14. Néu co6 ket luan rang t6i la nan nhan bi
phan biét doi xr trong viéc lam thi sao?
Ban c6 thé dwoc gidi quyét sy viéc theo hwéng dwa
ban vao hoan canh néu hanh déng phan biét déi xc
do6 khong bao gidr xay ra. Ban cé thé dwoc tuyén
dung, dé bat, phuc héi chirc vu, hodc dwoc sap xép
lai cbng viéc. Ban ciing c6 thé dwoc nhan lwong
tra cho thoi gian tré vé trwdce, lwong tra truéc, tang
lwong, hodc két hop cac hinh thire giadi quyét nay.
Ngoai ra, néu OFCCP thay nha thau hoac thau phu
lién bang d6 da vi pham VEVRAA, OFCCP c6 thé
yéu cau nghiém cAm hodac loai cong ty d6 ra khai
tha tuc xem xét cho cac hop ddng lién bang sau nay
hodc yéu cau hiy cac diéu chinh hop ddng hodc cac
hop ddng hién tai ctia cong ty do.

Dé tim hiéu thém théng tin:
THE U.S. DEPARTMENT OF LABOR
Office of Federal Contract Compliance Programs
200 Constitution Avenue, NW
Washington, D.C. 20210
1-800-397-6251

TTY: 1-877-889-5627
www.dol.gov/ofccp

Vui 1ong Iwu y t& thdng nay chi cung cép thong tin tdng quat. Tai liéu
nay khéng nham muc dich thay thé cho cac quy ché va luét & hién
hanh vé chwong trinh dé cap trong tai liéu nay.
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BIET CAC QUYEN CUA BAN

Cac Quyén Pwoc Bao Vé

cua Cwu Chien Binh
OFCCP Bao Vé cac Cwu Chién Binh
tranh bj Phan Biét D6i Xtr

V&n Phong cac Chuong Trinh Chép Hanh Hop Péng
cta Lién Bang (OFCCP) thi hanh céc diéu khodn cédm
phén bigt doi xir cia Bao Luét Tro Giup Tai Dinh Cw
cho cac Cuwu Chién Binh Thoi Ky Chién Tranh Viét
Nam ban hanh ndm 1974. Piéu luat nay déi khi con
duwoc goi la VEVRAA va quy dinh cac hang sé hop
tac kinh doanh véi Chinh Quyén Lién Bang phai 4p
dung céc bién phap dé tuyén dung, thué muén, va dé
bat cac cwu chién binh thude dién dwoc bdo vé. Piéu
luét nay ciing nghiém cam céac cong ty nay phan biét
dbi xt v&i cac cwu chién binh thudc dién dwoc bdo vé
trong cac quyét dinh vé viéc lam lién quan dén tuyén
dung, sa thai, mirc luong, quyén loi, nhiém vu céng
viéc, dé bat, sa thai déng loat, huén luyén va cac hoat
doéng khéc lién quan dén viéc lam.

1. Phan biét doi xtr vé viéc lam lién quan
dén dién cwu chién binh dwoc bao vé
la gi?

Phan biét déi xtr vé viéc 1am do dién cwu chién
binh dwgc bao vé cla ban thwdng xay ra khi mét
hang s& dbéi x&r bat cong v&i ban, véi tw cach 1a
nhan vién hoac dwong don xin viéc, vi ban thuéc
mot trong cac dién cuu chién binh dwoc bao vé
theo quy dinh cliia VEVRAA.

2. Ai la “cwu chién binh thuéc dién dwoc
bao vé” theo VEVRAA?

Ban Ia “cwu chién binh thudc dién dwoc bao vé
theo VEVRAA néu ban thudc mot trong cac hang
muc cwu chién binh ghi dwéi day:

« Cwu Chién Binh Khuyét Tat
La cwu chién binh trng phuc vu trong quan doi
Hoa Ky va hoi du diéu kién dwoc bdi thwong
khuyét tat (hoac ngwoi dwge nhan lwvong hwu
tri clia quan doi sé hoi da diéu kién dwoc boi
thuwdng khuyét tat) theo cac diéu luat thi hanh bdi
B6 Trwdng Su Vu Cwu Chién Binh, hodc dwoc
xuét ngi do mét tinh trang khuyét tat lién quan
dén nghia vu quan su.
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« Cwu Chién Binh Pwoc Bao Vé Khac
La cwu chién binh ting phuc vu
trong quén déi Hoa Ky trong mét
cudc chién tranh, hodc trong mét
chién dich hay cudc hanh quan cé
huy chwong tham chién dwoc phé
chuan theo cac diéu luat do Bé Quéc
Phong thi hanh.

Cwu Chién Binh M&i Xuat Ngii

La cwu chién binh xuét ngi trong giai
doan ba nam bt dau tir ngay cwu
chién binh d6 xuét ngi ra khéi quan
d6i Hoa Ky.

Cwu Chién Binh Pwoc Nhan Huan
Chwong Phung S Té Quéc ctia Quan
Lwc Hoa Ky La cwyu chién binh, trong khi
phuc vu trong quan déi Hoa Ky, da tham
gia mot chién dich quan sw cla quan
doi Hoa Ky dwoc nhan huy chwong clia
Quan Lwc Hoa Ky.

Déi véi mot sb hop ddng va hop ddng thau
phu clia Lién Bang ky két trwéc thang Muoi
Hai 2003, cac hang muc cwu chién binh dwoc
bao vé theo VEVRAA cé khac doi chut. Néu
ban c6 thdc méc vé viéc thoi gian phuc vu
quan ngii cGia ban c6 giup ban hoi da diéu kién
dwoc coi la cwu chién binh dwoc bao vé hay
khong, ban nén lién lac véi OFCCP qua bét ky
phwong thire lién lac nao ghi dwéi day.

OFCCP bao vé nhirng ai?

OFCCP béo vé quyén clia cac nhan vién va
dwong don xin viéc cla cac cong ty hgp tac kinh
doanh v&i Chinh Quyén Lién Bang. Trong d6 bao
gdm nhan vién tai cac ngan hang, cac hang céng
nghé thong tin, cac co s& déng géi thit, cac tiém
ban 18, co s& sdn xuét, hang ké toan, va cac cong
ty xay dwng, v.v...
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4. T6i c6 nhirng quyeén gi v&i tw cach la
cwu chién binh dwoc bao vé?

La cwu chién binh dwoc bao vé theo luat
VEVRAA, ban co quyén lam viéc trong mot moi
trwdng khong bi phan biét déi x&r. Ban khong
thé bi tir chéi viéc lam, bi quay réi/sach nhiéu,
giang chtrc, sa thai, dwoc tra lwong it hon hoac
bi déi xtr it wu dai hon vi ban la cwu chién binh.

Né&u ban la nhan vién va la cwu chién binh bj
khuyét tat, ban c6 thé yéu cau “phwong tién tro
giup dac biét hop ly.” Phwong tién trg giup dac
biét hop ly 1a phwong tién tro giup ban thwc hién

cbng viéc, va phai do hang s& cutia ban cung cép,

triv khi lam nhw vay sé& khién hang §6’ cla ban
gap kho khan qua mirc hoac qua ton kém.

Twong tw, néu ban la cwu chién binh bj khuyét
tat dang ndp don xin viéc, hang s& phai cung
cép phuwong tién tro giup dac biét hop ly cho ban
trong qua trinh nép don xin dé tao diéu kién giup
ban nép don xin va dwgc xem xét cho céng viéc
do. Xin nhéc lai 1a, phai cung cap phwong tién
tro giup dac biét trie khi viéc doé qua kho khan
hodc tén kém.

5. “Phworng tién tror giup dac biét hop
ly” la gi?
“Phuong tién tro giup dac biét hop ly” l1a viéc
diéu chinh ho&c thay déi noi lam viéc hodc cach
thuwdng thwe hién cong viéc, qua dé tao diéu
kien d& mot cwu chién binh bi khuyét tat thuc
hién cac nhiém vu céng viéc, hoac hudng cac
quyén loi va d&c quyén lién quan dén viéc lam.
Phuwong tién trg giup dac biét hop ly khong lam
thay dbi cac chirc nang co ban clia cdng viéc.
Hang s& cling phai cung cap phuwong tién tro
gilip dac biét hop ly dé tao diéu kién cho mot
cwu chién binh bi khuyét tat dang tim viéc cé thé
ndp don xin vao cbng viéc do.

Hang s& cla ban co thé chon dang phwong

tién tro' gitip dac biét hop ly c6 san; tuy nhién
phwong tién trg giip dac biét dé phai hiéu qua.
Vi du, hdng s& cla ban cé thé chon cung cép
duong dbc lén xubng thay vi thang may dé khéc
phuc céc van dé vé di lai cho nguoi khuyét tat.

C6 thé tim hiéu thém thong tin vé cach thirc yéu
cau cung cap phuong tién tro gitp ddc biét hop
ly tai https://www.dol.gov/ofccp/posters/Rea
sonableAccommodationPocketCard/index.
htm.

6. Mot sé vi du vé “phwong tién tro’ gitp
dac biét hop ly” ma cac hiang s& cé thé
dwoc cung cap trong qua trinh thué
muwén va sau nay dé gitp thwe hién
coéng viéc la gi?

Phlycmg tién tro giup dac biét'hcyp ly c6 thé c6
nhiéu dang. Sau day la mét so phwong tién trg
giup dac biét hop ly thwdng gap:

+ Cung cép van ban tai liéu dudi dang dé st dung
cho ngudi khuyét tat, chdng han nhw ban in khd
I&n, chi¥ ndi Braille hodc bang ghi am.

« Diéu chinh hodc thay déi lichlam viéc.

« Cung cép ngu’()ji doc giup hoac thdong dich vién va
ngdn nglr da dau.

* T6 chirc cac hoat dong tuyén dung, phong vén,
kiém tra trinh d6 va cac phan khac gﬁa} tha tuc
ndp don xin viéc tai cac dia diém dé tiép can.

. T§ chtrc cac cudc hop nhan vién tai cac dia diém
dé tiép can.

« Cung cép hodc diéu chinh phwong tién may méc
ho&c thiét bj.

« Didu chinh hodc thay ddi cac chinh sach va thu tuc.

* Thay g‘iéi moi tredng lam viéc sao cho giup nguoi
khuyét tat di lai d& dang hon.

Tim Kiém Co’ H6i Viéc Lam

7. Toi cé thé cé dwoc cac dich vu tror tim
viéc lam & dau?
Hién c6 nhiéu ngudn tro gitp cé thé gitp cac cuu
chiép binh tim viéc hoac céac dich vu khac. Cac
nguodn dé la:

1. Cac van phong dich vu viéc lam tai dia phwong
hoac cac Trung Tam Viéc Lam Hoa Ky. Cac td
chire nay cung cép dich vu cho cac cuu chién binh
trong d6 bao gdm lap ké hoach nghé nghiép, nguén
tro’ gidp tim viéc, huén luyén, va gi¢i thiéu dén nhirng
hang s& dang tuyén ngudi. Ban co thé tim van
phong dich vu viéc lam tai dia phwong hoac Trung
Tam Tro Giup Viéc Lam Hoa Ky noi gan nhat tai
http://lwww.careeronestop.org/localhelp/local-
help.aspx. B Lao DBdng tai troo cho Web site nay.

2. Danh Muc Nguén Tro Giup Toan Quéc (NRD) la
mot Website lién két cac cwu chién binh va gia
dinh ctia ho vé&i nhiéu té chirc c6 cac chwong trinh
tro gilip danh riéng cho cuu chién binh. NRD
gidp tiép can céac co hoi viéc lam, thong tin vé
quyén lgi, va co hdi gido duc va huén luyén. B6

Lao Dong cung phdi hop véi Bé Quéc Phong,
S& Sw Vu Cuyu Chién Binh va Co Quan Sv Vu
Quan Dai tai tro cho Website nay. C6 thé tim
NRD trén mang truc tuyén tai https:/iwww.
nationalresourcedirectory.gov/.

8. VEVRAA c6 yéu cau cac nha thau Lién

Bang phai ap dung cac bién phap dac
biét de tuyen dung cac cwu chién binh
dwoc bao vé hay khéng?

Cac nha thau Lién Bang phai niém yét cac vi tri
can tuyén ngudi véi van phong dich vu viéc [am
dia phwong hoac Trung Tam Trg Giup Viéc Lam
Hoa Ky dé cac cwu chién binh dwoc bao vé c6
thé dwoc wu tién gidi thiéu cho cac vi tri dang
can tuyén ngudi ctia ho. TAt ca cac tiéu bang
d&u c6 cac ngan hang viéc lam tryc tuyén, noi
hang s& cé thé déng cac vi tri can tuyén nguoi
va ngudi tim viéc cé thé tim viéc lam. Dé tim cac
quang céo dang tuyén nhan sv tai dia phwong,
t&i Website http://careeronestop.org/. Ngoai
ra, cac hang s& dwoc khuyén khich lam viéc

v&i cac nhdm cuwu chién binh tai dia phwong dé
tuyén dung cac cwu chién binh cé trinh do.

9. Cac cwu chién binh dwoc bao vé

c6 dwoc wu tién trong tuyén dung
khéong?

Chinh Quyén Lién Bang thudng cho cac cuu
chién binh khuyét tat va nhirng cwu chién binh
tirng tham gia Quén Lyc trong cac giai doan
nhét dinh hoéc trong cac chién dich quan sw
duoc hwdng quyén wu tién tuyén dung cho céac
cOng viéc voi chinh phi. Cac hang s& la cong
ty tw nhan, trong dé bao gdm ca nhfmg cbng ty
hop tac kinh doanh véi Chinh Quyén Lién Bang,
khong bét budc phai wu tién cho cac cwu chién
binh trong qua trinh tuyén dung.

Céac diéu luat vé wu tién cwu chién binh khéng
bao dam Ia sé cé viéc lam cho cwu chién binh,
va cac diéu luat nay khéng wu tién cac cwu chién
binh trong cac hoat ddéng ndi bd clia co quan,
chang han nhw dé bat, thuyén chuyén cong viéc,
tai phan coéng nhiém vy, va phuc hdi chirc vu.

10. M6t hang s& cé thé dé nghi mirc
lwong thap hon hoac tra lwong it
hon so v&i mirc lwvong danh cho cac
nhan vién khac lam cung mét cong
viéc vi téi dworc nhan tien hwu tri
quan déi khéng?

Khoéng, hdng sé& khéng dwoc phép gidm lwong
cla ban hodc tra lwong cho ban it hon bdi vi
ban dwoc nhan tro cap quan ddi.

Khiéu Nai

11. T6i c6 thé lam gi néu téi tim 14 hang s&
cua t6i da phan biét doi xtr v&i téi vi toi
la cwu chiéen binh thudc dién dwoc bao
vé?

Ban c6 thé khiéu nai v&i OFCCP. Ban khéng can
phai biét chic chan |a hang sé cla ban la nha thau
ho&c thau phu cua lién bang dé noép don khiéu nai.

12. Lam thé nao dé khiéu nai véii OFCCP?
Ban c6 thé khiéu nai vé phan biét déi x&r bang cach:

. Diép va nép mau don khiéu nai trén mang tryc
tuyén qua Website ctia OFCCP; hoac

« Dich than dén van phong OFCCP dé dién mau
don khiéu nai; hoac

» GWri qua dwdng bwu dién, qua email hoac qua
fax mau don khiéu nai da dién t&i cho van phong
khu virc cia OFCCP danh cho khu viyc noi xay ra
hanh déng bi cao budc 1a phan biét dbi xd.

Mau khiéu nai nay c6 trén mang trwc tuyén tai: https://
www.dol.gov/ofccp/regs/compliance/pdf/pdfstart.htm
ho&c trén gidy tai tAt ca cac van phong ctia OFCCP. bé
tim v&n phong gan noi quy vi cw ngu nhét, truy cap cac
van phong OFCCP trén mang truc tuyén tai website:
www.dol.gov/ofccp/contacts/ofnation2.htm.

Ban phai nhé ky mau don khiéu nai da dién. Néu khong
lam nhw vay, OFCCP van sé tiép nhan don khiéu nai
ctia ban nhwng moét diéu tra vién cia OFCCP sé dé nghi
ban ky mau don khiéu nai trong mét budi phéng van
tiép. Cao budc vé phan biét déi xt do dién cwu chién
binh dwoc bao vé phai dwoc khiéu nai trong vong 300
ngay ké tlr ngay xay ra hanh déng bi cao budc la phan
biét déi xtr, trir khi thoi gian nép don khiéu nai duoc gia
han vi ly do chinh dang.

Ban ciling c6 thé khiéu nai véi Co quan Dich Vu Huén
Luyén va Viéc Lam cho Cyu Chién Binh thudc Bo Lao
DPong hodc Pai Dién Tro Gilp Viéc Lam cho Cuu Chién
Binh tai dia phwong tai van phong dich vu trg giup viéc
lam hoac Trung Tam Viéc Lam Hoa Ky tai dia phwong.
Céc khiéu nai nay sé dwoc chuyén cho OFCCP.

13. Hang s& cua téi c6 thé sa thai, giang
chirc hodc déi xr v&i toi it wu dai hon vi
t6i khiéu nai khéng?

Khéng. Luat phap nghiém cdm hang s& cla ban tra
ddia ban vi da khiéu nai hoac tham gia mét cudc diéu
tra. Cac quy ché ciia OFCCP bdo vé ban tranh bi
sach nhiéu/qudy rbi, ham doa, de doa, ép budc hoac
tra dia vi da thwc thi cac quyén cla ban.





