BIET CAC QUYEN CUA BAN

Cac Quyén cua Ngwoi

Khuyét Tat

OFCCP Bio Vé Nguoi Khuyét Tat tranh
bi Phan Biét P6i Xir

1. Phan biét déi xr trong viéc lam do tinh
trang khuyét tat la gi?
Phan biét dbi xtr trong viéc lam vi tinh trang khuyét tat
thuong xay ra khi hang s¢ d6i xir voi mot dwong don xin
viée hoi du diéu kién hodc mot nhan vién mot cach bat
cong trong vi¢c lam vi ngudi dé cd hodc tirng c6 mot
tinh trang khuyét tat, hodc dugc coi la bi khuyét tat.
Phan biét dbi xtr trong viéc 1am do tinh trang khuyét tat
clia mot ngudi ciing 6 thé xay ra khi cac chinh sach
hoic thu tuc twéng nhu céng bing cua hing sé vo tinh
¢6 tac dong phan biét d6i xir d6i véi nhirng nguoi
khuyét tat.

2. Té6i c6 nhirng quyén gi?
Ban khong thé bi tir chdi viéc 1am, bi sach nhiéu/quéy
161, giang chirc, sa thai, dugc tra lwong it hon, hodc ddi
xUr t€ boi vi ban bi khuyét tat, hodc tirng bi khuyét tat,
hodc bai vi hing s& ciia ban coi ban 1a ngudi 6m yéu vé
thé chét hodc tim than vinh vién.

Néu ban 12 nhan vién bi khuyét tat, ban c6 thé yéu cau,
va hing so phai cung cdp “phuong tién trg giup dic
biét” dé giup ban thuc hién cong viéc cua minh. Hang s&
ctia ban phai cung cAp phuong tién trg giup dic biét cho
ban trir khi 1am nhu véy s& khién hang s d6 gap kho
khin qué mirc hodc qua ton kém.

Tuong tu, néu ban 12 mot duong don xin viéc bi khuyét
tat, hang s phai cung cap phuong tién tro giup dic biét
trong qua trinh xét don xin dé cho phép ban nop don xin
va dugc xem xét cho cong viée. Xin nhéc lai 13, phai
cung cip phuong tién tro giup dic biét trir khi viée dé
qua khé khin hodc tén kém.

3. OFCCP c6 thi hanh cac diéu luat cAm phan
biét d6i xtr dwa trén tinh trang khuyét tat
khéng?

Co. OFCCP thi hanh Muc 503 ciia Dao Ludt Phuc Hoi.
bicu luat nay nghiém cam cac hang s hop tac }(inh
doanh v&i Chinh Quyén Lién Bang phan biét doi xf’r voi
cac duong don xin viéc va nhan vién vi ly do khuyeét tat.
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Diéu nay c6 nghia 13 cac hing s& nay khong
dugc phép phan biét dbi xir v6i ban trong
cac quyét dinh tuyén dung, sa thai, lvong
béng, quyén loi, giao viéc, d8 bat, sa thai,
huén luyén, va cac hoat dong khac lién
quan dén viéc lam.

4. OFCCP bao vé nhirng ai?

OFCCP bao vé quyén ciia duong don xin
viéc va nhan vién cua cac nha thau va nha
thau phu ctia Chinh Quyén Lién Bang. Trong
d6 bao gdm nhan vién tai cac ngan hang, cic
hang cong ngh¢ thong tin, cac co so dong goi
thit, cac tiém ban 1&, co s& san xuat, hang ké
toan, va cac cong ty xay dung, v.v...

Pinh Nghia vé Tinh Trang
Khuyét Tat

5. Dinh nghia vé “tinh trang khuyét tat”
la gi?
Ban c6 thé duge coi 1a mot ngudi bi khuyét tat néu
ban c6:

« tinh trang sirc khoe thé chat hodc tim than suy
yéu, lam han ché dang ké mot hoac nhi€u sinh
hoat chinh trong cudc song ctia ban; hodc

« di tig c6 tinh trang suy yéu nhu vay.

Ban ciing c6 thé dugc coi 1 nguoi bi khuyét tat néu ban
duoc “xem nhu 1a” c6 mdt tinh trang khuyét tat vé thé
chét hodc tAm than lam han ché dang ké mot hodc nhiéu
sinh hoat trong cudc séng cua ban, hodc dugc "xem nhu
14" d4 timg co tinh trang khuyét tat nhu vay ngay ca khi
hién tai ban khong bi khuyét tat.

6. Mot sé vi du vé tinh trang khuyét tat la gi?
Céc tinh trang suy yéu thé chét ghi duéi day thuong
duoc coi la khuyet tat:

Bénh tiéu duong Ung thu
Mat tri Nhiém HIV
Mu loa
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Céc tinh trang suy yéu tam than thuong dugc coi 1a khuyét
tat bao gom nhung khong gidi han ¢ cac tinh trang nhu:

R&i loan tram cam chinh yéu

R&i loan ludng cuc

Tam than phan liét

Réi loan cing thing sau chin thuong
R6i loan 4m anh ép budc

. Lam "han ché dang ké" cé nghia la gi?

Lam “han ché dang ké&” c6 nghia 14 tinh trang suy yéu cta
ban han ché rat nhiéu dén kha nang thuc hién mot sinh
hoat chinh trong cudc séng so véi da sé moi ngudi. Tinh
trang suy yéu strc khoe ciia ban khong bét budc phai khién
ban khong thé thuc hién, hodc han ché dang ké viéc thuc
hién mét chirc nang sinh hoat chinh trong cude séng thi
moéi dugc coi 1a “lam han ché dang ké”.

Vi du, néu ban chi ngu 2 gio> ddng hd mot dém do ching
16i loan ludng cuc trong khi mot ngudi trung binh ngi 8
gio déng hd mot dém, ¢ nghia la ban bi han ché dang ké
vé gidc ngi. Cac phan tmg phu bét loi cua thude men ciing
¢6 thé duoc xem xét khi x4c dinh ai d6 c6 bi “han ché dang
ké” hay khong. Theo luat, khong phai tit ca moi tinh trang
suy yéu strc khoe dugc coi 1a khuyét tat.

. “Sinh hoat quan trong trong d&i s6ng” la gi?
Day la danh sach mot phan cac sinh hoat quan trong trong
cudc song:

Nhin An

bi lai Naéng nhic

Noi Tiép thu

Tap trung chu y Giao tiép

Ty cham s6c Ngu

DPung Gap nguoi

Tho boc

Tu duy Thuyec hién cac cong viéc bang tay

Ngoai ra, cac sinh hoat chinh trong cudc song con la viéc
van hanh céc chirc nang quan trong cta co the, bao gom
cac chure nang cua:

Hé mién dich

Da va Cac co quan giac quan dac biét
Phat trién Té bao Binh thudng

H¢ tiéu hoa

H¢ niéu sinh duc

Rudt

Bang quang

Heé thén kinh

Nao
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Hé ho hap

Hé tuan hoan

Hé tim mach

Heé noi tiét

Hé mau

Hé hach bach huyét
H¢ co xuong

H¢ sinh san

. T6i van c6 thé dwoc coi la bi khuyét tat néu

tinh trang suy yéu strc khde cua téi theo giai
doan hoac da thuyén giam khéng?

C6. Tinh trang suy yéu strc khoe theo giai doan hodc
khong thuong xuyén, hodc da thuyén giam dugc coi la
khuyét tat néu tinh trang d6 han ché dang ké mot chirc
ning sinh hoat chinh trong cudc séng khi bi suy yéu.

Nop Pon Xin Viéc

10. Tdi c6 can phai tiét 16 tinh trang khuyét tat

11.

cua t6i khi nép don xin viéc dé dworc bao

vé khéng?
Khoéng. Ban duoc bao vé tranh phan biét dbi xr du ban ¢o
chia sé thong tin nay hay khong. Tuy nhién, dé duoc nhan
phuong tién trg gitup déc biét, ban phai cho hang s& tiém
ning biét 1a ban can phuong tién tro giup dic biét. Hang
5O co thé can mot s6 thong tin vé tinh trang khuyét tat ciia
ban dé cung cp phuong tién tro gitp dic biét cho ban.

Hang s& cua toi c6 thé yéu cau téi kham
strc khée khong?
Néu ban ndp don xin viéc, hing s khong duge phép yéu
cAu ban tra 101 cac cau hoi strc khoe hodc kham sire khoe
truée khi moi ban 1am viéc. Mot hing so c6 thé hoi dé
biét ban c6 thé thyc hién cong viéc d6 hay khong va s&
thuc hién nhu thé nao, cho du c6 hodc khéng c6 phuong
tién trg gitip dac biét.

Sau khi ban dugc moi lam viéc, 101 moi d6 ¢é thé di kém
v6i mot so diéu kién, chang han nhu:
* ¢0 két qua kham strc khoe dat yéu cau; hoac

e tra 101 mdt so cau hai suc khoe

Tét ca cic nhan vién méi trong ciing mot dién cong viée
déu phai tra 161 cac cau hoi twong ty hoac thyc hién thu tuc
kham strc khoe tuong tu, chir khong phai chi 1a cac nhan
vién bi khuyét tat.

Thong thudng, sau khi ban dugc tuyén dung va bit dau
lam viéc, hang s chi co6 the hoi cac cau hoi stic khoe hoac
yéu cau kham strc khoe néu:
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12.

« hing s& d6 can chimg tir y té dé chimg minh cho yéu
cau phuong tién trg gitp dac biét cua ban, hoac
« hang s tin rang ban khong thé thuc hién cong viée d6

mdt cach hi€u qua hodc an toan do tinh trang suc khoe
cua ban.

Hang s& cua toi xtr ly thong tin strc khoe
cua téi nhw thé nao?

Luat phap quy dinh toan bo th()r}g tin va ho so y té phai
dggc gitr kin va luu trong cac ho so y khoa tach riéng voi
ho so viéc lam khéc.

Yéu Cau Phwong Tién Tro Giiip Pic Biét

13.

14.

“Phworng tién tror gitup dac biét” la gi?
“Phuong tién trg giup dac biét” 1a viéc diéu chinh hodc
thay d6i d6i voi mot cong viée hodc noi lam viée hodc
cach thtrc hodc cac tinh hudng thong thudng dé thuc hién
cong vi¢e, cho phép mot duwong don hodc nhan vién bi
khuyét tat nop don xin vi¢c, thyc hién cac nhiém vu cua
cong viée do, hodc huong cac quyén loi va dic quyén
lién quan dén viéc lam. Phuong tién trg gitp dac bict
khong 1am thay doi cac chtrc nang co ban cua cong viéc.

“Phuong tién trg giup dac biét” cua ban cd thé khac véi
phuong tién trg gitp déc biét danh cho cac nhan vién
hodc duong don xin viéc khac. S& di nhu vay la vi
phuong tién trg gitip dac biét d6 phu thudc vao tinh trang
khuyét tat va dang cong viéc. Cho du 1a gi di nita,
phuong tién trg gitip khong duge gy tén kém hodc gay
trd ngai bat hop 1y cho hing s& ctia ban. Hang so clia
ban ¢6 thé chon dang phuong tién tro gitp dac biét sé co
san; tuy nhién phuong tién trg gitp dic biét d6 phai higu
qua. Vi duy, hang sO ctia ban ¢ thé chon cung cip duorng
déc len xudng thay vi thang may dé khéc phuc cac van
dé vé di lai cho nguoi khuyét tét.

Mot sé vi du vé “phwong tién tro giup dic
biét” c6 thé dwoc cung cap trong qua trinh
thué mwén va sau nay dé giup thwe hién
codng viéc la gi?

Phuong tién trg gitp dic biét hop 1y c6 the c6 nhiéu
dang. Sau day la mot sO phuong tién tro giup dac biét
thuong gap:

« Cung cép van ban tai liéu dudi dang dé sir dung, ching
han nhu ban in kho 16n, chit n6i Braille hodc bang ghi
am.

« Diéu chinh hoc thay d6i lich lam viéc.
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15.

16.

« Cung cap nguoi doc gitp hodc thong dich vién va ngon
ngir ra dau.

« T6 chirc cac hoat dong tuyén dung, phong van, kiém tra
trinh d§ va cac phan khac cua thu tuc ndp don xin viéc
tai cac dia diém dé tiép can.

* T6 chirc cac cudc hop nhan vién tai cac dia diém dé tiép
can.

« Cung cép hoic diéu chinh phuong tién may méc hodc
thiét bi.
« Biéu chinh hoic thay ddi cac chinh sach va tha tuc.

« Thay d6i méi truong lam viée sao cho gitip nguoi
khuyét tat di lai dé dang hon.

Lam thé nao dé yéu ciu phwong tién tro
giup dac biét?

Ban khong can phai tuan theo thu tyc dac biét dé yéu ciu
phuong tién trg gitip déc biét voi tu cach 1a nhan vién
hay duong don xin viéc. Ban khong nhét thiét phai st
dung cac tir ngir dac biét hodc cac tur “phuong tién trg
gitp didc biét” khi yéu cau, va ban ciing khong bat bugc
phai giri yéu cau bang van ban. Ban chi can cho hing s¢
cuia ban biét 13 ban can mét sy diéu chinh hodc thay doi
tai noi lam vi¢c do tinh trang khuyét tat. Ban nén chuin
bi sén sang dé cung cip cho hang so clia ban day dii thong
tin dé chimg minh 14 ban c6 tinh trang khuyét tat.

Néu ban cin mot phuong tién tro gitip dic biét trong quéa
trinh ndp don xin viéc, ban phai thong bao cho hang s¢
d6 biét 1a ban can sy thay dbi hay diéu chinh d6i voi thu
tuc ndp don xin viéc hodc phong vén do tinh trang
khuyét tat cua ban. Ban c¢6 thé yéu cau viéc nay bang
miéng hodc bing vin ban, hodc nguoi khac ¢é thé yéu
cdu gitp ban. V1’ du, mét thanh vién gia dinh, ban be,
chuyén gia y té, hoac nguoi dai dién khac, chang han
nhu nhan vién ¢ vén viéc 1am. Sau kh1 da yéu cau,
hang s& c6 thé dé nghi ban dién mot s6 gidy to, hodc
tuan theo céc thu tuc khac. Bét ky thu tuc nao ma ban
dugc d& nghi chap hanh s& khong dugc phép can trd viée
cung cép hodc dap ing phuong tién trg giup dic biét kip
thoi.

Diéu quan trong can luu y 1a ban khong bat bugc phai
cung cap toan bo tiéu sir stirc khoe hodc sirc khoe tam
than dé co duoc phuong tién tro gitp dic biét. Ban chi
can cung cap thong tin lién quan can thiét dé co dugc
phuong tién trg giup dac biét.

Hang s& cua toi c6 thé giam lwong hoic
tra lwong cho t6i it hoon cac nhan vién

khac 1am cung mét céng viéc b&i vi t6i can
phwong tién tro’ gitup dac biét khong?
Khong. Hang s& cua ban khong thé yéu cau ban phéi‘tré
mat chi phi cung cap phuong tién tro giup dac biét' bang
cach giam luong cia ban hoac tra luong cho ban thap hon
cac nhan vién khac ¢ trong cung méot vi tri.
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Giri Khiéu Nai

17.

18.

19.

Toi c6 thé lam gi néu toéi tin 1a hang s& cua
téi da phan biét doi xir v&i téi do tinh trang
khuyét tat?

Ban C(’),thé khiéu nai véi OFCCP. Ban khépg can phé}i
biét chac chan la hépg s cua ban '12‘1 nha thau hoac thau
phu cua lién bang d¢ ndp don khiéu nai.

Lam thé nao dé khiéu nai véi OFCCP?
Ban c6 thé khiéu nai vé phan biét ddi xir béng cach:

« Dién va nop mau don khiéu nai trén mang truc tuyén
qua Website cua OFCCP; hodc

« Dich than dén vin phong OFCCP dé dién mau don
khiéu nai; hoac

* Gui qua duong buu dién, qua email hodc fax mau don
khiéu nai da dién t&i cho vin phong khu vuc ciia
OFCCP danh cho khu vuc noi xay ra hanh dong bi cao
budc 1a phan biét dbi xur.

Mau khiéu nai nay co trén mang truc tuyén tai:
https://www.dol.gov/ofccp/regs/compliance/pdf/
pdfstart.htm va trén gidy tai tat ca cac van phong cua
OFCCP. Pé tim vin phong gan noi ban cu ngu nhat,
xem danh sach cac van phong OFCCP trén mang truc
tuyén tai website: www.dol.gov/ofccp/contacts/
ofnation2.htm.

Ban phai nhé ky mau don khiéu nai da dién. Néu khong
lam nhu vay, OFCCP van sé tiép nhan don khiéu nai cta
ban nhung mot diéu tra vién ciia OFCCP s& dé nghi ban
ky mau don khiéu nai trong mot budi phong van tiép.
Céc khiéu nai cdo budc vé phéan biét ddi xir do tinh trang
khuyét tat phai dugc ndp trong vong 300 ngay ké tir ngay
xdy ra hanh dong bi cdo budc la phan biét ddi xir, trir khi
thoi gian np don khiéu nai duoc gia han vi 1y do chinh
dang.

Hang s& cua toi c6 thé sa thai, giang chirc
hodc déi xtr v&i toi it wu dai hon

vi téi khiéu nai khéng?

Khong. Luat phap nghiém cam hing so cua ban tra diia
ban vi da khiéu nai hoic tham gia mdt cudc diéu tra.
Céc quy ché ciia OFCCP bao vé ban tranh bi sach nhiéu/
quﬁy r6i, ham doa, de doa, ¢ép budc hodc tra dtia vi da
thuc thi cac quyén cta ban.
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20. To6i c6 thé khiéu nai véii OFCCP va Uy

21.

Ban Co Héi Viéc Lam Binh Dang / Equal
Employment Opportunity Commission
(EEOC) khéng?

Co, néu ban khiéu nai voi ca OFCCP va EEOC, khiéu
nai cﬁg ban s€ duogc co quan thich hop diél{ tra. ”l,"rong
mdt sO truong h‘qp OFCCP va EEOC ¢6 thé quyét dinh
cung hop tac diéu tra khiéu nai cua ban.

OFCCP thuodng giit cac ho so khiéu nai nha thau lién
bang, trong d6 cdo budc hanh dong phéan biét ddi xir vi ly
do khuyét tait. OFCCP thuong giit cac ho so khiéu nai
nha thau lién bang, trong d6 duong nhu ¢ quy luat vé
phan biét d6i xir anh hudng dén mot nhom nhan vién
hoéc duong don xin viéc, va cac trudong hop cao bude
phén biét ddi xur dya trén xu hudng tinh duc, nhan dang
gidi tinh, hodc dién cyu chién binh duoc bao vé clia mot
ngudi. Thong thuong, OFCCP git cac ho so khiéu nai
nha thau lién bang, trong d6 cao budc hanh dong phan
biét ddi xir vi 1y do ngudi khac hoi, thao luan, hodc tiét
16 v& luong bong.

Néu cé két luan rang téi la nan nhan bij
phan biét déi xr trong viéc lam thi sao?
Ban c6 thé dugc giai quyét su viéc theo hudng dua ban
vao hoan canh néu hanh dong phan biét ddi xir 46 khong
bao gi¢ xay ra. Ban co thé dugc tuyén dung, dé bat, phuc
hdi chirc vu, hodc duoc cung cép mdt phuong tién trg
gitip dic biét, bao gdm ca sip xép lai cong viéc. Ban
cling c6 thé dugc tra luong cho thoi gian trd vé trudc,
lwong tra trudce, ting lwong, hodc két hop cac hinh thirc
giai quyét nay. Ngoai ra, néu OFCCP thay rang nha thau
hodc thau phu lién bang d6 da vi pham Muc 503,
OFCCP ¢6 thé yéu cau nghiém cim hodc loai cong ty d6
ra khoi thu tuc xem xét cho cac hop dong lién bang sau
nay hoidc yéu cau hily cac diéu chinh hop dong hodc cac
hop ddng hién tai cua cong ty do.

Dé tim hiéu thém théng tin:

THE U.S. DEPARTMENT OF LABOR
Office of Federal Contract Compliance Programs
200 Constitution Avenue, NW
Washington, D.C. 20210
1-800-397-6251
TTY: 1-877-889-5627
www.dol.gov/ofccp

Vui Iong lwu v t& théng nay chi cung cip théng tin téng quat. Tai liéu nay

khéng nham muc dich thay thé cho céc quy ché va luat |& hién hanh vé& chuong

trinh dé cap trong tai liéu nay.
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