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RESUMEN EJECUTIVO 

El 30 de septiembre del 2008, los Institutos Americanos para la Investigación (AIR, por sus 
siglas en inglés), junto con los socios Asociación de Educación y Comunicación La Cuculmeca 
(La Cuculmeca) y el Instituto de Promoción Humana de Somoto (INPRHU-Somoto), recibieron 
un Acuerdo de Cooperación con una duración de tres años, por una cantidad de US $5 millones 
del Departamento del Trabajo de los Estados Unidos (USDOL) para implementar un proyecto de 
Iniciativa Educativa (IE) en Nicaragua. El 10 de agosto del 2009, se agregó un tercer socio al 
proyecto, Asociación Infantil de Niños y Niñas Tuktan Sirpi (Club Infantil). De manera conjunta 
y bajo la dirección de AIR, los tres socios implementaron un proyecto único y multidimensional 
de la Iniciativa Educativa para eliminar el trabajo infantil explotador en Nicaragua, conocido 
como ENTERATE—Educando Niños Trabajadores y Erradicando Actividades y Trabajos 
Explotadores. Como está estipulado en el Acuerdo de Cooperación, el proyecto ENTERATE 
tuvo como meta retirar 5,045 niños/as y prevenir otros 5,000 niños/as del trabajo infantil 
explotador en Nicaragua, específicamente en los Departamentos de Madriz, Jinotega y Managua. 
En su mayoría, estos niños, niñas y adolescentes (NNA) trabajan en la agricultura, el trabajo 
doméstico y el de servicios/ventas del sector informal. 

Las actividades del proyecto ENTERATE principalmente se han enfocado en el retiro o la 
prevención de NNA del trabajo infantil a través de su participación en programas educativos 
formales y no formales. Los diez programas educativos diseñados para este proyecto fueron 
implementados en 175 escuelas ubicadas en 264 comunidades, en coordinación con autoridades 
educativas gubernamentales, docentes, voluntarios/as de la comunidad y productores de café. Las 
estrategias educativas diseñadas para cumplir con las metas del proyecto incluyeron cursos de 
educación vocacional, cursos intensivos y de nivelación, capacitación técnica a corto plazo, 
reforzamiento escolar y actividades recreativas. Se realizaron estas estrategias en ambientes 
educativos formales (estructurados, escuelas formales) o no formales (menos estructurados, fuera 
del contexto de la escuela formal). Como parte de estos programas educativos, el proyecto 
ofreció capacitación a los maestros/as así como charlas educativas para madres y padres de 
familia (MAPAs). Además de los servicios educativos directos, el proyecto se enfocó en 
establecer un sistema de monitoreo para seguir el estado educativo y laboral de los beneficiarios 
del proyecto, con la meta de mantener el sistema a través de los socios del proyecto y las 
instituciones locales gubernamentales. El proyecto también implementó varias estrategias 
dirigidas a los productores de café, con el propósito de aumentar la sensibilización y promover la 
responsabilidad social empresarial (RSE). 

El propósito de la evaluación final fue dirigirse a los asuntos de diseño, implementación y 
manejo del proyecto, tanto como la posibilidad de reproducirlo; identificar buenas prácticas y 
lecciones aprendidas; dar recomendaciones para el proyecto vigente así como para futuros 
proyectos. Dentro de este contexto, la evaluación trató de valorar la pertinencia, eficacia, 
eficiencia, impacto y sostenibilidad del proyecto. Los puntos clave, conclusiones, lecciones 
aprendidas y buenas prácticas en estas áreas fueron los siguientes: 

En el área de pertinencia, la implementación de una intervención educativa multidimensional, 
cuya meta principal es el retiro o prevención de NNA del trabajo infantil explotador, el proyecto 
ENTERATE apoyó directamente a las cinco metas estratégicas de la Iniciativa Educativa 
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del USDOL. Además algunos factores clave durante el desarrollo del diseño del proyecto 
ayudaron a crear un diseño apropiado y eficaz dentro del contexto cultural, económico y político 
en Nicaragua. Estos incluyeron un diagnóstico que sirvió para fomentar un sentido de 
pertenencia entre las contrapartes y la selección correspondiente de las intervenciones 
educativas apropiadas, que respondan a las necesidades de los beneficiarios rurales 
principalmente. Al establecer como prioridad la participación de los miembros de la 
comunidad, en particular la juventud, el proyecto aseguró aún más un diseño tanto pertinente 
como eficaz. 

Un aspecto particularmente importante del proyecto fue su contribución para fortalecer la 
capacidad local para el retiro y prevención (R/P) del trabajo infantil entre las instituciones 
gubernamentales, socios del proyecto, empleadores, líderes de la comunidad y docentes, 
al proporcionar asistencia técnica y capacitación apropiada en las áreas de investigación, 
monitoreo, manejo financiero, responsabilidad social empresarial, desarrollo de líderes y 
metodologías educativas de calidad. De esta manera, los hallazgos de la evaluación ofrecieron 
numerosos ejemplos del traspaso de destrezas significativas y el potencial para que los modelos 
educativos sean reproducidos por los actores locales. 

A pesar de estos avances, algunos aspectos del diseño del proyecto que podrían afectar su 
eficacia en general incluyen la corta duración del proyecto y el exagerado énfasis en alcanzar un 
alto número meta de retiro y prevención. Estos dos factores en combinación pudieron haber 
creado un sentido de urgencia, en algunos casos, para implementar programas educativos menos 
eficaces, como la corta capacitación dirigida a crear destrezas técnicas. 

Con respecto a la eficacia, el proyecto eficaz y consistentemente escogió beneficiarios NNA con 
base en el criterio de selección previamente establecido, de acuerdo a los lineamientos del 
USDOL. El proyecto superó su número meta de R/P de 10,045, resultando en el retiro o 
prevención de 10,636 NNA de participar en trabajo infantil explotador. Los programas 
educativos implementados en marcos formales que combinaron los servicios recreativos de los 
Grupos de Interés con los académicos del Reforzamiento Escolar tuvieron más posibilidad de 
retener el interés de los estudiantes y lograr el retiro y la prevención permanente del trabajo 
infantil explotador. Los programas educativos implementados en marcos no formales, tales como 
la capacitación vocacional o las destrezas técnicas, fueron más eficaces cuando eran pertinentes y 
más extensos. 

Uno de los aspectos más eficaces de la estrategia del proyecto fue el énfasis en desarrollar y 
promover el liderazgo juvenil y delegar gradualmente más responsabilidad en la toma de 
decisiones programáticas. Estos esfuerzos ayudaron al proyecto a lograr un mayor impacto en el 
retiro y prevención de NNA del trabajo infantil explotador y a la vez a preparar a estos jóvenes 
como líderes que permanecen como los futuros y sostenibles defensores sobre los asuntos de 
trabajo infantil. 

El proyecto exitosamente implementó una gran variedad de actividades de sensibilización para 
alcanzar a una multitud de contrapartes del proyecto, que juntas tuvieron un impacto en el 
conocimiento, actitudes y prácticas sobre los asuntos de trabajo infantil. Las producciones a 
través de los medios de comunicación (radio y televisión) fueron particularmente eficaces por el 
rol clave de los comunicadores adolescentes para desarrollar y transmitir la información. Los 
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esfuerzos de sensibilización enfocados a los productores de café contribuyeron en un aumento 
dramático del programa de Puentes Educativos, una alternativa educativa para los niños/as 
durante los meses de mayor actividad de la corta de café (un aumento de 6 a 40 Puentes 
Educativos durante el transcurso del proyecto). Sin embargo, este esfuerzo principalmente 
alcanzó a los productores cafetaleros más grandes, pero hicieron falta estrategias adicionales que 
ganaran con eficacia la confianza y apoyo de los productores más pequeños. 

Otro aspecto particularmente eficaz del proyecto ENTERATE fue el sistema de monitoreo, lo 
cual midió de una manera confiable el estado educativo y laboral de los niños/as. La eficacia del 
sistema se debió en parte a la creación de un sistema “amigable para el usuario” que los socios 
del proyecto y los voluntarios comunitarios fácilmente podían manejar e implementar. El sistema 
de monitoreo también incluyó mecanismos proactivos para verificar la confiabilidad de los datos 
y proporcionar apoyo continuo a los voluntarios y personal en el campo. 

En el área de eficiencia, el costo de una intervención educativa solamente debe ser un factor 
cuando se está considerando su implementación. El costo puede ser justificado si el programa es 
la única alternativa educativa disponible para ayudar a retirar y prevenir a los niños/as del trabajo 
infantil explotador. Por ejemplo, los programas educativos CEAR, implementados en las áreas 
rurales lejanas, fueron identificados como uno de los programas más costosos, pero a la vez, no 
había alternativas educativas apropiadas para los adolescentes en las comunidades meta. Por otro 
lado, los cursos audiovisuales, tales como el curso de fotografía y el curso implementado 
conjunto con Beeman Productions, fueron menos eficientes en términos de los recursos 
asignados a estos programas. Alternativas más apropiadas y menos costosas probablemente 
podrían ser identificadas. 

Aunque el impacto del programa fue valorado relativamente pronto después de la intervención, 
la evidencia cualitativa recogida sugirió que existe un impacto positivo sobre el conocimiento, 
actitudes y prácticas relacionadas con trabajo infantil y el valor de la educación, entre una 
variedad de actores, incluyendo los niños/as beneficiarios, madres y padres de familia, docentes, 
empleadores y entidades gubernamentales nacionales y locales. Específicamente, ENTERATE 
ha impactado a los beneficiarios meta al retirar o prevenir la participación de miles de NNA en 
trabajo infantil explotador; a los padres de familia, docentes y empleadores al aumentar su 
sensibilización sobre los asuntos de trabajo infantil y el derecho a la educación de la niñez; a las 
entidades gubernamentales al contribuir a los esfuerzos para monitorear el trabajo infantil e 
implementar programas políticos a nivel local y nacional; a docentes al proporcionarles con las 
herramientas y capacitación para implementar programas educativos de calidad; y a empleadores 
al aumentar el compromiso para la responsabilidad social empresarial en relación a la educación 
de la niñez. Además, los esfuerzos de ENTERATE para desarrollar capacidades, dirigidos a los 
tres socios del proyecto, han tenido un impacto positivo en establecer estas organizaciones como 
líderes nacionales en la lucha para eliminar el trabajo infantil a través de alternativas educativas 
y de aumentar su capacidad institucional en el área de monitoreo y el manejo financiero. 

Finalmente, con respecto a la sostenibilidad de los esfuerzos del proyecto, al crear un plan de 
sostenibilidad al principio de la fase de ejecución, el personal del proyecto empezó a pensar 
sobre la sostenibilidad desde el inicio del proyecto. A la misma vez, el plan desarrollado no fue 
lo suficientemente amplio ni particularmente útil para servir como un documento vigente cuya 
aplicación resulte en prácticas sostenibles. Sin embargo, hubo evidencia que demuestra la 
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sostenibilidad de los esfuerzos del proyecto en varias áreas clave. Esto incluye la sostenibilidad 
de numerosos programas educativos formales o prácticas eficaces a través de los esfuerzos 
gubernamentales en existencia. Aunque los esfuerzos del proyecto por lograr el apalancamiento 
de recursos para apoyar los programas no formales fueron mínimos, el proyecto sí desarrolló 
algunos recursos informativos útiles y capacidad local que mejor permita reproducer 
estos programas. 

Otros elementos que contribuyeron a la sostenibilidad son las alianzas creadas con una amplia 
gama de actores quienes son una parte integral del proceso de encontrar soluciones sostenibles al 
trabajo infantil. Esto incluyó madres y padres de familia, entidades gubernamentales, 
empleadores y coaliciones de ONGs. Además, los tres socios del proyecto van a permanecer en 
las regiones meta y a seguir defendiendo la erradicación del trabajo infantil explotador y el 
derecho de la niñez a la educación. 

Las barreras de sostenibilidad más difíciles para lograr las metas del proyecto son la corta 
duración del periodo de ejecución del proyecto y la presión para cumplir con los números meta 
altos de R/P. Los proyectos necesitan más tiempo para crear las condiciones de base, llevar a 
cabo sus intervenciones y proporcionar el seguimiento necesario para verdaderamente lograr la 
sostenibilidad. Además, la presión por alcanzar altos números meta crea un sentido de urgencia 
para implementar programas educativos de corta duración, que tienen menos probabilidad de 
resultar en el conocimiento, actitudes o prácticas sostenibles de los niños/as beneficiarios o los 
padres de familia. El corto período de implementación afectó en particular algunos de 
los programas de capacitación técnica. La gran pobreza que existe en las comunidades meta hace 
que los esfuerzos por lograr la sostenibilidad sean un desafío aún más grande. 

Con base en las conclusiones, lecciones aprendidas, buenas prácticas y hallazgos recopilados en 
este informe, las siguientes son cinco recomendaciones clave para futuros proyectos de la 
erradicación del trabajo infantil. Se encuentra una lista completa de recomendaciones en 
la Sección IX, “Recomendaciones.” 

1. Incrementar la duración del proyecto: USDOL debe dar futuros proyectos de la 
Iniciativa Educativa para la eliminación del trabajo infantil en un período de tiempo de 
no menos de cuatro años y hacer menos énfasis en números meta altos en relación con 
el retiro y prevención. Esto permitiría a los proyectos enfocarse en estrategias más 
completas para implementar programas educativos pertinentes y eficaces y actividades de 
sensibilización que mejor logren el retiro y prevención permanente del trabajo infantil 
explotador, así como cambios cuantitativos en el conocimiento, actitudes y prácticas de 
los miembros de la comunidad con respecto a los asuntos de trabajo infantil. 

2. Permitir consideraciones especiales para las intervenciones educativas en áreas 
rurales: Futuros proyectos financiados por USDOL deben enfocarse en la 
implementación y sostenibilidad de programas educativos de calidad en áreas rurales 
donde no existen alternativas educativas para los adolescentes que trabajan o están en 
riesgo de trabajar. Esto incluye la promoción de los modelos educativos que permiten que 
los estudiantes permanezcan en sus comunidades y que proporcionen destrezas prácticas 
que resulten en un desarrollo comunitario sostenible. Tales modelos deben incluir 
capacitación y sensibilización del docente; sensibilización e involucramiento de madres y 
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padres de familia; participación comunitaria amplia; y un componente de formación de 
formadores para alcanzar otros sitios rurales cercanos. 

3. Promover el monitoreo de los proyectos: Futuros proyectos de USDOL deberían 
reproducir las buenas prácticas de ENTERATE en las áreas de monitoreo y evaluación, al 
desarrollar un sistema de monitoreo de proyectos que incluya el desarrollo de un plan de 
monitoreo con indicadores que midan los resultados, la recopilación de datos para 
establecer una línea de base, el desarrollo de formularios que sean de fácil uso para el 
usuario en la recopilación de datos, la capacitación para los socios locales sobre el uso 
preciso y propósito de los sistemas de monitoreo, la inclusión de métodos para verificar 
la confiabilidad de los datos y un mecanismo para proporcionar ayuda técnica continua. 

4. Desarrollar el liderazgo juvenil: Futuros ejecutores de proyecto deben darle una amplia 
consideración a la reproducción de los esfuerzos de ENTERATE sobre la formación de 
líderes juveniles, que eficazmente promueva el involucramiento de jóvenes y les 
transfiera gradualmente más responsabilidad en la toma de decisiones programáticas. 
Estos esfuerzos ayudaron al proyecto ENTERATE para lograr un mayor impacto en R/P 
y preparar a los beneficiarios jóvenes meta para que sean líderes que permanezcan como 
los futuros defensores sostenibles sobre los asuntos de trabajo infantil. 

5. Ampliar los esfuerzos: Futuros ejecutores de proyecto deben considerar la ampliación de 
las buenas prácticas implementadas con las instituciones gubernamentales del país 
anfitrión, para asegurar un impacto más extenso o a nivel nacional. El proyecto 
ENTERATE fue particularmente exitoso en las municipalidades meta del Ministerio de 
Educación, pero debería haber incluido estrategias que hubieran permitido la reproducción 
de metodologías educativas de alta calidad y del sistema de monitoreo para los 
departamentos cercanos. Dichas estrategias podrían incluir la formación de formadores 
como parte de las actividades del proyecto y el apoyo de intercambios en foros o 
conferencias gubernamentales a nivel nacional. Además, es de igual importancia logar el 
apoyo de las instituciones del gobierno nacional al establecer relaciones con enlaces clave y 
aumentar la sensibilización sobre el trabajo que se está llevando a cabo a nivel local. 
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I DESCRIPCIÓN Y ANTECEDENTES DEL PROYECTO 

El 30 de septiembre del 2008, los Institutos Americanos para la Investigación (AIR, por sus 
siglas en inglés), junto con los socios Asociación de Educación y Comunicación La Cuculmeca 
(La Cuculmeca) y el Instituto de Promoción Humana de Somoto (INPRHU-Somoto), recibieron 
un Acuerdo de Cooperación con una duración de tres años, por una cantidad de US $5 millones 
del Departamento del Trabajo de los Estados Unidos (USDOL) para implementar un proyecto de 
Iniciativa Educativa (IE) en Nicaragua. El 10 de agosto del 2009, se agregó un tercer socio 
al proyecto, Asociación Infantil de Niños y Niñas Tuktan Sirpi (Club Infantil). De manera 
conjunta y bajo la dirección de AIR, los tres socios implementaron un proyecto único y 
multidimensional de la Iniciativa Educativa para eliminar el trabajo infantil explotador en 
Nicaragua conocido como ENTERATE—Educando Niños Trabajadores y Erradicando 
Actividades y Trabajos Explotadores. 

1.1 LOS PROYECTOS IE DE USDOL 

Los proyectos IE del USDOL son diseñados para retirar o prevenir a los niños/niñas/adolescentes 
(NNA) del trabajo infantil explotador al extender el acceso y mejorar la calidad de la educación 
básica. Los proyectos IE son diseñados para lograr las siguientes cinco metas:1 

1. Retirar o prevenir la participación de los niños/niñas/adolescentes (NNA) en el trabajo 
infantil explotador a través de la prestación directa de servicios educativos. 

2. Fortalecer las políticas de trabajo infantil y educación, la capacidad de instituciones 
nacionales para combatir el trabajo infantil y los sistemas educativos formales y 
transitorios que alientan a los NNA involucrados o en riesgo de involucrarse en trabajo 
explotador, para que asistan a la escuela. 

3. Incrementar la sensibilización sobre la importancia de la educación para todos los 
niños/as y movilizar una amplia gama de actores para mejorar y ampliar la infraestructura 
educativa. 

4. Apoyar la investigación y recopilación de datos confiables sobre el trabajo infantil. 

5. Asegurar la sostenibilidad de estas medidas a largo plazo. 

1.2 POBLACIÓN META 

Como está estipulado en el Acuerdo de Cooperación, el proyecto ENTERATE tuvo como meta 
retirar 5,045 niños, niñas, adolescentes y prevenir otros 5,000 NNA del trabajo infantil 
explotador en Nicaragua, específicamente en los Departamentos de Madriz, Jinotega y Managua. 
En su mayoría, estos niños, niñas y adolescentes trabajan en la agricultura, el trabajo doméstico y 

                                                 
1 Las cinco metas IE fueron modificadas en el año 2010 para incluir estrategias que mejoren el modo de vivir de los 
beneficiarios meta del proyecto, al apoyar actividades de microfinanciamiento y otras actividades para generar 
ingresos. En vista de que ENTERATE recibió fondos antes del año 2010, no fue una expectativa que apoyara esta 
nueva meta. 
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el de servicios/ventas del sector informal. El Acuerdo de Cooperación dio la siguiente 
descripción detallada de la población meta: 

1. Adolescentes en áreas rurales con oportunidades limitadas para asistir a la educación 
secundaria y vocacional. 

2. Niños/as en áreas rurales con oportunidades educativas limitadas. 

3. Niños/as en el área fronteriza entre Nicaragua y Honduras. 

4. Niños/as que trabajan en los mercados urbanos de Jinotega. 

5. Un pequeño número de adolescentes que trabajan en el basurero u otras actividades en el 
sector de servicios/ventas informales en la cuidad capitalina de Managua. 

1.3 ESTRATEGIAS DEL PROYECTO Y ACTIVIDADES 

El proyecto ENTERATE principalmente se ha enfocado en el retiro o prevención de NNA del 
trabajo infantil a través de su participación en programas educativos formales y no formales. 
Los diez programas educativos diseñados para este proyecto fueron implementados en 
175 escuelas ubicadas en 264 comunidades, en coordinación con autoridades educativas 
gubernamentales, docentes, voluntarios/as de la comunidad y productores cafetaleros. 
Las estrategias educativas diseñadas para cumplir con las metas del proyecto incluyeron cursos 
de educación vocacional, cursos intensivos y de nivelación, capacitación técnica a corto plazo, 
reforzamiento escolar y actividades recreativas. Se realizaron estas estrategias en ambientes 
educativos formales (estructurados, escuelas formales) o no formales (menos estructurados, fuera 
del contexto de la escuela formal). Como parte de estos programas educativos, el proyecto 
ofreció capacitación a los maestros/as así como charlas educativas para madres y padres de 
familia (MAPAs). Además de los servicios educativos directos, el proyecto se enfocó en 
establecer un sistema de monitoreo para seguir el estado educativo y laboral de los beneficiarios 
del proyecto, con la meta de mantener el sistema a través de los socios del proyecto y las 
instituciones locales gubernamentales. El proyecto también implementó varias actividades 
dirigidas a los productores de café, con el propósito de incrementar la sensibilización y promover 
la responsabilidad social empresarial (RSE). Un resumen de la meta, propósito, resultados y 
actividades clave del proyecto se encuentran en la Tabla 1. 
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Tabla 1: ENTERATE—Meta, propósito, resultados y actividades principales del proyecto 

Meta Reducir la incidencia de trabajo infantil explotador en Nicaragua. 

Propósito Niños/as eficazmente retirados o prevenidos de realizar trabajos explotadores.  

Resultados 1. Retirar o prevenir la participación de NNA en trabajo infantil explotador a través de 
la prestación directa de servicios educativos. 

2. Fortalecer las políticas de trabajo infantil y educación, la capacidad de instituciones 
nacionales para combatir el trabajo infantil y los sistemas educativos formales y 
transitorios que alientan a los NNA involucrados o en riesgo de involucrarse en 
trabajo explotador, para que asistan a la escuela. 

3. Incrementar la sensibilización sobre la importancia de la educación para todos los 
niños/as y movilizar una amplia gama de actores para mejorar y ampliar la 
infraestructura educativa. 

4. Apoyar la investigación y recopilación de datos confiables sobre el trabajo infantil. 
5. Asegurar la sostenibilidad de estas medidas a largo plazo. 

Actividades 
principales 

1. Proporcionar educación formal y no formal y los servicios educativos de apoyo a los 
niños y adolescentes beneficiarios a través de estrategias para sensibilizar al sector 
público y formar alianzas con MINED. 

2. Implementar el sistema de monitoreo del trabajo infantil que podría ser adaptado y 
sostenido por los socios del proyecto, así como MINED y MITRAB a nivel 
municipal. 

3. Desarrollar una estrategia para el sector privado que alcance a los productores 
cafetaleros para incrementar la sensibilización, promover la responsabilidad social 
empresarial e incrementar oportunidades para promover el financiamiento de 
escuelas. 

4. Ejecutar una estrategia para incrementar la sensibilización que incluya un programa 
que ofrezca capacitación de comunicación y liderazgo entre niños/as y 
beneficiarios, además de realizar anuncios de servicio al público. 

5. Realizar estudios de diagnóstico e investigaciones para informar mejor al gobierno 
y otras contrapartes sobre la eficacia de estrategias para prevenir y reducir el 
trabajo infantil explotador. 

6. Promover el cumplimiento de “Derecho de la niñez a la educación” y “Producción 
de café libre de trabajo infantil” como una estrategia de prevención y retiro entre las 
autoridades, contrapartes, comunidades, familias y los mismos niños/as. 

7. Proporcionar capacitación a docentes para fortalecer sus destrezas pedagógicas y 
conocimiento de estrategia que incrementan la calidad de educación y apoyan la 
permanencia de los beneficiarios en las escuelas. 



Espacio intencionalmente dejado en blanco.
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II PROPÓSITO DE LA EVALUACIÓN Y METODOLOGÍA 

2.1 PROPÓSITO DE LA EVALUACIÓN 

El propósito de la evaluación final fue dirigirse a aspectos de diseño, implementación y manejo 
del proyecto, tanto como la posibilidad de reproducirlo; identificar las buenas prácticas y 
lecciones aprendidas; y proporcionar recomendaciones para el proyecto actual así como para 
futuros proyectos. Dentro de este contexto, el objetivo de la evaluación fue valorar la pertinencia, 
eficacia, eficiencia, sostenibilidad e impacto del proyecto sobre la población meta. 

Específicamente, la evaluación final trató de: 

• Determinar si el proyecto logró sus objetivos e identificar los retos que impidieron 
alcanzarlos. 

• Valorar la eficiencia, eficacia y pertinencia de ENTERATE como proyecto. 

• Valorar la relevancia del proyecto dentro del contexto cultural, económico y político en 
Nicaragua, incluyendo hasta dónde ayudó a lograr las prioridades y políticas de 
Nicaragua y de USDOL. 

• Valorar los resultados e impactos intencionales o no intencionales del proyecto. 

• Proporcionar lecciones aprendidas del diseño del proyecto y experiencias en la 
implementación que pueden ser aplicadas a proyectos vigentes o futuros de trabajo 
infantil en el país u otros proyectos diseñados bajo similares condiciones o sectores meta. 

• Valorar si las actividades del proyecto pueden considerarse como sostenibles a niveles 
local y nacional y entre las organizaciones ejecutoras, tomando en cuenta las actuales 
condiciones sociales, económicas y políticas, entre otras. 

• Examinar el potencial para reproducir las buenas prácticas en otros sectores. 

2.2 METODOLOGÍA 

2.2.1 Evaluadora 

Una evaluadora externa con formación y experiencia en educación, asuntos laborales y salud 
pública realizó la evaluación. La evaluadora tenía experiencia previa en la realización de 
numerosas evaluaciones para USDOL en Centroamérica, Sudamérica y el Caribe. Ella tuvo la 
responsabilidad de desarrollar la metodología en consulta con ICF Macro, USDOL y el personal 
clave del proyecto; llevar a cabo las entrevistas y facilitar el proceso de recopilación de otros 
datos; analizar el material recopilado para la evaluación; presentar los hallazgos preliminares de 
la evaluación en la reunión de las contrapartes y preparar el informe de la evaluación. El personal 
del proyecto y los socios locales no estaban presentes durante las entrevistas, solamente al inicio 
para presentar a la evaluadora. 
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2.2.2 Enfoque 

El enfoque de la evaluación fue hecho principalmente mediante métodos de recolección de datos 
cualitativos. En la medida en que estuvieron disponibles, datos cuantitativos fueron también 
obtenidos de los documentos de informes del proyecto y fueron incorporados en el análisis. 
Además, se aplicaron los siguientes principios durante el proceso de evaluación: 

1. Los métodos de recolección de datos y las perspectivas de las contrapartes fueron 
triangulados donde esto fue posible, para aumentar la credibilidad y validez de 
los resultados. 

2. Hubo esfuerzos especiales para incluir la participación de niños/as beneficiarios, al usar 
métodos sensibles para realizar las entrevistas; por ejemplo, empezarlas con un juego de 
nombres para romper el hielo. Para asegurar la confidencialidad, ni el personal del 
proyecto ni los padres de familia estaban presentes durante las entrevistas. 

3. Se integró métodos sensibles sobre asuntos de género y cultura al realizar la evaluación; 
por ejemplo, tratar de entrevistar la misma cantidad de hombres y mujeres dentro de un 
contexto o ambiente conocido, como sus casas, escuelas o clubes juveniles. 

4. Las entrevistas incorporaron cierta flexibilidad para permitir preguntas adicionales, 
siempre y cuando se recopilara la información clave. 

5. Se siguió un protocolo consistente para cada lugar visitado, con ajustes hechos para las 
diferentes personas entrevistadas y las actividades específicas realizadas; el progreso de 
la implementación también fue anotado para cada sitio visitado. 

2.2.3 Métodos para la recolección de datos 

1. Revisión de documentos: Antes de iniciar el trabajo de campo en Nicaragua, la 
evaluadora revisó numerosos documentos que aportaron información de trasfondo 
importante, tomando notas de estos contenidos como referencia. Estos incluyeron el 
Documento de proyecto (Project Document), el acuerdo de cooperación, informes 
técnicos de avance (TPR), marco lógico del proyecto y plan de monitoreo, planes de 
trabajo, correspondencia relacionada a los TPR, informes de monitoreo y evaluación 
(incluyendo el informe de la línea de base, informes de retiro/prevención y la evaluación 
externa de medio término). Durante el trabajo de campo, estos contenidos fueron 
verificados y se recopiló documentación adicional de respaldo. (Ver Anexo B para una 
lista completa de documentos revisados.) 

2. Herramientas para la recolección de datos: USDOL desarrolló una lista principal de 
preguntas clave para la evaluación, la cual sirvió de base para el desarrollo de los 
instrumentos en la recolección de datos. Estas preguntas fueron usadas para desarrollar 
las guías de las entrevistas en español, que fueron realizadas de forma individual o en 
grupos, con las contrapartes del proyecto. La lista completa de preguntas para la 
evaluación forma parte de los Términos de Referencia (Anexo A) y la guía de preguntas 
(en español) se encuentra en Anexo D. 
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3. Visitas de campo: La evaluadora visitó cada uno de los socios locales en los 
departamentos de Jinotega y Madriz. Estas visitas incluyeron la observación de por lo 
menos dos intervenciones educativas que se estaban realizando (tanto programas 
formales como no formales), lo cual permitió que la evaluadora observara las actividades 
desarrolladas por el proyecto. Según las circunstancias, las entrevistas individuales o en 
grupo se llevaron a cabo con una variedad de contrapartes del proyecto (entendidas como 
aquellas personas que tienen un interés en el proyecto, tales como los socios locales, 
beneficiarios directos e indirectos, líderes comunitarios, empleadores y oficiales 
gubernamentales). La evaluadora pudo llevar a cabo seis observaciones detalladas de las 
intervenciones educativas, capacitaciones o eventos comunitarios en cinco diferentes 
sitios del proyecto (pasó aproximadamente 1/2 día en cada una). Esto permitió una mejor 
oportunidad para determinar el conocimiento, actitudes y prácticas obtenidas como 
resultado de la intervención educativa, capacitación o evento de sensibilización. 
Vea Tabla 2 para la lista de observaciones realizadas. 

Tabla 2: Observaciones de intervenciones educativas, capacitaciones o evento de sensibilización 

Intervención educativa, 
capacitación o evento de 

sensibilización 
Socio Descripción 

Capacitación vocacional Club Infantil 
INPRHU-Somoto 

Observación de estudiantes que participan en 
clases de formación vocacional en belleza, 
serigrafía y computación. 

Eventos de sensibilización 
para productores cafetaleros La Cuculmeca 

Evento de sensibilización para los productores 
cafetaleros pequeños y medianos. Observación 
de la presentación y el periodo de 
preguntas/respuestas. 

Capacitación de docentes 
quienes trabajan en los 
Puentes Educativos 

La Cuculmeca 

Observación de capacitación de docentes que 
enfoca en los métodos pedagógicos para 
incrementar el interés de los estudiantes en 
la literatura. 

Módulos técnicos La Cuculmeca 
Observación de estudiantes que participan en 
3 cursos técnicos: turismo sostenible, ganado 
mayor y cultivo de café. 

Reforzamiento escolar 
durante la contra jornada 
escolar 

INPRHU-Somoto 
Observación de docentes que realizan 
actividades educativas para niños/as en una 
escuela primaria de La Ceiba, Madriz. 

Centros de Educación 
Alternativa Rural (CEAR) INPRHU-Somoto 

Observación de estudiantes que participan en 
capacitación técnica de agricultura sostenible en 
áreas rurales. Los estudiantes demostraron su 
conocimiento al preparar espontáneamente 
presentaciones en grupos pequeños sobre la 
“ecología y agricultura”. 

Grupos de Interés INPRHU-Somoto y 
La Cuculmeca 

Observación de estudiantes que participan en 
actividades recreativas de danza y béisbol. 
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4. Entrevistas con las contrapartes: En total, 378 contrapartes [incluyendo personal del 
proyecto, beneficiarios directos, madres y padres (MAPAs) de los beneficiarios directos, 
docentes, líderes comunitarios, productores cafetaleros, comerciantes, ONGs 
internacionales que trabajan en asuntos de trabajo infantil, oficiales gubernamentales a 
nivel nacional y local y representantes gubernamentales de los EUA] fueron entrevistados 
individualmente o en grupos pequeños. Tabla 3 proporciona un resumen detallado de la 
contraparte entrevistada, métodos usados (individual o grupo), y tamaño y características 
de la muestra. Las entrevistas de grupo varían entre 6 a 18 participantes. Anexo C presenta 
una lista completa de las personas entrevistadas (se omitieron los apellidos de los NNA) 
por fecha, lugar y método de entrevista. 

Tabla 3: Entrevistas: población, método, tamaño y características de la muestra 

Contraparte 
Método de 
entrevista 

(individual o 
grupo) 

Tamaño de la 
muestra 

(Número total 
de individuos) 

Características de la muestra 

AIR/ENTERATE Individual 10 Personal de AIR con sede en 
Managua y EUA 

SOCIOS Individual y 
Grupo 

80 Personal representando Club Infantil, 
La Cuculmeca e INPRHU-Somoto 

Beneficiarios directos Grupo 154 NNA quienes directamente recibieron 
los servicios educativos del proyecto 

MAPAs de los 
beneficiarios directos 

Grupo 49 MAPAs de los NNA quienes 
participaron en una de las 
intervenciones educativas 

Promotores y monitores 
de la comunidad 

Grupo 32 Voluntarios comunitarios quienes han 
sido capacitados para apoyar una 
intervención educativa o recopilar y 
reportar los datos de monitoreo. 

Docentes y 
administradores 

Individual y 
Grupo 

24 Docentes quienes apoyaron una 
intervención educativa y/o quienes se 
beneficiaron de los talleres de 
capacitación. 

Representantes del 
gobierno Nicaragüense 

Individual y 
Grupo 

15 Representantes gubernamentales a 
nivel municipal y nacional que 
representan MINED, MITRAB y 
MIFAMILIA 

Productores cafetaleros 
y comerciantes 

Individual y 
Grupo 

7 Productores cafetaleros y 
comerciantes del mercado de Jinotega 

ONGs internacionales 
trabajando en asuntos 
de trabajo infantil 

Grupo 5 Representantes de CARE, Fundación 
Yo Quiero Ser Feliz, UniRSE y APEN 

Representantes del 
gobierno de EUA 

Individual 2 Representantes de la Embajada de los 
EUA en Nicaragua y de USDOL en 
Washington, D.C. 
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5. Matriz de datos: Una matriz de datos fue recopilada a lo largo del curso del trabajo de 
campo, para documentar mejor los puntos principales discutidos durante estas entrevistas. 
Los datos fueron organizados conforme a los Términos de Referencia proporcionados por 
USDOL. Esta organización de los datos proporcionó un mecanismo para la verificación 
de los contenidos del informe evaluativo. Esto también aseguró la triangulación posible 
de los datos y la documentación consistente de cada hallazgo. 

6. Reunión con las contrapartes: Después de las visitas de campo, la evaluadora facilitó 
una reunión que integró una amplia gama de contrapartes, incluyendo el personal del 
proyecto y los socios locales, los beneficiarios adolescentes, MAPAs, docentes, 
productores cafetaleros, comerciantes y representantes del gobierno de los EUA. Se usó 
la reunión para presentar los hallazgos preliminares principales y otros asuntos que 
surgían, solicitar recomendaciones y obtener clarificaciones o información adicional de 
las contrapartes (incluyendo aquellos que no fueron entrevistados de antemano). 
La agenda de la reunión y la lista de asistentes se pueden encontrar en el Anexo E. 

2.2.4 Análisis de los datos 

La revisión de documentos, visitas a los programas, entrevistas con las contrapartes y reunión 
final con las contrapartes generó una cantidad considerable de datos cualitativos. La evaluadora 
usó métodos cualitativos para el análisis de datos, incluyendo el análisis de matriz, para poder 
categorizar, sintetizar y resumir los datos recopilados de las notas de las entrevistas. El proceso 
de análisis de datos se derivó de las preguntas clave de evaluación, desarrolladas por USDOL. 

2.2.5 Limitaciones 

El proyecto realizó actividades en 175 diferentes escuelas o sitios en 264 comunidades. Mientras 
que fue imposible que la evaluadora visitara todos los sitios del proyecto durante los 13 días del 
trabajo de campo, se hicieron esfuerzos para asegurar visitas a una muestra representativa de 
sitios, incluyendo algunos que trabajaron bien y otros que han experimentado retos. 

Los hallazgos para esta evaluación están basados en la información recopilada de documentos 
del proyecto y durante las entrevistas con las contrapartes, personal del proyecto y beneficiarios. 
La precisión y utilidad de los hallazgos de la evaluación dependen de la integridad de la 
información proporcionada a la evaluadora por las fuentes antes mencionadas. Además, 
la determinación de la eficacia del proyecto no incluyó un análisis de costo-eficiencia utilizando 
informes financieros. Sin embargo, la evaluadora incluyó algunas preguntas a contrapartes clave 
sobre el costo-eficiencia de las diferentes intervenciones educativas. 
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III PERTINENCIA 

3.1 HALLAZGOS 

3.1.1 Diseño del proyecto y su apoyo a las metas de la Iniciativa 
Educativa de USDOL 

ENTERATE fue diseñado para apoyar las cinco metas principales de los proyectos de la 
Iniciativa Educativa (IE) del USDOL (las metas IE establecidas antes del 2010). Este diseño 
incluyó la provisión de servicios educativos formales y no formales; la implementación de un 
sistema de monitoreo del trabajo infantil; la promoción de la responsabilidad social empresarial 
con el sector privado; la ejecución de una amplia gama de actividades de sensibilización para el 
público; y la realización o apoyo de estudios de diagnóstico sobre asuntos de trabajo infantil. 
La Tabla 4 presenta un resumen sobre cómo las estrategias del proyecto ENTERATE han 
apoyado las cinco metas de los proyectos IE. 

Tabla 4: Estrategias/Actividades de ENTERATE que apoyan las metas de la IE 

Metas de los proyectos IE  
(antes del 2010) Estrategias que apoyan las metas IE 

1. Retirar o prevenir a los NNA del 
trabajo infantil explotador a través de 
la prestación directa de servicios 
educativos. 

• Proporcionar servicios educativos directos, dirigidos 
a 10,045 NNA entre las edades de 5–17 años, que 
resultan en el retiro o prevención del trabajo infantil 
explotador. 

• Implementar un sistema de Alerta Temprana para 
identificar los NNA en riesgo de trabajar. 

2. Fortalecer las políticas de trabajo 
infantil y educación, la capacidad de 
instituciones nacionales para combatir 
el trabajo infantil y los sistemas 
educativos formales y transitorios, que 
alientan a los NNA involucrados o en 
riesgo de involucrarse en trabajo 
explotador a que asistan a la escuela. 

• Proporcionar asistencia técnica y capacitación al 
Ministerio de Educación (MINED) en las 
municipalidades de Jinotega y Madriz para 
exitosamente adaptar e implementar el sistema de 
Monitoreo del Trabajo Infantil del proyecto 
ENTERATE. 

• Proporcionar capacitación al docente para mejorar la 
calidad de educación y así atraer, retirar y retener a 
NNA o aquellos que están en riesgo de trabajar. 

3. Incrementar la sensibilización sobre la 
importancia de la educación para 
todos los niños/as y movilizar una 
amplia gama de actores para mejorar 
y ampliar la infraestructura educativa. 

• Implementar actividades de sensibilización 
directamente a MAPAs, docentes, empleadores y 
comunidades meta sobre asuntos de trabajo infantil, 
así como el derecho de la niñez a la educación. 

• Capacitar y apoyar las redes de comunicación de 
adolescentes que resultan en esfuerzos amplios de 
sensibilización a través de la televisión y radio. 

• Promover la responsabilidad social empresarial entre 
los productores cafetaleros como apoyo a los 
Puentes Educativos. 
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Metas de los proyectos IE  
(antes del 2010) Estrategias que apoyan las metas IE 

4. Apoyar la investigación y 
recopilación de datos confiables 
sobre el trabajo infantil. 

• Dar apoyo técnico y financiero para tres estudios de 
investigación que permitirán un mejor monitoreo al 
trabajo infantil.* 

• Establecer el sistema de monitoreo de trabajo infantil 
de ENTERATE para recolectar datos confiables 
sobre trabajo infantil en las comunidades meta. 

5. Asegurar la sostenibilidad de estas 
medidas a largo plazo. 

• Institucionalizar el sistema de monitoreo de trabajo 
infantil con los socios del proyecto u ONGs, para 
continuar con el monitoreo del trabajo infantil. 

• Institucionalizar las metodologías educativas 
promovidas por el proyecto para mejorar la calidad 
de educación. 

• Establecer monitores y promotores comunitarios para 
proporcionar el monitoreo continuo de trabajo infantil, 
reforzamiento escolar y actividades recreativas. 

• Establecer acuerdos con productores cafetaleros 
para apoyar los Puentes Educativos. 

• Establecer acuerdos con los comerciantes del 
mercado para apoyar la erradicación del trabajo 
infantil y la promoción del derecho de la niñez a la 
educación. 

* Los resultados de los estudios que formaron parte del diseño original del proyecto todavía estaban en el proceso 
de implementación o análisis durante el período de la evaluación final. 

3.1.2 Diseño del proyecto dentro del contexto cultural, económico y 
político en Nicaragua 

Además de las estrategias y actividades específicas implementadas por el proyecto, las 
contrapartes del proyecto consideraron como importantes ciertos elementos clave para obtener 
un diseño de proyecto que fuera pertinente al contexto cultural, económico y político del país. 
Estos elementos incluyen los siguientes: 

1. Realizar un diagnóstico de necesidades: El personal de AIR realizó un diagnóstico de 
necesidades en la fase del desarrollo del diseño (antes de presentar la propuesta del 
proyecto). Esto ayudó a asegurar una estrategia tanto apropiada, como eficaz para el 
proyecto. El diagnóstico de necesidades, que fue presentado como parte de la solicitud de 
fondos original, incluyó una revisión de documentos, entrevistas con varios individuos 
que están trabajando para erradicar y prevenir el trabajo infantil en Nicaragua, y una 
descripción de experiencias pertinentes que podrían servir como punto de referencia para 
intervenciones en el futuro. El personal de AIR comentó que esto les permitió fomentar 
un sentido de pertenencia entre los actores clave, ya que pudieron contribuir activamente 
al diseño del proyecto. Los socios del proyecto de INPRHU-Somoto y La Cuculmeca 
confirmaron que su contribución de ideas al principio fue clave para ganar su apoyo y 
posteriormente formar una alianza eficaz. 
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2. Implementar intervenciones educativas pertinentes: El proyecto pudo proporcionar 
alternativas de educación/capacitación para los jóvenes en áreas rurales, que no tienen 
acceso a la secundaria o programas de capacitación técnica. El proyecto también apoyó 
las escuelas en las plantaciones de café, que para muchos jóvenes, es la única opción 
educativa viable. Las alternativas educativas que apoyan a los jóvenes en las áreas 
urbanas de Jinotega también formaron parte de la estrategia del proyecto. 
Una descripción más amplia de la eficacia de cada una de las intervenciones educativas 
se encuentra en la Sección 4.1.2, “Eficacia de los modelos educativos.” 

3. Desarrollar e implementar un sistema de monitoreo apropiado: La utilidad del sistema 
de monitoreo del proyecto fue mencionada en todas las entrevistas con los socios del 
proyecto así como las contrapartes gubernamentales. El sistema fue diseñado de una 
manera amigable para el usuario y tuvo el potencial de ser adaptado por las instituciones 
gubernamentales, para que ellos puedan continuar con el monitoreo del estado laboral y 
escolar de los niños/as. El proyecto también apropiadamente realizó un estudio para 
establecer una línea de base al principio de la fase de implementación, lo cual es esencial 
para obtener datos de impacto válidos del proyecto. 

4. Desarrollar la capacidad de las contrapartes del proyecto: El diseño del proyecto hizo 
un esfuerzo a propósito para desarrollar la capacidad de las contrapartes del proyecto, que 
incluye las instituciones gubernamentales, socios locales, productores cafetaleros, líderes 
comunitarios y docentes. El desarrollo de la capacidad es una estrategia clave para la 
creación de estrategias de intervención pertinentes. Los esfuerzos específicos para el 
desarrollo de capacidades están descritos con más detalle en la Sección 3.1.6, 
“Fortaleciendo las capacidades locales.” 

5. Establecer las alianzas con una variedad de contrapartes: El diseño intencional del 
proyecto promovió alianzas con una amplia gama de actores, incluyendo los 
comerciantes del mercado, productores cafetaleros, instituciones gubernamentales, otras 
ONGs y líderes de la comunidad. Estas alianzas variaron entre acuerdos formales hasta la 
implementación de esfuerzos que resultan en la erradicación del trabajo infantil. 
Esto permitió un enfoque más completo para lograr los objetivos del proyecto. 

6. Trabajar junto con promotores y monitores voluntarios de la comunidad: El desarrollo 
y capacitación de una red extensa de promotores y monitores voluntarios, basados en 
cada comunidad meta, para ayudar con las intervenciones educativas y los esfuerzos de 
monitoreo, fue considerado por muchas contrapartes como económica y culturalmente 
apropiados y de igual forma sostenible. Estos son individuos quienes están motivados por 
el desarrollo social de sus comunidades y que van a permanecer en su mayor parte en los 
sitios del proyecto, después de que termine el financiamiento. 

7. Realizar actividades de sensibilización: El diseño del proyecto puso un gran énfasis en 
las actividades para incrementar la sensibilización, que incluye los eventos de alcance a la 
comunidad así como los medios de comunicación. Los eventos de alcance comunitario 
fueron apropiados culturalmente y dirigidos a productores cafetaleros, madres y padres de 
familia, docentes y la comunidad en general, para incrementar su conocimiento sobre las 
leyes de trabajo infantil y el derecho de la niñez a la educación. La sensibilización 
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comunitaria fue un proceso continuo a lo largo del proyecto, con el fin de cambiar el 
conocimiento, actitudes y prácticas de las contrapartes del proyecto. Vea las Secciónes 
4.1.4 y 4.1.5 sobre la eficacia de las estrategias y actividades de sensibilización para 
la comunidad. 

8. Desarrollar líderes juveniles: Los líderes jóvenes fueron capacitados y apoyados para 
llevar a cabo actividades relacionadas con la sensibilización, la incidencia política, el 
monitoreo y la educación. Los representantes de los dos socios del proyecto en Jinotega 
explicaron que, nadie conoce cómo alcanzar a los jóvenes mejor que otros jóvenes. En 
un proceso que se describe con más detalle en la Sección 4.1.3, el proyecto ayudó a 
desarrollar y apoyar un grupo de líderes juveniles que es considerado como una estrategia 
cultural y económicamente apropiada, así como sostenible. 

3.1.3 Estrategias para el retiro/prevención de NNA de las PFTI y la 
razón fundamental 

El proyecto principalmente se dirigió a NNA que están involucrados en trabajo infantil 
explotador en agricultura, trabajo doméstico y actividades del sector de servicios informales 
(vendedores ambulantes o en el mercado). Los niños/as en estos sectores están expuestos a 
plaguicidas y fertilizantes peligrosos, así como herramientas peligrosas y cargas pesadas—tareas 
que caben dentro de la definición de la Organización Internacional de Trabajo (OIT) para las 
peores formas de trabajo infantil (PFTI). 2 La estrategia principal para el retiro y prevención está 
enfocada en la implementación de diez diferentes intervenciones educativas, tanto formal como 
no formal, para NNA entre 5-17 años quienes están trabajando o están en riesgo de trabajar en 
trabajo infantil explotador. Entrevistas con oficiales del Ministerio de Educación (MINED) a 
niveles municipal y nacional confirmaron que las intervenciones educativas que ofrecen a los 
adolescentes una alternativa educativa (por ejemplo programas vocacionales y técnicos) que 
refuerzan destrezas académicas (programas de Reforzamiento Escolar) o que ofrecen alternativas 
recreativas durante la contra jornada cuando no hay clases, son estrategias eficaces y pertinentes 
para reducir el trabajo infantil. Estas intervenciones que fueron apoyados por el MINED, por 
ejemplo el Reforzamiento Escolar, fueron consideradas como las más apropiadas. Los docentes y 
MAPAs mencionaron que las actividades extra curriculares, por ejemplo la danza y béisbol, 
fueron las más apropiadas en términos de proporcionar a los NNA con una alternativa interesante 
y enriquecedora para prevenir y retirarlos del trabajo infantil. Otras estrategias del proyecto para 
el retiro y prevención (R/P) de las PFTI y su razón fundamental se describen con más detalle en 
la Tabla 5. 

                                                 
2 Article 3, ILO Convention 182, www.ilo.org/ipec/facts/WorstFormsofChildLabour/lang--en/index.htm 
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Tabla 5: Las estrategias del proyecto para el R/P de las PFTI y su razón fundamental 

Estrategias del proyecto Razón fundamental 

1. Proporcionar servicios educativos 
directos. 

Alternativas educativas al trabajo infantil pertinentes 
(tanto formales como no formales) para ayudar a 
reducir las horas de trabajo. 

2. Establecer alianzas con una variedad de 
contrapartes a diferentes niveles según 
sus roles específicos. 

Todas las contrapartes—comerciantes del mercado, 
líderes de la comunidad, MAPAs, NNA, sector privado 
(productores cafetaleros), ONGs y el gobierno—
tienen un rol importante en la prevención y retiro del 
trabajo infantil. 

3. Crear un sistema de monitoreo que 
puede ser adaptado/usado por el MINED. 

Un sistema de monitoreo proporciona una manera 
objetiva para medir la eficacia de las intervenciones 
del proyecto. Esto también permite que el gobierno 
sea más eficaz en el desarrollo de políticas y que las 
haga cumplir.  

4. Establecer un diálogo y compromiso de 
los productores cafetaleros. 

Los productores cafetaleros son contrapartes clave si 
las iniciativas van a ser exitosas y sostenibles. 

5. Crear un ambiente receptivo a través de 
las actividades de sensibilización.  

Incrementar el conocimiento público aumenta la 
probabilidad de cambiar actitudes y prácticas. 

6. Promover la participación completa de 
NNA para crear mensajes de 
sensibilización. 

La comunicación entre compañeros es mucho más 
eficaz, ya que los NNA conocen su situación mejor y 
cómo comunicarla a otros NNA. 

7. Desarrollar y fortalecer Redes de 
monitoreo comunitarias. 

Los miembros de la comunidad (tanto adultos como 
los adolescentes) conocen cuáles NNA dentro de sus 
comunidades están involucrados en actividades de 
trabajo infantil y pueden eficaz y eficientemente 
monitorearlos y proporcionarles con acciones de 
seguimiento de nivelación. 

8. Desarrollar y fortalecer la capacidad de 
los socios locales. 

Fortalecer la capacidad local incrementa la 
probabilidad de sostenibilidad. 

3.1.4 Validez de las suposiciones del proyecto 

Las estrategias generales del proyecto fueron diseñadas para trabajar con el Gobierno de 
Nicaragua y la Comisión Nacional para la Erradicación del Trabajo Infantil y la Protección de 
Adolescentes Trabajadores (CNEPTI). Por razones que se describe en la Tabla 6, esto fue un 
reto. Ganar la cooperación de una estación de televisión nacional para llevar a cabo actividades 
de sensibilización también fue un reto mayor. Sin embargo, se debe notar que cuando las 
barreras o retos se presentaron, el proyecto desarrolló e implementó estrategias alternativas. 
Se encontró como válidas otras suposiciones críticas que se encuentran en el marco lógico del 
proyecto (vea Anexo F). Aquellas que no fueron identificadas como válidas aparentemente no 
afectaron los resultados del proyecto. La Tabla 6 enseña las suposiciones mayores del proyecto y 
las razones por las cuales son válidas o inválidas. 
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Tabla 6: Validez de las suposiciones del proyecto 

Suposiciones del proyecto Validez 

1. Habilidad de trabajar con las autoridades 
nacionales.  

Suposición incorrecta: Al inicio, el proyecto no pudo 
trabajar de una manera cercana como se había 
planificado, con las autoridades nacionales, pero 
logró trabajar con las instituciones gubernamentales a 
nivel municipal. A mediados del proyecto, 
representantes de ENTERATE sí lograron establecer 
el contacto con las autoridades nacionales. 

2. Habilidad de trabajar de cerca con 
CNEPTI, la entidad gubernamental de 
Nicaragua que coordina varias iniciativas 
del trabajo infantil. 

Suposición incorrecta: CNEPTI ya no estaba 
funcionando como la entidad gubernamental de 
coordinación, así que el proyecto promovió un grupo 
de coordinación entre las ONGs. 

3. Habilidad de trabajar con el Canal 2 de la 
televisión para la campaña de 
sensibilización. 

Suposición incorrecta: El Canel 2 tuvo un cambio de 
liderazgo y no mantuvo su interés por apoyar la 
campaña de sensibilización; así que, el proyecto 
adoptó una estrategia de base para la campaña, bajo 
el liderazgo de la Red de comunicadores juveniles y 
utilizó la estación de radio del Club Infantil para 
desarrollar alianzas con Radio Maranatha y Canal 14 
de la televisión. 

4. Ninguna incrementación grande en los 
niveles de pobreza que resulte en un 
aumento en el número de NNA que 
abandonan la escuela para empezar a 
ganar dinero. 

Suposición correcta: El nivel de pobreza tuvo un 
incremento moderado en el 2010, pero los niveles de 
deserción no se incrementaron significativamente. 

5. Dificultades presupuestarias del gobierno 
de Nicaragua no resultan en la reducción 
de servicios educativos en las escuelas 
formales. 

Suposición correcta: Aunque hubo una reducción en 
el presupuesto de educación, los beneficiarios del 
proyecto pudieron recibir servicios educativos en las 
escuelas del gobierno. 

6. Ningún desastre natural en las áreas 
meta afecta la ejecución del proyecto. 

Suposición correcta: Inundaciones en las áreas meta 
(septiembre a octubre del 2010) afectaron la 
asistencia, pero los niños/as regresaron a la escuela 
después de la emergencia. 

7. Se cuenta con el apoyo de MINED para 
la capacitación de docentes. 

Suposición correcta: El proyecto tuvo un acceso 
limitado para la capacitación de los maestros durante 
los años 1 y 2 , pero comenzando en el año 3, la 
capacitación se enfocó en los docentes que trabajan 
en las Escuelas en las plantaciones de café, Puentes 
Educativos y las escuelas primarias regulares. 

8. Se cuenta con el apoyo de MINED para 
los rótulos colocados. 

Suposición correcta: Los rótulos colocados están 
claramente visibles. 

9. Los productores cafetaleros están 
interesados y comprometidos a eliminar 
el trabajo infantil. 

Suposición correcta: Los productores cafetaleros 
están interesados y comprometidos para apoyar los 
programas educativos. 
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Suposiciones del proyecto Validez 

10. La situación económica permite la 
inversión y apoyo continuo para la 
educación de parte del sector privado.  

Suposición correcta: La situación económica no ha 
impedido el apoyo del sector privado. 

11. Los comerciantes están dispuestos a 
colocar los rótulos. 

Suposición correcta: El proyecto activamente buscó 
las firmas de comerciantes quienes accedieron a 
eliminar el trabajo infantil y promover el derecho de la 
niñez a la educación. 

12. Las organizaciones de base existen a 
nivel local y están interesadas en la 
prevención del trabajo infantil. 

Suposición correcta: Las organizaciones comunitarias 
existen y una red de líderes locales estaba 
involucrada activamente en la prevención del trabajo 
infantil. 

3.1.5 Obstáculos para dirigirse a asuntos de trabajo infantil en 
Nicaragua y la respuesta de ENTERATE 

En diciembre del 2010, el gobierno nicaragüense presentó su plan más reciente para erradicar el 
trabajo infantil. El plan, conocido como la Hoja de ruta, establece una meta para la eliminación 
de las peores formas de trabajo infantil para el año 2015 y la erradicación total del trabajo 
infantil para el año 2020.3 El personal de ENTERATE y los socios del proyecto mencionaron 
que el mayor obstáculo para los adolescentes fue la falta de alternativas educativas más allá del 
sexto grado, especialmente en áreas rurales. Esto incluye la falta de secundarias, escuelas 
técnicas o capacitación de destrezas vocacionales. En las entrevistas con NNA también 
mencionaron que la escuela puede ser “aburrida” y que a los estudiantes les faltaba la motivación 
para seguir con sus estudios. Otro impedimento fue el hecho de que la mayor actividad de la 
corta de café ocurre en los meses de verano, cuando las escuelas están cerradas. 

La respuesta del proyecto a estos obstáculos ha sido un esfuerzo enfocado para apoyar y 
proporcionar alternativas educativas en áreas rurales, así como sitios semiurbanos. 
Específicamente, el proyecto apoyaba los Centros de Educación Alternativa Rural (CEAR), 
programas de capacitación técnica y vocacional, y actividades recreativas o extra curriculares. 
Al promover y apoyar el programa de Puentes Educativos de MINED, el proyecto se dirigió 
directamente al obstáculo de la corta de café durante las vacaciones escolares. Estos programas 
proporcionan una alternativa educativa a los NNA durante los meses de mayor actividad de la 
corta de café así como otras actividades recreativas apoyadas por la comunidad. Aunque todos 
estos programas educativos enfocan en los obstáculos a lo largo del proyecto, la sostenibilidad de 
ellos se mantiene incierta, especialmente en el caso de los CEAR. 

                                                 
3 ILO, 2010. “Hoja de ruta para hacer de Nicaragua un país libre de trabajo infantil,” 
www.ilo.org/ipecinfo/product/download.do?type=document&id=14795. 
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3.1.6 La contribución de ENTERATE para fortalecer las 
capacidades locales 

El proyecto contribuyó al fortalecimiento de las capacidades locales para la prevención del 
trabajo infantil entre las instituciones gubernamentales, socios, empleadores, líderes 
comunitarios y docentes, de la siguiente manera: 

1. Instituciones del gobierno: 

• El Ministerio de Educación (MINED): ENTERATE introdujo los módulos de los 
derechos de la niñez y el trabajo infantil a los programas de capacitación de los 
docentes; apoyó la iniciativa piloto del Pasaporte Escolar; apoyó la Campaña nacional 
de lectura; facilitó la coordinación de los Puentes Educativos entre varios ministerios 
gubernamentales, productores cafetaleros y ONGs; y proporcionó capacitación en el 
sistema de monitoreo. 

• El Ministerio de Trabajo (MITRAB): ENTERATE apoyó la Encuesta Nacional de 
Trabajo Infantil (ENTIA) del 2010, al proporcionar retroalimentación técnica sobre el 
diseño de la herramienta para la recolección de datos y el transporte para los 
encuestadores. Durante el trabajo de campo para la evaluación final, el personal del 
proyecto ENTERATE estaba esperando proporcionar retroalimentación técnica sobre 
los datos recopilados por el MITRAB. ENTERATE también apoyó el interés de 
MITRAB de investigar el trabajo infantil en el sector tabacalero, al realizar y 
documentar una visita exploratoria a la producción de tabaco en el municipio de 
Condega, Estelí. El proyecto no pudo dar mayor apoyo al estudio de MITRAB sobre 
trabajo infantil en el sector tabacalero, debido a retrasos en la formulación de la 
investigación. El proyecto también facilitó visitas de inspección de MITRAB durante la 
corta de café del 2010 a 2011, al proporcionar transporte a los inspectores. En algunos 
casos, esta fue la primera vez que los inspectores habían visitado algunas de las fincas 
de café más lejanas durante esa cosecha cafetalera, por falta de recursos. Actualmente, 
el proyecto está apoyando al MITRAB para hacer un estudio sobre la viabilidad de 
alternativas económicas al trabajo de picar piedras, como una manera de erradicar el 
trabajo infantil específicamente en ese sector. 

2. Socios locales: ENTERATE proporcionó asistencia técnica para el desarrollo o 
fortalecimiento de sistemas de monitoreo, programas educativos, actividades de 
comunicación y sistemas de manejo financiero. Lo último permitió a los socios locales 
desarrollar e implementar mecanismos para la vigilancia financiera que cumplen con los 
requisitos de agencias donantes de los EUA y otras entidades internacionales. 

3. Productores cafetaleros: ENTERATE facilitó el desarrollo de una red y el diálogo con 
los productores cafetaleros que están interesados en tratar sobre los asuntos de trabajo 
infantil y establecer un criterio de calidad para la inversión en alternativas educativas. 
El proyecto pudo promover la responsabilidad social empresarial a través de su 
involucramiento en los Puentes Educativos, que proporcionan una alternativa educativa 
durante los meses de mayor actividad de la corta de café. 
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4. Líderes de la comunidad: Los líderes comunitarios ayudan a incrementar 
la sensibilización, monitorear el estado laboral de los NNA y asegurar que asistan a la 
escuela. Los líderes de la comunidad han sido capacitados para apoyar las intervenciones 
educativas y actividades recreativas. 

5. Maestros/as: ENTERATE proporcionó apoyo a los docentes que implementan la canasta 
de matemáticas, destrezas para la comprensión de lectura y módulos sobre los derechos 
de la niñez y el trabajo infantil. El proyecto también incrementó la sensibilización de los 
docentes sobre los derechos de la niñez y los retos que los niños/as trabajadores 
enfrentan, así como las técnicas para enseñar múltiples niveles y metodologías activas de 
aprendizaje. 

6. Madres y padres de familia: Las actividades de ENTERATE para MAPAs ayudaron a 
fomentar su entendimiento sobre los riesgos asociados con el trabajo infantil y la 
importancia de tener a sus hijos (tanto varones como mujeres) permanecer en la escuela. 
También, el proyecto dio a los MAPAs las herramientas para participar activamente 
como voluntarios para apoyar las actividades académicas o recreativas. 

7. NNA: ENTERATE apoyó y promovió la participación activa de los NNA en el diseño e 
implementación de componentes clave del proyecto. Esto ayudó a desarrollar sus 
habilidades para expresar sus opiniones, tomar decisiones, ayudar a otros NNA y 
promover los derechos de la niñez. 

3.1.7 La contribución de ENTERATE a los programas gubernamentales 
y no gubernamentales para combatir el trabajo infantil 

Como se mencionó, el gobierno de Nicaragua recientemente publicó la Hoja de ruta que 
describe el plan para la eliminación de trabajo infantil. La Hoja de ruta tiene tres estrategias 
principales para lograr esta meta, en la cual una se enfoca en las iniciativas educativas como un 
método para retirar y prevenir los NNA del trabajo infantil. El proyecto ENTERATE 
específicamente contribuyó a esta estrategia a través de la implementación de los programas 
educativos que promueven la calidad, la retención escolar y el acceso a la educación en áreas 
rurales lejanas.4 ENTERATE también apoyó la iniciativa piloto del Pasaporte Escolar de 
MINED para proporcionar una mejor continuidad educativa de los niños/as migrantes. 

ENTERATE también es un miembro de la coalición de ONGs que trabaja en asuntos de trabajo 
infantil. La evaluadora pudo entrevistar a cinco miembros de esta coalición durante la 
evaluación. Los miembros comentaron que han apalancado exitosamente los esfuerzos sobre las 
actividades con relación al Día Mundial Contra el Trabajo Infantil. Esto involucró eventos de los 
medios de comunicación, dirigidos a los productores cafetaleros y otros actores del sector 
privado, así como el público en general, para incrementar la sensibilización e influir en la 
opinión pública sobre los asuntos de trabajo infantil y el derecho de la niñez a la educación. 
Como grupo, también trabajaron exitosamente para promover la reactivación de la Comisión de 
Educación y Trabajadores Infantiles. Un miembro de la Red de ONG, UniRSE, mencionó la 
contribución técnica de ENTERATE a la investigación sobre trabajo infantil en las plantaciones 

                                                 
4 Ibid. 
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de café. Este estudio fue publicado por UniRSE y distribuido en la conferencia de RAMA CAFÉ 
del 2011, como un esfuerzo para incrementar la sensibilización y promover la responsabilidad 
social empresarial. 

3.1.8 Respuesta del proyecto a las recomendaciones hechas en la 
evaluación de medio término 

La evaluación de medio término ofreció siete recomendaciones clave y 23 recomendaciones 
designadas como “otras”. La documentación proporcionada a la evaluadora en septiembre del 
2011 sirvió como evidencia de que las siete recomendaciones clave se habían hecho. De las 
“otras” 23 recomendaciones, 22 se habían hecho y una se consideraba como no viable (la cual 
trató de contratar a operadores de vehículos para transportar a los estudiantes de áreas rurales 
lejanas). El cambio de estrategia más significativo como resultado de la evaluación de medio 
término fue el incremento en el número de escuelas y comunidades dentro del ámbito del 
proyecto. El proyecto amplió su cobertura de 125 a 175 escuelas en 264 comunidades. Anexo I 
ofrece un esquema de todas las recomendaciones de la evaluación a medio término y las acciones 
de seguimiento específicas del proyecto. 

3.1.9 Otros asuntos relacionados con el diseño o ejecución 
del proyecto 

Varias debilidades de diseño del proyecto fueron mencionadas durante las entrevistas con 
docentes, oficiales gubernamentales o socios del proyecto. Estas incluyen una falta de 
actividades para la generación de ingresos que son dirigidos a madres y padres de familia 
(MAPAs) o los beneficiarios adolescentes, la corta duración del proyecto y la falta de enfatizar la 
necesidad de un apoyo psicosocial para los niño/as beneficiarios y los MAPAs. Cada una de 
éstas se describe a continuación. 

1. Actividades para la generación de ingresos: Como se menciona anteriormente, 
ENTERATE fue diseñado según los lineamientos de los proyectos de Iniciativas 
Educativas (IE) del USDOL del 2008, que tenían como su estrategia principal la 
implementación de programas educativos para el retiro y prevención de NNA de las 
PFTI. Según estos lineamientos, los proyectos IE no podían proporcionar directamente 
micro financiamiento como parte del diseño del proyecto. Esto fue modificado en el 
2010 para que los proyectos si pudieran incluir estrategias de micro financiamiento. 
De esta manera las estrategias podrían en efecto dirigirse directamente a una causa de raíz 
del trabajo infantil: la pobreza. El socio de ENTERATE en Madriz, INPRHU-Somoto, 
hizo algunos esfuerzos para incluir actividades para el desarrollo de micro empresarios, 
con financiamiento de otros donantes, como parte de su estrategia general. Esto involucró 
un programa estrictamente vigilado que se enfocó en beneficiarios adolescentes del 
proyecto (graduados del programa rural del CEAR) quienes podrían ser elegibles para 
fondos semilla con una inversión en su propio micro empresa. 

2. Duración de la intervención y los altos números meta: ENTERATE tenía un tiempo 
límite de tres años para lograr su meta de retirar y prevenir 10,045 NNA de las PFTI. Con 
un periodo de tiempo tan reducido, el proyecto estaba forzado a implementar algunas 
intervenciones educativas con una duración de menos de seis meses, para lograr sus 
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números meta. Esto incluyó la capacitación vocacional de adolescentes en fotografía y 
destrezas de cómputo en Madriz. En las entrevistas con el personal de los socios del 
proyecto que ejecutaron estas estrategias se planteó la preocupación de que esto podría 
ser un periodo de tiempo insuficiente para lograr el retiro, prevención y retención 
permanente de los adolescentes meta. Además ellos sintieron que esto no permitía 
suficiente tiempo para reforzar los valores, actitudes y comportamientos recién formados 
de los NNA, MAPAs, docentes, productores cafetaleros y comerciantes. Un facilitador de 
Club Infantil dijo: “Toma tiempo cambiar actitudes culturales. Tres años es simplemente 
demasiado corto para desarrollar la confianza necesaria y lograr un impacto duradero”. 
Esta opinión resonó con los otros siete integrantes de la entrevista de grupo y fue repetida 
por el personal de los otros dos socios del proyecto. El personal de ENTERATE basado 
en Managua estaba de acuerdo con esta observación, pero se sintieron limitados por los 
números meta con los cuales tenía que cumplir como parte del diseño del proyecto 
(que fue predeterminado en la Solicitud de Fondos). Entrevistas con el personal de cada 
uno de los tres socios locales estaban de acuerdo que entre más larga la intervención, más 
probabilidad existe de que los beneficiarios se mantengan fuera del trabajo infantil. 

3. Apoyo psicosocial para los NNA: El proyecto se enfoca en las poblaciones vulnerables 
para sus intervenciones educativas, que incluye niños/as que están trabajando o que están 
en riesgo de trabajar en las peores formas de trabajo infantil (PFTI). La coordinadora 
ejecutiva del socio Club Infantil comentó que al diseño del proyecto le faltó apoyo 
específico para los servicios psicosociales. Ella dijo: “No hubiéramos tenido tanto éxito 
con el retiro, prevención y retención de los NNA si no hubiéramos puesto tanto 
énfasis en el apoyo psicosocial a estos niños/as y sus familias. Los donantes tienen que 
reconocer que este es un componente vital y proporcionar financiamiento adecuado para 
ampliar los servicios existentes que satisfacen las necesidades de los beneficiarios del 
proyecto.” Esta opinión fue repetida en las entrevistas en grupo con los facilitadores de 
las intervenciones educativas del Club Infantil así como La Cuculmeca. 

3.2 LECCIONES APRENDIDAS/BUENAS PRÁCTICAS 

Se puede extraer varias lecciones aprendidas y buenas prácticas de los hallazgos sobre la 
pertinencia de la estrategia del proyecto. Estas incluyen las siguientes: 

• El exagerado énfasis en altos números meta para los beneficiarios directos resulta en que 
los proyectos tienen que escoger intervenciones más cortas que pueden permitir que los 
proyectos alcancen un mayor número de beneficiarios, pero no es necesariamente la 
intervención más eficaz. 

• Las creencias, actitudes y prácticas culturales sobre el trabajo infantil y asuntos 
relacionados entre la población meta son importantes para tomar en cuenta cuando se está 
planificando actividades de sensibilización pertinentes al proyecto. 

• Los proyectos necesitan más de tres años para cumplir con las metas de USDOL si se 
proponen realizar un proceso complejo de diagnóstico de necesidades, desarrollar un 
sistema de monitoreo e implementar las actividades del proyecto para lograr como 
resultado una intervención sostenible. 
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• Las iniciativas que toman los pasos necesarios para desarrollar un diseño de proyecto 
apropiado al realizar un diagnóstico de necesidades o un proceso de planificación 
participativo que involucre a actores clave son más probables de resultar en el desarrollo 
de proyectos pertinentes que, a su vez, lleven a resultados exitosos. Este proceso de 
validación del diseño puede resultar en el compromiso y apoyo continuo de las 
contrapartes, que puede llevar a mayor sostenibilidad de esfuerzos. 

• La participación de miembros de la comunidad (promotores y monitores) para llevar a 
cabo el monitoreo y las actividades de las intervenciones educativas ha resultado en la 
creación o fortalecimiento de un grupo núcleo de defensores comunitarios, que están 
comprometidos con la causa de los derechos de la niñez a la educación y la eliminación 
del trabajo infantil explotador. 
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IV EFICACIA 

4.1 HALLAZGOS 

4.1.1 Logro de números meta 

1. Números de R/P reportados: La evidencia proporcionada a la evaluadora en diciembre 
del 2011 indica que al finalizar los tres años del tiempo límite, el proyecto ENTERATE 
va a retirar o prevenir 10,636 NNA de participar en trabajo infantil explotador—
sobrepasando significativamente el número meta original de 10,045. La Tabla 7 ofrece 
con más detalle los datos finales sobre las metas, estado laboral y resultados de los NNA 
que fueron retirados o prevenidos de participar en trabajo infantil explotador, 
desagregado por cada socio del proyecto. Según el coordinador de monitoreo, 
los niños/as se consideran como retirados o prevenidos permanentemente del trabajo 
infantil después de verificar que no participaron en trabajo infantil explotador por tres 
meses consecutivos. Más allá de eso, su permanencia no pudo ser verificada. 

Tabla 7: Datos finales sobre los números meta, estado laboral de los beneficiarios y resultados de 
los NNA retirados/prevenidos (R/P) del trabajo infantil  

explotador desagregado por socio del proyecto 
Metas Final R/P 

Institución Retiro Prevención Total 

La Cuculmeca 3,000 1,500 4,500 
Club Infantil 545 1,976 2,521 
INPRHU-Somoto 1,500 1,516 3,016 
AIR-ENTERATE 0 8 8 
Total 5,045 5,000 10,045 

Fuente: Base de datos del proyecto ENTERATE, diciembre del 2011 

Estado Laboral—Datos Finales 

Institución Retiro Prevención No Retirado Total 

La Cuculmeca 2,768 2,148 301 4,916 
Club Infantil 594 2,048 26 2,642 
INPRHU-Somoto 1,618 1,452 78 3,070 
AIR-ENTERATE 1 7 0 8 
Total 4,981 5,655 405 10,636 

Fuente: Base de datos del proyecto ENTERATE, diciembre del 2011 
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Resultado Final R/P 

Institución Retiro Prevención Total 

La Cuculmeca 92.3% 143.2% 109.2% 
Club Infantil 109.0% 103.6% 104.8% 
INPRHU-Somoto 107.9% 95.8% 101.8% 
AIR-ENTERATE 0 87.5% 100.0% 
Total 98.7% 113.1% 105.9% 

Fuente: Base de datos del proyecto ENTERATE, diciembre del 2011 

2. Confiabilidad de datos: Durante las entrevistas de campo, la evaluadora tuvo la 
oportunidad de conversar sobre los métodos usados por los coordinadores de monitoreo 
de ENTERATE, quienes planificaron y llevaron a cabo varias actividades de capacitación 
y verificación para estar seguros de una mayor confiabilidad de datos. Esto incluyó 
lo siguiente: 

• Capacitar oficiales de monitoreo y personal de cada uno de los socios del proyecto 
sobre los procedimientos y metodología de recolección de datos, así como el análisis 
de estos (uso y aplicación de programas estadísticos). 

• Proporcionar un apoyo continuo a los oficiales de monitoreo y recolectores de datos 
para resolver cualquier problema enfrentado. 

• Llevar a cabo verificaciones espontáneas al azar de los datos recolectados. 

• Dar oportunidades para “intercambios horizontales” entre los oficiales de monitoreo 
de cada socio para compartir ideas así como realizar verificaciones espontáneas. 

3. Razones del abandono de programas educativos: Según el personal de monitoreo de 
ENTERATE, aproximadamente 12% de los beneficiarios del proyecto abandonó los 
programas educativos apoyados por el proyecto, en los cuales estaban inscritos. Esto se 
puede comparar con la tasa nacional del abandono académico en Nicaragua que se ha 
mantenido entre 10 a 15% a nivel nacional. Aunque el personal del proyecto no ofreció 
una explicación definitiva por el abandono académico a nivel nacional, explicó las 
razones por las cuales los beneficiarios abandonaron los programas educativos del 
proyecto (Figura 1). Las razones principales incluían migración (27%), falta de interés 
(23%) y “otro” (23%) que incluye el “matrimonio adolescente.” 
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Figura 1: Razones del abandono de los programas educativos del proyecto 

 
Fuente: Base de datos del proyecto ENTERATE, septiembre del 2011 

4.1.2 Eficacia de los modelos educativos para el retiro y prevención 

ENTERATE implementó diez diferentes modelos educativos para NNA trabajadores, o aquellos 
en riesgo de trabajar, usando varias estrategias educativas tales como: el apoyo para la educación 
formal en escuelas del gobierno, Reforzamiento Escolar fuera de las horas ordinarias de la 
escuela, actividades recreativas de los “Grupos de Interés” y capacitación vocacional o técnica. 
Los docentes, MAPAs, promotores comunitarios o niños tutores llevaron a cabo actividades de 
Reforzamiento Escolar y Grupos de Interés. Las actividades de los Grupos de Interés incluyen la 
danza, manualidades y deportes, entre otras. La variedad de modelos permitió que el proyecto 
implementara programas pertinentes, dependiendo en las necesidades e intereses de los niños/as, 
los cuales sirvieron para el retiro o prevención del trabajo infantil explotador. A continuación se 
ofrece una descripción de cada uno de estos modelos y su eficacia con respecto a las tasas de 
R/P, hasta agosto del 2011. 

1. Educación básica rural: El grupo meta de este modelo son los niños/as que asisten a las 
escuelas primarias en Jinotega. Las actividades del programa incluyen el apoyo de 
educación formal implementado por los docentes de MINED, así como actividades 
de Reforzamiento Escolar y Grupos de Interés realizadas por los docentes, MAPAs, 
voluntarios comunitarios y niños tutores. La intervención también enfatizó la 
capacitación de docentes y la donación de materiales educativos para incrementar 
la calidad de educación. Los números meta de R/P son 1,665, de los cuales el 83% han 
sido logrados. 
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2. Escuelas en plantaciones de café: El grupo meta de este modelo son los niños/as en 
escuelas primarias, quienes viven en las plantaciones cafetaleras en las áreas rurales de 
Jinotega. Este programa promueve la educación formal de calidad en las plantaciones 
de café, a través de capacitación de docentes y la donación de materiales educativos, 
Reforzamiento Escolar fuera de las horas ordinarias y actividades de los Grupos de 
Interés. Esto es único ya que su enfoque involucra al dueño de la finca cafetalera como 
un defensor activo de la educación de la niñez. Esto incluye los programas de Puentes 
Educativos, que son una alternativa educativa para la niñez durante los meses de mayor 
actividad de la corta de café. La intervención también cuenta con un gran apoyo de los 
voluntarios (promotores) de la comunidad y niños tutores para que realicen varias 
actividades. Los números meta de R/P son 2,449, de los cuales el 88% han sido logrados. 

3. Módulos de educación técnica rural: Este programa de educación no formal tiene como 
grupo meta los adolescentes de las áreas rurales, los cuales tienen pocas alternativas 
educativas. Está formado por cuatro cursos técnicos (cada curso dura cuatro meses) que 
incluyen el aprendizaje de los granos básicos, turismo sostenible, ganado mayor y cultivo 
de café. El programa contó con el apoyo de pequeños productores quienes facilitaban sus 
parcelas para la realización de prácticas de campo e intercambio de conocimientos 
técnicos de la producción. Los números meta de R/P son 1,263, de los cuales el 84% han 
sido logrados. 

4. Derecho y apoyo a la educación: Esta es una combinación de estrategias formales tanto 
como no formales que incluyen Reforzamiento Escolar, Grupos de Interés, grupos de 
“reflexión” para MAPAs y NNA, apoyo psicosocial y legal, y el desarrollo de líderes 
juveniles. Se describe con más detalle el proceso de la formación de líderes juveniles, lo 
cual ha sido único y eficaz, en la Sección 4.1.3, “Crear un sentido de pertenencia 
comunitaria.” Los números meta de R/P son 2,566, de los cuales el 96% han 
sido logrados. 

5. Formación vocacional en serigrafía y belleza: Esta intervención educativa no formal 
tiene como grupo meta un pequeño número de adolescentes en situación de explotación 
laboral y trabajos peligrosos, para desarrollar sus destrezas en serigrafía o belleza, 
mientras sigue promoviendo y apoyando la educación formal. La meta final de la 
Formación vocacional es preparar de la mejor manera a los adolescentes beneficiarios 
para un futuro trabajo que les permita ganar un salario digno. El programa también 
enfatiza los mismos servicios de apoyo que da el programa Derecho y apoyo, así como la 
formación de líderes juveniles. Los números meta de R/P son 187, de los cuales el 94% 
han sido logrados. 

6. Centros de educación alternativa rural—CEAR: Este programa de tres años de duración 
tiene como grupo meta a los adolescentes en áreas rurales de Madriz, quienes tienen 
pocas opciones educativas más allá de la escuela primaria. Al completar exitosamente el 
curso, los estudiantes obtienen una certificación en agro ecología del Instituto Nacional 
Tecnológico (INATEC). Aparte del contenido tecnológico, el curso promueve las 
siguientes destrezas y valores: organización, protección ambiental, y destrezas 
comerciales y empresariales. Los números meta de R/P son 264, de los cuales el 93% han 
sido logrados. 
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7. Defensoría social: Esta intervención sirve a los NNA en las áreas rurales de Madriz a 
través del apoyo de su educación formal así como el Reforzamiento Escolar, Grupos de 
Interés, grupos de apoyo o de reflexión para adolescentes y actividades educativas o de 
sensibilización para MAPAs. Los números meta de R/P son 973, de los cuales 77% han 
sido logrados. 

8. Cobertura y calidad: Esta es una estrategia de educación formal con un enfoque para 
apoyar los esfuerzos de los docentes de MINED, para mejorar la calidad de educación e 
incrementar la cobertura escolar. Esto se logró a través de la capacitación de docentes, 
reforzamiento escolar y talleres de sensibilización para MAPAs. También incluyó la 
promoción de huertos escolares con la participación completa de estudiantes y madres y 
padres de familia. Esta intervención no incluyó Grupos de Interés. Los números meta de 
R/P son 1,821, de los cuales el 81% han sido logrados. 

9. Habilitación laboral: Esta intervención fue implementada durante el último año del 
proyecto en áreas rurales de Madriz. Da énfasis a los cursos de destrezas de corto plazo 
(con una duración de menos de 4 meses) en computadoras, costura, fotografía, entre 
otros. Los números meta de R/P son 87, de los cuales el 72% han sido logrados. 

10. Capacitación en medios audiovisuales: Este fue un curso específico de cinco meses que 
tenía como su grupo meta 8 adolescentes en Managua, quienes trabajaron o estaban en 
riesgo de trabajar en las PFTI. El programa educativo fue realizado junto con Beeman 
Productions, quienes proporcionaron la capacitación técnica en destrezas audiovisuales y 
periodismo, así como la Asociación Padre Fabretto, quienes proporcionaron el apoyo 
académico y psicosocial. Se describe con más detalle la eficacia de las estrategias de este 
programa en la Sección 4.1.4, “Capacitación de destrezas audiovisuales.” De los 
8 adolescentes en los número meta de R/P, 7 terminaron el programa, resultando en un 
logro del 88%. 

4.1.3 Crear un sentido de pertenencia comunitaria 

1. Pertenencia comunitaria a través del apoyo y establecimiento de redes de promotores y 
monitores voluntarios: La creación o fortalecimiento de redes de promotores o monitores 
voluntarios, fue una estrategia particularmente eficaz para crear un sentido de pertenencia 
comunitaria. Los integrantes de estas redes, los cuales incluyen adultos y adolescentes, 
llegaron a ser participantes activos para monitorear el estado escolar y laboral de la niñez 
en sus comunidades, organizar y apoyar los Grupos de Interés, promover e implementar 
las actividades de sensibilización para MAPAs, y apoyar las actividades de 
Reforzamiento Escolar. Entrevistas con 32 promotores y monitores comunitarios que 
representaban los tres socios del proyecto demostraron un alto nivel de compromiso, 
dado el hecho de que estaban luchando para los derechos de la niñez en sus propias 
comunidades. Los monitores adolescentes comunitarios comentaron que ellos son 
especialmente eficaces porque la niñez podría tener temor de contestar preguntas hechas 
por adultos. “Niños confían en otros niños.” Los adultos se sintieron igualmente eficaces 
y orgullosos por su contribución al ayudar a la juventud en sus comunidades. Se ofrecen 
más detalles sobre la probabilidad de sostener estas redes de voluntarios comunitarios en 
la Sección VII, “Sostenibilidad.” 
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2. Pertenencia comunitaria al apoyar y desarrollar redes de comunicadores adolescentes: 
Las redes de comunicadores adolescentes fueron particularmente eficaces para crear un 
sentido de pertenencia comunitaria al capacitar a la niñez para entender, tomar acción y 
defender sus derechos, así como los derechos de otros niños en su comunidad. Los socios 
del proyecto en Jinotega dieron mucha atención a la capacitación y apoyo a los 
comunicadores, y a la vez permitieron a los adolescentes asumir una mayor 
responsabilidad para crear sus reportes. Las entrevistas con dos grupos de 
“comunicadores” mostraron su compromiso para desarrollar reportes sobre asuntos de 
trabajo infantil en sus comunidades y para la promoción del derecho de la niñez a la 
educación. Los comunicadores explicaron que ellos sabían por experiencia propia sobre 
los asuntos de trabajo infantil en su comunidad y que ellos eran los más indicados para 
reportarlos eficazmente a través de la radio o televisión. 

3. Pertenencia comunitaria al desarrollar y apoyar líderes juveniles: Así como las Redes 
de comunicadores adolescentes sirvieron para promover la pertenencia comunitaria y 
capacitar a la niñez, de la misma manera sirvieron las actividades que desarrollaron 
y apoyaron grupos de líderes juveniles. El ejemplo principal es el modelo implementado 
por el Club Infantil conocido como la Comisión Especial de Niñez y Adolescencia 
(CENA). Este grupo de líderes consistió casi en su totalidad de jóvenes que antes 
trabajaban. El socio del proyecto, que también ha evolucionado con este grupo, ha 
permitido que ellos gradualmente asuman más responsabilidad para el diseño e 
implementación de estrategias que eficazmente alcanzan a los NNA trabajadores, así 
como MAPAs y empleadores. El representante de Club Infantil describió el proceso de 
crear y apoyar al liderazgo juvenil (vea el cuadro resaltado “Desarrollar y apoyar líderes 
juveniles” más tarde en esta sección para más detalles). Esto ha resultado en un grupo 
activo de líderes juveniles que están comprometidos a identificar los asuntos relacionados 
con el trabajo infantil o los derechos de la niñez a la educación y crear soluciones 
tangibles—defensores comunitarios verdaderos. En una entrevista de grupo con el alcalde 
y miembros de la junta municipal de Yali, Jinotega, el alcalde comentó: “Estos jóvenes 
son muy elocuentes y organizados sobre los asuntos a mano y las posibles soluciones. 
Ellos nos han enseñado a ser más sensibles sobre el trabajo infantil y la educación y 
nosotros tratamos lo mejor posible para implementar su plan de acción. Francamente 
estamos agradecidos por las sugerencias.” 

4. Pertenencia comunitaria al promover la responsabilidad social empresarial entre los 
productores cafetaleros: ENTERATE hizo un esfuerzo especial para promover la 
responsabilidad social empresarial entre los productores cafetaleros, al apoyar las 
soluciones concretas para la erradicación del trabajo infantil en sus comunidades. 
Este esfuerzo se enfocó principalmente en el apoyo a las alternativas educativas, como 
los Puentes Educativos, durante los meses de mayor actividad de la corta de café. Aunque 
MINED implementa la estrategia de Puentes Educativos en las haciendas cafetaleras, 
ellos requieren del apoyo de los productores cafetaleros. Este apoyo creció, con la ayuda 
de ENTERATE, de 6 Puentes Educativos en 2007 a 2008, a un compromiso confirmado 
de 40 Puentes Educativos para la corta de café del 2011 a 2012. Vea la Sección 4.1.5, 
“Eficacia de las actividades para incrementar la sensibilización,” para mayor detalle sobre 
el rol de ENTERATE en la promoción del programa Puentes Educativos y su efecto para 
incrementar la sensibilización entre los productores. 
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Desarrollar y apoyar el liderazgo juvenil 

ENTERATE tiene varios ejemplos de jóvenes que asumen un rol de liderazgo extraordinario en las 
actividades del proyecto—como monitores y promotores comunitarios, niños tutores, y comunicadores y 
defensores comunitarios. Los hallazgos de la evaluación mostraron que este liderazgo juvenil no ocurrió 
de la noche al día ni para los jóvenes, ni para los socios del proyecto que los apoyó. Esto fue un proceso 
gradual que se desarrolló durante el transcurso de varios años al trabajar con jóvenes. Entrevistas con 
representantes de los socios en Jinotega comentaron que sinceramente fue difícil que los adultos dejaran 
o permitieran que los adolescentes participaran en la toma de decisiones. Fue todavía más difícil dejar 
que las ideas de los jóvenes sobrepasaran las ideas creadas por los adultos. Club Infantil explicó que 
ellos fueron influenciados fuertemente por el trabajo de Roger Hart y su “Escalera” de la participación 
juvenil. Esta escalera identifica ocho niveles de participación juvenil, desde “manipulada” y “decorativa” 
hasta la inclusión de los jóvenes como socios, con un trato de igualdad entre socios. El modelo de Hart 
fue causa de reflexión para que Club Infantil verdaderamente examinara su enfoque hacia el liderazgo 
juvenil. Como organización, ellos reflexionaron: ¿Habían realmente permitido que los jóvenes sean parte 
de la toma de decisiones, o apenas eran “decoraciones del pastel” para lo que ellos consideraban la 
participación juvenil? ¿Era la participación juvenil simplemente “simbólica” o fue, de hecho, una en que 
las ideas fueron compartidas entre iguales?  

Figura 2: La “Escalera de la participación” de Roger Hart5 tuvo una gran influencia en el enfoque 
de Club Infantil sobre el desarrollo del liderazgo juvenil y su buena disposición para permitir que 

los jóvenes gradualmente tengan puestos de mayor importancia, incluyendo la toma de 
decisiones y la planificación. 

 

                                                 

4.1.1 La eficacia de la capacitación técnica y apoyo sobre los medios 
audiovisuales en Managua, Jinotega y Madriz 

El proyecto ENTERATE implementó o apoyó varias estrategias que involucraron el uso de los 
medios audiovisuales (televisión, radio, periódico, fotografía). La siguiente es una discusión 
sobre la eficacia de tres estrategias apoyadas por ENTERATE en el retiro y prevención del 
trabajo infantil explotador así como la sensibilización sobre el trabajo infantil y los derechos de 
la niñez. 

5 Adaptado de Hart, R. (1992). Children’s Participation from Tokenism to Citizenship. Florence: UNICEF Innocenti 
Research Centre, http://www.cibercorresponsales.org/pages/la-participacion-infantil. 
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1. Capacitación en medios audiovisuales en Managua: ENTERATE formó una alianza 
entre una ONG local (Fabretto) y Beeman Productions, para enfocarse en la población 
meta de adolescentes entre las edades de 14 a 17 años que trabajan o que están en riesgo 
de trabajar en las PFTI en Managua. El programa fue diseñado para tomar un rol clave en 
la sensibilización en asuntos de trabajo infantil y los derechos de la niñez en este sector. 
Aproximadamente la mitad de los participantes seleccionados trabajaron en el basurero 
La Chureca en Managua, recogiendo materiales de reciclaje para vender. A través de esta 
alianza, Fabretto proporcionó el reforzamiento escolar para apoyar los estudios formales 
y ENTERATE, a través de Beeman Productions, proporcionó capacitación en las 
destrezas audiovisuales y periodismo. El curso de cinco meses empezó en octubre del 
2009 y finalizó en febrero del 2010. Se realizó una entrevista de grupo con siete de los 
ocho adolescentes beneficiarios durante la evaluación final en agosto del 2011. Durante 
esta entrevista, la evaluadora pudo observar una muestra variada de los 16 reportajes 
audiovisuales que salieron en los medios de televisión nacional. Los reportajes no 
necesariamente estaban relacionados al trabajo infantil. Algunos reportajes se enfocaron 
en asuntos sociales tal como la prostitución y abuso de drogas, mientras que otros estaban 
relacionados con asuntos más livianos relacionados a las relaciones personales o los 
deportes. Se les preguntó a los beneficiarios adolescentes específicamente sobre el 
proceso realizado por Beeman y Fabretto para que ellos pudieran crear estas 
producciones y el impacto que pudieran tener para el retiro y prevención del trabajo 
infantil explotador. Los siguientes son algunos hallazgos específicos de la entrevista: 

• Los siete beneficiarios entrevistados dijeron que la ONG Fabretto les ofreció el apoyo 
necesario para el retiro o prevención del trabajo infantil, en vez de algo específico que 
el curso audiovisual les ofreció. El curso audiovisual principalmente se enfocó en los 
aspectos técnicos de cómo crear producciones audiovisuales. 

• Los siete beneficiarios entrevistados dijeron que se sintieron “afortunados” por 
haber sido escogido para participar en el curso audiovisual, ya que fue un 
proceso competitivo. 

• Varios de los beneficiarios comentaron que los miembros del personal Beeman que 
implementaron el curso estaban renuentes a permitir que los participantes escogieran 
los temas o a que tomaran decisiones sobre la producción real. También comentaron 
que el personal, a veces, no tenía la paciencia necesaria para enseñarles los procesos 
técnicos, siendo más fácil realizarlos sin la participación plena de los jóvenes. 

• Los siete beneficiarios estaban de acuerdo en que se necesita un curso más largo para 
desarrollar destrezas verdaderas sobre la producción audiovisual. Ellos estuvieron 
expuestos al proceso, pero no tuvieron la oportunidad de desarrollar sus destrezas a 
un nivel donde podría abrir oportunidades de un futuro empleo. 

• Los siete beneficiarios reflexionaron sobre el impacto de su participación. 
Los comentarios incluyeron un sentimiento de mayor seguridad y confianza en sí 
mismos, mejores destrezas de comunicación, mayor claridad sobre sus metas en el 
futuro (ninguna de las cuales incluye la producción audiovisual) y mejor habilidad 
para la toma de decisiones inmediatas, cuando es necesario. 
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2. Redes de comunicadores en Jinotega: Club Infantil ha estado desarrollando y apoyando 
Redes de comunicadores adolescentes antes de iniciar el proyecto ENTERATE. Esta red 
principalmente se enfocó en la producción de programas radiales sobre una variedad de 
temas relacionados con los jóvenes. Sin embargo, con el apoyo de ENTERATE, esta red 
de comunicadores tuvo un enfoque especial para incrementar la sensibilización sobre 
trabajo infantil y los derechos de la niñez. Aún más, a través del apoyo del proyecto, los 
comunicadores juveniles del Club Infantil pudieron capacitar a otros comunicadores 
juveniles de otro socio del proyecto, La Cuculmeca. Durante el trabajo de campo de la 
evaluación, la evaluadora tuvo la oportunidad de observar varios reportajes de televisión 
producidos por los comunicadores e hizo entrevistas con dos grupos con un total de 
12 comunicadores de Club Infantil y La Cuculmeca. Los siguientes son algunos de los 
puntos más sobresalientes de las entrevistas: 

• Los 12 comunicadores entrevistados se sintieron extremadamente orgullosos de su rol 
como comunicadores y defensores de los derechos de la niñez. 

• Los 12 comunicadores expresaron un sentido de pertenencia por sus reportajes que 
cubrieron, los cuales todos estaban relacionados con asuntos de trabajo infantil o los 
derechos de la niñez. Ellos escogieron los temas (dentro de ciertos parámetros), 
desarrollaron los reportajes y ejecutaron las entrevistas. Ellos reconocen los 
lineamientos que les dio el personal de Club Infantil o La Cuculmeca, pero los 
reportajes pertenecían a ellos mismos. 

• Los 12 comunicadores sintieron que sus reportajes tenían una gran influencia a nivel 
local y hasta nacional. Una comunicadora entrevistada dijo: “Nuestras historias 
pueden cambiar la situación de trabajo infantil en Jinotega y en toda Nicaragua. 
Tenemos una influencia tremenda porque entendemos la situación mejor que nadie.” 

• Los 12 comunicadores habían sido parte de una red de comunicadores por lo menos 
durante un año, estrictamente como voluntarios. Su participación es el resultado de su 
deseo por participar y esperan seguir participando más allá de la finalización 
del proyecto. 

• Por lo menos 5 de los 12 comunicadores entrevistados expresaron un interés por 
seguir una carrera en periodismo, radio o televisión. 
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• 

• 

• 

3. Curso de fotografía en Madriz: INPRHU-Somoto implementó un curso de 3 meses para 
adolescentes de las áreas rurales en Madriz. Esto fue parte del programa educativo 
Habilitación Laboral, que está descrito en la Sección 4.1.2, “Eficacia de los modelos 
educativos.” En una entrevista con un grupo de 11 beneficiarios del curso de fotografía, 
ellos compartieron lo siguiente: 

Los estudiantes que compartieron sus fotos con la evaluadora pudieron hablar sobre 
su valor artístico, que incluyó el tema de la explotación de la niñez. 

Aunque varias fotos de los estudiantes incluyeron imágenes de niños/as trabajando, los 
estudiantes no pudieron conversar claramente con la evaluadora sobre asuntos de 
trabajo infantil. Esto fue mejor demostrado durante la entrevista cuando un estudiante 
llegó tarde, explicando que su demora fue debido a que tenía que rociar plaguicidas esa 
mañana. Cuando la evaluadora le preguntó a los otros participantes en el grupo sobre 
sus acciones, nadie identificó el trabajo del adolescente como inapropiado o peligroso. 

Cuatro de los estudiantes entrevistados mencionaron un interés en continuar con la 
fotografía como una carrera, pero sintieron que necesitaban más capacitación, así 
como una cámara para hacerlo. De hecho, ellos pensaron que iban a recibir una 
cámara como parte de terminar y aprobar el curso. 

4.1.5 Eficacia de las actividades para incrementar la sensibilización 

Las actividades de sensibilización fueron diseñadas para directamente cumplir con los objetivos 
del Resultado 3, como está escrito en el Documento del proyecto: Incrementar la sensibilización 
sobre la importancia de la educación para toda la niñez y movilizar a una amplia gama de actores 
para mejorar y extender las infraestructuras educativas. Las actividades del proyecto para lograr 
este objetivo involucraron la capacitación y apoyo de los comunicadores adolescentes; la 
implementación de actividades directas de sensibilización a MAPAs, docentes, empleadores y 
comunidades meta; y la promoción de actividades de responsabilidad social empresarial entre los 
productores cafetaleros, para apoyar los Puentes Educativos. Las actividades de sensibilización 
fueron realizadas por los tres socios del proyecto y apoyadas por el personal clave de 
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ENTERATE, incluyendo la responsable del área de comunicación. Como se mencionó antes, los 
adolescentes directamente participaron en la planificación e implementación de las actividades 
de sensibilización. Esto fue ampliamente considerado por los adolescentes, así como por otras 
contrapartes, como una estrategia sumamente eficaz (vea la Sección 4.1.4, “Eficacia de la 
capacitación técnica” sobre las destrezas audiovisuales, para mayor información). Lo siguiente 
son algunos hallazgos clave sobre la eficacia de los esfuerzos amplios para la sensibilización 
comunitaria, así como aquellas actividades que específicamente se enfocan en los 
productores cafetaleros. 

1. Eficacia de los esfuerzos amplios de sensibilización: Aparte de las reuniones específicas 
de sensibilización organizadas para madres y padres de familia y docentes, ENTERATE 
realizó varias actividades amplias de sensibilización. Éstas incluyeron: 

• La producción de siete boletines u hojas informativas sobre una amplia gama de 
temas desde las metas generales del proyecto y sus resultados, hasta cómo 
apoyar específicamente la certificación del café libre del trabajo infantil. Estos 
boletines fueron distribuidos en los eventos comunitarios de sensibilización así como 
a oficiales del gobierno a nivel local y nacional, empleadores, ONGs, agencias 
donantes internacionales, oficiales de la Embajada EUA, docentes, entre otros. 

• El desarrollo y mantenimiento de un sitio de Web completo para el proyecto. 
Esto fue mencionado por los socios del proyecto como útil para encontrar 
información del proyecto pero probablemente menos útil para otras contrapartes. 
Hubo un total de 218 hits del sitio de Web reportados durante el mes de agosto 2011, 
que proporciona evidencia de que esto es una herramienta de información utilizada 
por una audiencia más amplia. 

• Día mundial para la erradicación del trabajo infantil. Esto fue considerado como 
el evento público más importante de sensibilización. ENTERATE unió esfuerzos con 
la oficina de la OIT/IPEC así como otras ONGs que también están trabajando en 
asuntos de trabajo infantil, para alcanzar los medios de comunicación y realizar 
eventos de sensibilización con una alta visibilidad en cada una de las regiones meta. 

• Producciones de los medios de comunicación. ENTERATE ha publicado o producido 
por lo menos 25 diferentes comunicaciones de prensa, 110 minutos de cuñas radiales y 
244 minutos en la televisión nacional. Muchas de estas actividades se llevaron a cabo a 
través de alianzas que el proyecto formó con los medios de comunicación y fueron 
seguidas de cerca por el personal clave de ENTERATE, incluyendo la responsable del 
área de comunicación. Las cuñas radiales y de televisión fueron consideradas 
particularmente eficaces por el proyecto, debido al rol clave de los comunicadores 
adolescentes para el desarrollo y la transmisión de la información. 
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2. Eficacia de las actividades de sensibilización dirigidas a los productores cafetaleros: El 
personal de ENTERATE y los socios realizaron una variedad de actividades dirigidas a 
productores cafetaleros pequeños, medianos y grandes. Estas actividades fueron 
diseñadas para incrementar la sensibilización sobre la prevalencia de trabajo infantil en el 
sector cafetalero, así como promover el apoyo de alternativas educativas como una 
estrategia de responsabilidad social empresarial. Específicamente, el proyecto apoyó y 
distribuyó los resultados de dos estudios de diagnóstico: Diagnóstico sobre el trabajo 
infantil en el sector cafetalero de Nicaragua (realizado conjuntamente con otro proyecto 
financiado por el gobierno de EUA) y Niñez en los cafetales: Sus trabajos y actividades. 
El proyecto también documentó y distribuyó los resultados de un estudio que se enfoca 
en los resultados de los Puentes Educativos durante la corta de café del 2010 a 2011. 
Cuatro productores de café en Jinotega fueron entrevistados y aplaudieron los esfuerzos 
de ENTERATE para los Puentes Educativos, pero dijeron que estos esfuerzos en su 
mayor parte fueron dirigidos a los productores cafetaleros más grandes. Ellos dijeron que 
el proyecto necesitaba enfocar su alcance a las comunidades cafetaleras más lejanas y con 
productores más pequeños. Un productor cafetalero dijo: “Existen algunas comunidades 
y productores que todavía aceptan el trabajo infantil y esto crea una situación incómoda 
para nosotros que estamos resueltos a erradicar el trabajo infantile.” 

4.1.6 Eficacia del sistema de monitoreo 

ENTERATE desarrolló un sistema de monitoreo para seguir el estado laboral y escolar de los 
beneficiarios mensualmente. Durante las entrevistas de campo de la evaluación, los tres oficiales 
de monitoreo, así como los recolectores de datos para cada uno de los socios (personal y 
voluntarios), hablaron sobre la eficacia del sistema de monitoreo. Las entrevistas durante la 
evaluación no encontraron ninguna crítica mayor sobre el sistema de monitoreo vigente del 
proyecto, especialmente ahora que los formularios para la recopilación de datos han sido 
simplificados. De hecho, los socios del proyecto, oficiales del gobierno y docentes mencionaron 
con más frecuencia el sistema de monitoreo del proyecto como una de las contribuciones más 
importantes del proyecto, porque ahora existe una manera para verificar objetivamente la 
prevalencia del trabajo infantil en sus comunidades. 

La eficacia del sistema de monitoreo del proyecto fue atribuida a las siguientes características: 

• La creación de formularios sencillos para el usuario que podían ser manejados fácilmente 
por los oficiales de monitoreo, así como otros monitores o promotores de la comunidad. 
La hoja de registro cambió de ser una de la cual el personal del proyecto y los monitores 
comunitarios consideraban como “complicada” y “engorrosa” a una sola hoja que pudiera 
recoger de una manera rápida, fácil y eficazmente la información necesaria. 

• La capacitación y apoyo proporcionado por el personal de monitoreo del proyecto 
ENTERATE ayudó para asegurar que todos los socios estaban siguiendo los 
procedimientos y protocolos apropiados durante todo el transcurso del proyecto. 
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• La implementación de verificaciones para asegurar de una manera proactiva la 
recopilación de los datos más confiables posible. Esto incluyó verificaciones e 
intercambios horizontales entre los oficiales de monitoreo y triangulación de los datos 
recopilados (vea Sección 4.1.1, “El logro de los número meta”). 

• La integración de un sistema de Alerta Temprana para intervenir de una manera proactiva 
en la casa o trabajo del NNA, ya cuando su estado escolar empieza a disminuir más abajo 
de los niveles aceptables. 

• La habilidad para adaptar el sistema de monitoreo del proyecto para su futuro uso por los 
socios del proyecto y las instituciones gubernamentales. Se habla de este asunto con 
mayor detalle en la Sección VII, “Sostenibilidad.” 

4.1.7 La eficacia del criterio para la selección de los beneficiarios 

Durante las entrevistas de la evaluación de campo, se les preguntó a MAPAs, docentes y 
estudiantes sobre el criterio de selección usado. Las respuestas sugieren que el proyecto había 
explicado adecuadamente a los miembros de la comunidad las metas del proyecto así como el 
criterio de selección. Los niños abiertamente conversaron sobre su selección basada en su 
historia de trabajar o estar en riesgo de trabajar en trabajo infantil explotador. Los padres de 
familia de vez en cuando mencionaron que su hijo trabajaba o que estaba en riesgo de trabajar, 
quizás por no querer aparecer como madres o padres de familia negligentes ante personas de 
afuera. Todos los docentes entendieron el criterio de selección. Los socios del proyecto 
mencionaron alguna frustración de los miembros de la comunidad, ya que solamente los niños/as 
que cumplen con el criterio del proyecto son elegibles para recibir apoyo directo. Sin embargo, 
esto no parece haber sido un problema extenso del proyecto. Por otro lado, el proyecto 
proporcionó beneficios indirectos a otros niños/as en las escuelas y en las comunidades al 
fortalecer los métodos de enseñanza de los docentes. Esto benefició no sólo a los beneficiarios 
directos del proyecto. 

4.1.8 Eficacia de la iniciativa piloto “Pasaporte Escolar” para ayudar a 
los niños/as migrantes 

La iniciativa del Pasaporte Escolar es un piloto de MINED que fue apoyado por ENTERATE 
para monitorear el número de niños/as que abandonan el año escolar, principalmente por la 
migración. ENTERATE apoyó al piloto de MINED con esta iniciativa dentro del contexto de la 
época de la corta de café. Además, ENTERATE proporcionó asistencia técnica para el desarrollo 
de una iniciativa adicional, la Visa Escolar, para documentar apropiadamente el progreso 
académico del estudiante y para dar mayor facilidad para la reintegración de la niña/o a la 
escuela. Durante la corta de café del 2010-2011, 380 Pasaportes Escolares fueron distribuidos 
entre las niñas/os que vinieron de diferentes municipalidades del país en 17 Puentes Educativos. 
Sin embargo, las autoridades nacionales no han evaluado esta iniciativa piloto. El personal de 
ENTERATE dijo que el concepto del Pasaporte Escolar y Visa son importantes, pero para que 
sean eficaces en mejorar la calidad educativa para niñas/os migrantes, el programa tendría que 
ampliarse a otras municipalidades alrededor del país. Un representante nacional de MINED dijo 
que el apoyo técnico de ENTERATE fue extremadamente útil y que es necesario hacer 
seguimiento adicional de los esfuerzos hechos por el proyecto. Sin embargo, con tantos asuntos 
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en la agenda de educación nacional, este oficial tenía dudas si, de hecho, MINED podría 
proporcionar el nivel de seguimiento o apoyo técnico que se necesita para ampliar el programa. 

4.1.9 Puntos fuertes de la gerencia del proyecto 

El proyecto fue diseñado para desarrollar la capacidad técnica y financiera de los socios locales 
como un componente sostenible del proyecto. Los miembros del personal clave de ENTERATE 
son expertos en el campo y proporcionan el liderazgo y asistencia técnica en las áreas de manejo 
administrativo y financiero del proyecto; monitoreo y evaluación; y metodologías y servicios 
educativos. Además, la gerencia del proyecto ha tomado un papel clave para re-establecer la 
comunicación entre las instituciones gubernamentales que están involucradas en asuntos de 
trabajo infantil (MINED, MITRAB y MIFAMILIA) y en el desarrollo de alianzas que aseguren 
mejor la sostenibilidad de los resultados del proyecto. De igual importancia, el personal del 
proyecto ha desarrollado alianzas con el sector privado y ha sido clave en la promoción de la 
responsabilidad social empresarial. Durante las entrevistas del trabajo de campo, solamente se 
escuchó comentarios positivos sobre las habilidades y capacidades técnicas del personal 
gerencial, así como las relaciones interpersonales que han desarrollado durante el transcurso de 
la ejecución del proyecto. 

4.2 LECCIONES APRENDIDAS/BUENAS PRÁCTICAS 

Se pueden extraer varias lecciones aprendidas y buenas prácticas de los hallazgos sobre la 
eficacia de los programas educativos y estrategias de intervención. Estas incluyen las siguientes: 

• Debido a la retroalimentación inicial del personal del proyecto y los monitores 
comunitarios, los formularios para la recopilación de datos necesitan ser sencillos y 
fáciles de usar. Aún así, es importante proporcionar capacitación adecuada al inicio y 
asistencia técnica durante el transcurso del proyecto, para asegurar procedimientos 
apropiados en la recolección de datos. 

• Es importante integrar un sistema proactivo que verifique la confiabilidad de los datos de 
monitoreo. Esto puede incluir intercambios horizontales entre los oficiales de monitoreo, 
verificaciones al azar y la triangulación de los datos recopilados. 

• La creación de un sistema proactivo de Alerta Temprana permite que el personal del 
proyecto y las contrapartes monitoreen e identifiquen a los NNA en riesgo escolar y 
proporcionen el apoyo necesario para asegurarse del éxito académico del niño/a. 

• Los programas educativos que combinan los servicios recreativos de los Grupos de 
Interés con el reforzamiento escolar tienen mayor posibilidad de retener el interés de los 
estudiantes y lograr el retiro y prevención permanente del trabajo infantil explotador. 

• Los resultados de un estudio diagnóstico bien planificado puede servir como una 
herramienta para incrementar la sensibilización sobre la prevalencia del trabajo infantil 
en sectores específicos, tales como aquellos que se enfocan en los productores 
cafetaleros. A la vez, las herramientas y eventos para incrementar la sensibilización 
principalmente llegaron a los productores cafetaleros más grandes, cuando son los 
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productores pequeños quienes se identificaron como los principales infractores de las 
leyes sobre el trabajo infantil. 

• Una estrategia eficaz de alcance y sensibilización debe buscar la manera para desarrollar 
y fortalecer alianzas con una amplia gama de actores, desde los NNA hasta MAPAs, 
empleadores, líderes comunitarios y educadores. 

• Las contrapartes del proyecto fuertemente afirmaron que los niños/as conocen mejor 
cómo alcanzar a otros niños/as. Las estrategias de educación entre compañeros/as son 
mecanismos para monitorear el trabajo infantil, proporcionar servicios de Reforzamiento 
Escolar e incrementar la sensibilización entre la niñez, sobre el trabajo infantil 
explotador. 

• Las organizaciones ejecutoras necesitan tomar el tiempo para reflexionar conjuntamente 
sobre el nivel de participación que se les está asignando a los NNA, así como la eficacia 
de las estrategias utilizadas para promover su participación en el desarrollo, 
implementación y evaluación del proyecto. 

• Al implementar las estrategias del programa que permiten a los jóvenes incrementar 
gradualmente su responsabilidad para la toma de decisiones programáticas, el programa 
puede logar un mayor impacto y, a la vez, desarrollar destrezas de liderazgo y un sentido 
de pertenencia comunitaria entre los jóvenes. 



Espacio intencionalmente dejado en blanco.
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V EFICIENCIA 

5.1 HALLAZGOS 

5.1.1 El costo eficiencia de las estrategias del proyecto 

La sección previa de este informe (Sección IV) ofreció una descripción sobre la eficacia de los 
diez programas educativos implementados por ENTERATE, con respecto a los números meta de 
R/P logrados. En esta sección, dos factores adicionales, costo por beneficiario y duración del 
programa, están incluidos en el análisis para ayudar a determinar el costo eficiencia de las 
estrategias del programa (Tabla 8). Mientras que estos números son indicadores útiles cuando se 
considera las limitaciones del presupuesto, es importante considerar las alternativas educativas, 
si existen, que podrían reponer los programas y todavía alcanzar el retiro o prevención de la 
niñez del trabajo explotador (vea Sección 5.1.2, “Alternativas”). 

Tabla 8: Programas educativos, costo/beneficiario, duración del programa y números meta 

Programa educativo 
Costo/Beneficiario 

Total 
US $ 

Duración del 
programa 

Números 
meta de R/P 

1. Educación básica rural  18.02 1.5 años 1665 

2. Escuelas en plantaciones de café  18.02 1.5 años 2499 

3. Derecho y Apoyo a la Educación  16.55 1.5 años 2566 

4. Módulos de educación técnica rural  30.27 6 meses 1263 

5. Cobertura y Calidad  40.82 1.5 años 1821 

6. Defensoría Social  47.89 1.5 años 973 

7. Habilitación Laboral  175.86 4 meses 87 

8. Centros de Educación Alternativa 
Rural—CEAR 311.26 3 años 264 

9. Formación Vocacional en Serigrafía 
y Belleza  391.72 1 año 187 

10. Curso de fotografía (en Madriz) 577.9 3 meses 39 

11. Capacitación en Medios 
Audiovisuales (conjunto con Beeman 
Productions y Asociación Padre 
Fabretto) 

1,250 6 meses 8 
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5.1.2 Estrategias alternativas del proyecto 

Las primeras seis estrategias educativas que aparecen en la Tabla 8 fueron los programas menos 
costosos para implementar y resultaron en las tasas más altas de R/P. Todas estas son estrategias 
de educación formal que fueron implementadas principalmente en un ambiente escolar o dentro 
del espacio institucional del socio. Las estrategias más caras son aquellas que se enfocan en los 
adolescentes a través de la capacitación técnica o vocacional. Un análisis de los costos asociados 
con los programas educativos debe considerar si existen o no existen alternativas para los 
programas educativos con costos más elevados. Lo siguiente habla del valor de cinco de 
los programas más costosos y considera si alternativas viables y menos costosas existen para la 
población alcanzada a través de cada programa. 

1. Habilitación laboral: Este programa educativo fue implementado en Madriz, para 
adolescentes en las áreas rurales. Esto incluyó formación en las áreas de computación, 
costura, entre otras. Entrevistas con participantes adolescentes del programa revelaron 
que no existen alternativas para este tipo de formación técnica en las áreas rurales 
alcanzadas. Los participantes opinaron que la formación técnica en áreas de 
computación es extremadamente útil y práctica, quizás esencial, para su colocación futura 
en el mercado laboral. La única alternativa que existe para obtener este mismo tipo de 
capacitación para adolescentes queda en Somoto, donde ellos tendrían que viajar por 
autobús, por lo menos 45 minutos en cada dirección. 

2. Centros de Educación Alternativa Rural (CEAR): Los CEAR están localizados en 
algunas de las áreas rurales más lejanas de Madriz. Fueron establecidos antes del 
proyecto ENTERATE (con financiamiento de otro donante) para responder a la 
necesidad de ofrecer una alternativa educativa a adolescentes en áreas rurales que querían 
terminar los estudios de secundaria. Ofrece a los estudiantes una alternativa pertinente 
para estudiar dentro de una distancia razonable de sus casas y obtener una certificación 
técnica en el área de agro ecología. Dentro de los factores que contribuyen a los altos 
costos operativos está el hecho de que éste es un programa con una duración más larga 
(de 2 a 3 años) y que los programas CEAR no forman parte del sistema formal educativo. 
Así que, tienen que cubrir todos los gastos de los salarios de los docentes y el 
mantenimiento de los edificios y las parcelas agrícolas para las prácticas. No existe 
ninguna alternativa educativa viable para los estudiantes en por los menos uno de 
los CEAR visitado durante el trabajo de campo de la evaluación, excepto mudarse a la 
ciudad más cercana. Aunque otro de los CEAR visitado estaba dentro de una distancia 
con servicio público de transporte (45 minutos para llegar a la ciudad más cercana), sigue 
siendo muy lejos y se presenta como un impedimento financiero o logístico para 
continuar con los estudios. 

3. Formación vocacional en serigrafía y belleza: La evaluadora entrevistó 30 estudiantes que 
participan en los cursos de serigrafía y belleza. Ambos cursos fueron implementados en 
áreas semiurbanas donde sí existen alternativas educativas. Los costos asociados con la 
capacitación vocacional fue el factor clave mencionado por los estudiantes, así como el 
hecho de que simplemente no tenían los medios para pagar el costo de otra alternativa. 
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4. Curso de fotografía (en Madriz): El curso de fotografía fue el segundo programa más caro, 
en términos de costo por estudiante, entre los programas educativos implementados. Cuesta 
aproximadamente US $186 más por estudiante que otros cursos de formación técnica, 
como computación y costura. Aunque los estudiantes disfrutaron el curso de fotografía y 
sirvió para retirarlos o prevenirlos del trabajo infantil explotador, existen alternativas 
viables y menos costosas dentro de la misma institución donde estaban recibiendo esta 
formación y posiblemente más pertinente a sus posibles carreras en el futuro. 

5. Capacitación en medios audiovisuales (en Managua, ejecutado por Beeman 
Productions): Este fue el programa educativo más caro que el proyecto apoyó, con un 
costo de más de dos veces el costo del curso de fotografía, y casi cuatro veces más caro 
que otros cursos de formación técnica vocacional, implementados por el proyecto. 
Se puede comparar las destrezas aprendidas en este curso con las destrezas de los 
comunicadores que fueron apoyados indirectamente por el proyecto (no fueron contados 
como números R/P). Ambos programas educativos proporcionaron capacitación en 
destrezas técnicas audiovisuales y ambos tuvieron el resultado de que los estudiantes 
llevaron a cabo actividades específicas de sensibilización, a través de los medios de 
comunicación, sobre el tema de trabajo infantil u otros que son de interés para los 
adolescentes. La mayor diferencia entre el apoyo institucional de los comunicadores en 
Club Infantil y La Cuculmeca y los participantes en el curso de Beeman Productions es el 
enfoque y el costo. Alternativas que ofrecen este mismo tipo de capacitación no 
fueron identificadas en Managua; sin embargo, otras opciones más pertinentes y 
menos costosas podrían estar a la disposición. Los beneficiarios entrevistados también 
mencionaron alguna capacitación de destrezas básicas y el apoyo que recibieron de la 
ONG Fabretto, que podrían tener la misma eficacia para el retiro y prevención de NNA 
de las peores formas de trabajo infantil. 

5.1.3 Eficiencia del sistema de monitoreo 

La evaluadora no tuvo acceso a los registros sobre los recursos financieros gastados en el 
desarrollo e implementación del sistema de monitoreo. Lo que el trabajo de campo sí encontró es 
que el sistema de monitoreo cumplió con las necesidades y requisitos del proyecto. La evidencia 
de su eficiencia incluye lo siguiente: 

• Establecer protocolos para determinar rápida y eficientemente los beneficiarios del proyecto. 

• Establecer oficiales de monitoreo dentro de cada socio del proyecto que puedan resolver 
la mayoría de problemas enfrentados por los recolectores de datos, en vez de depender 
del personal de Managua. 

• Capacitar y apoyar a los oficiales de monitoreo para que ellos adapten el sistema de 
monitoreo según las necesidades particulares de sus instituciones, así como llevar a cabo 
análisis de datos. 

• Capacitar y apoyar a un grupo comprometido de voluntarios comunitarios para recopilar 
datos, en vez de solamente depender del personal remunerado. 
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Entrevistas con monitores del Club Infantil también mencionaron algunas de las ineficiencias del 
sistema de monitoreo. Estas incluyeron las siguientes: 

• La hoja de registro original fue engorrosa y tomó mucho tiempo para llenarla. El 
formulario tuvo que ser simplificado para realizar la evaluación inicial de una manera 
más eficiente. 

• Las visitas y verificaciones de seguimiento requeridas por el sistema de monitoreo son 
muy complejas, toman mucho tiempo y son inflexibles. 

• Los recursos financieros que se requieren para llevar a cabo las tareas de monitoreo por 
parte de uno de los socios fueron especialmente altos, ya que no tenían un grupo de 
voluntarios comprometidos para ayudar con la recopilación de datos. 

 

• 

• 

• 

5.2 LECCIONES APRENDIDAS/BUENAS PRÁCTICAS 

Las lecciones aprendidas y buenas prácticas sobre eficiencia son las siguientes: 

El costo de la intervención educativa solamente debe ser un factor que se considera con su 
implementación. El costo puede ser justificado si el programa es la única alternativa viable 
y disponible para ayudar a retirar y prevenir los NNA del trabajo infantil explotador. 

Crear un sistema de monitoreo eficiente y eficaz incluye: establecer protocolos claros; 
desarrollar formularios para la recopilación de datos que sean fáciles para el usuario; 
capacitar todo el personal de monitoreo, incluyendo a los oficiales técnicos, recolectores 
de datos y digitadores; e integrar métodos para asegurar la confiabilidad de datos. 

Establecer un grupo de personal técnico de monitoreo que sea fácilmente accesible a los 
recolectores de datos es una manera eficiente para obtener datos más confiables y 
resolver cualquier asunto de monitoreo que surja. 
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• Se requiere bastantes recursos humanos y financieros para la ejecución de un sistema de 
monitoreo eficiente y eficaz. Establecer y capacitar un grupo voluntario de recolectores 
de datos podría ayudar a compensar estos costos. 



Espacio intencionalmente dejado en blanco.
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VI IMPACTO 

6.1 HALLAZGOS 

Para medir el impacto, es necesario establecer una línea de base antes de empezar la intervención 
del proyecto. Un estudio de línea de base realizado por el personal del proyecto en 2009 
principalmente documentó el estado laboral y escolar de los NNA. No incluyó preguntas para 
específicamente documentar cambios en conocimiento, actitudes o prácticas culturales con 
respecto al trabajo infantil entre los NNA, MAPAs o docentes. Con la ausencia de este tipo de 
información de línea de base, no existe la manera de verificar objetivamente sobre el impacto en 
esta área. Sin embargo, la información cualitativa recopilada durante la evaluación puede ofrecer 
alguna evidencia del impacto sobre conocimiento, actitudes y prácticas. Lo siguiente ofrece una 
evaluación cualitativa del impacto sobre varias contrapartes del proyecto. 

6.1.1 Impacto sobre los beneficiarios del proyecto: NNA, MAPAs 
y docentes 

Niños, niñas y adolescentes (NNA) 

La evaluadora realizó entrevistas con 15 grupos, con un total de 154 NNA en Jinotega y Madriz. 
Estas entrevistas de grupo fueron realizadas en los sitos donde los NNA estaban participando en 
la intervención educativa, incluyendo entornos educativos formales y no formales. Los niños/as 
de las edades de escuela primaria estaban entusiasmados y fueron sinceros sobre su participación 
en el programa ENTERATE. Ellos describieron cómo, con la ayuda de ENTERATE, el 
aprendizaje era más divertido e interesante. Ellos dijeron que ahora entienden que para logar sus 
metas, necesitan estudiar y que el trabajo puede esperar hasta que sean más grandes. Hablaron 
sobre el deseo de ser doctores, maestros, policías, ingenieros, abogados y dueños de su propia 
empresa. De igual importancia, ellos hablaron sobre cómo sus madres y padres de familia 
quieren que estudien, en vez de trabajar. 

Muchos de los niños y niñas también mencionaron que estaban orgullosos de los útiles escolares 
donados por el proyecto (dos de los tres socios locales entregaron útiles escolares, desde 
mochilas hasta cuadernos y lápices). “Estoy orgulloso de ir a la escuela ahora que tengo mi 
mochila.” Sin embargo, los estudiantes que no recibieron útiles escolares no mencionaron eso 
como un impedimento para su completa participación. 

Una entrevista de grupo con 17 niños en una escuela primaria en un área rural de Jinotega 
describió cómo el proyecto había impactado a los docentes. Una larga lista de comentarios de los 
estudiantes incluyó lo siguiente: “Ahora los maestros no nos gritan; ellos nos apoyan y nos 
ayudan con nuestra tarea. A ellos les importa, se nos explica la lección para que logremos pasar; 
visitan nuestras casas cada mes. Ellos quieren estar seguros de que no trabajemos y si no 
asistimos un día, quieren saber la razón.” 

Muchos de los adolescentes entrevistados fueron beneficiarios de intervenciones educativas no 
formales (capacitación técnica o cursos vocacionales) pero algunos también eran estudiantes de 
secundaria. La evaluadora observó que aquellos adolescentes que formaron parte de un programa 
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educativo más extenso (más de 6 meses) podían expresar la importancia de la educación así 
como su conocimiento sobre las leyes de trabajo infantil. Ellos claramente entendieron la razón 
por la cual fueron escogidos para participar en el programa educativo de ENTERATE y hablaron 
con entusiasmo sobre la diferencia que su participación había hecho con respecto a su éxito 
escolar. También mencionaron la importancia del apoyo que recibieron del personal del 
proyecto. Los adolescentes quienes participaron en intervenciones menos extensas (de 3 a 6 
meses) no expresaron el mismo nivel de conocimiento sobre asuntos de trabajo infantil; sin 
embargo, hablaron sobre la importancia de la educación para mejorar sus opciones de carrera. 
Los adolescentes también mencionaron cómo el programa había tenido un impacto para mejorar 
sus relaciones con sus MAPAs y que ahora ellos los apoyan más con sus estudios. 

Madres y padres de familia (MAPAs) 

La evaluadora entrevistó 49 MAPAs de los beneficiarios directos. Se les preguntó sobre el 
proceso de selección para la participación de sus hijos/as, el impacto en el desempeño académico 
y estado laboral de sus hijos/as, y el efecto que su participación ha tenido en su propio 
conocimiento, actitudes y prácticas. 

Con respecto al proceso de selección, por lo menos cinco MAPAs respondieron que su hijo/a fue 
escogido porque era buen estudiante y no porque participaban o estaban en riesgo de participar 
en trabajo infantil. Sin embargo, la mayoría de MAPAs habló sobre un riesgo académico que sus 
hijos/as enfrentaban, como la razón principal para su selección. Como era de esperar, muy pocas 
madres y padres de familia abiertamente admitieron que sus hijos/as habían trabajado, aún así, 
casi todos admitieron que ellos sí habían trabajado cuando fueron niños/as. 

Sobre su conocimiento de las leyes de trabajo infantil, las madres y padres de familia expresaron 
que en las reuniones de MAPAs, se mencionaba con frecuencia este tema. Al menos una de las 
madres o padres de familia pudo expresar un entendimiento básico sobre temas de edad mínima 
para trabajar y la identificación de trabajo peligroso. 

Sobre sus actitudes y prácticas, casi todos los MAPAs mencionaron haber trabajado cuando eran 
niños/as, con la explicación de que era una práctica cultural aceptada y que fue considerada 
como una experiencia “formativa”. Cuando la evaluadora les preguntó sobre su propio logro 
académico, ninguno de los 49 madres y padres de familia habían terminado los estudios de 
secundaria. La pobreza fue la razón principal por la cual tuvieron que empezar a trabajar desde 
una edad temprana. Sin embargo, una reflexión sobre su propia experiencia les hizo considerar 
que querían un futuro mejor para sus hijos/as. Ellos mencionaron que con el apoyo de 
ENTERATE, el desempeño académico de sus hijos/as había mejorado mucho y que querían 
apoyar la participación completa de sus hijos en la escuela, en vez de mandarlos a trabajar. 
Además, mencionaron los cambios positivos en las actitudes y comportamiento de sus hijos/as 
con respecto a la escuela. 

Docentes 

La evaluadora entrevistó 24 docentes, en grupos pequeños o individualmente, sobre el impacto 
del proyecto en el desempeño académico y estado laboral de los estudiantes; los cambios en las 
actitudes o prácticas de los MAPAs; y el impacto en sus propias metodologías de enseñanza y 
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calidad educativa (vea Sección 6.1.2 para más detalles sobre la calidad de educación). Por lo 
menos la mitad de los docentes entrevistados mencionaron un cambio de actitud sobre el trabajo 
infantil. Antes de participar en el proyecto, que los niños/as faltaran a la escuela debido al trabajo 
infantil, fue considerado como “normal” y “aceptable”, especialmente durante los meses de 
mayor actividad de la corta del café. Una maestra mencionó que muchas veces los niños/as 
empezaban la escuela un mes tarde debido a la cosecha de café, pero que nunca se le ocurrió que 
esto era una violación a los derechos de la niñez a la educación. Varios docentes entrevistados en 
las áreas rurales mencionaron que ahora realizan visitas a domicilio (algo que no habían hecho 
antes de comenzar el proyecto) para investigar la razón por la cual los niños/as no habían asistido 
a la escuela. Como resultado, ahora ven que sirven como importantes defensores de los derechos 
de la niñez a la educación. A la misma vez, mencionaron que todavía es necesario hacer mucho 
más trabajo para cambiar las actitudes de los MAPAs y otros docentes. Los docentes atribuyeron 
la falta de participación de los MAPAs o el subestimar la educación, como algunas de las 
razones principales por el trabajo infantil, junto con la pobreza. 

6.1.2 Impacto sobre la calidad de educación 

Las entrevistas de la evaluación, visitas de campo y documentación del proyecto proporcionaron 
evidencia sobre la contribución del proyecto ENTERATE para mejorar la calidad de la 
educación. Esta evidencia incluye la implementación o apoyo de la capacitación de docentes; la 
donación de materiales didácticos; la promoción de metodologías para el aprendizaje activo; y la 
promoción y apoyo de modelos educativos pertinentes. 

1. Capacitación de docentes: ENTERATE apoya la capacitación de docentes de MINED en 
Jinotega y Madriz para cada uno de los seis programas educativos implementados en un 
ambiente escolar formal. La capacitación principalmente se enfocó en métodos de 
enseñanza para el aprendizaje activo para mejorar la comprensión de lectura y destrezas 
de matemáticas de los estudiantes. Estos métodos pueden ser usados tanto para la 
enseñanza en las clases regulares así como en las actividades extra horario de 
Reforzamiento Escolar. El proyecto también capacitó a docentes sobre el trabajo infantil 
y los derechos de la niñez a la educación. Hasta la fecha, ENTERATE ha apoyado la 
capacitación de 556 docentes, mientras que su número meta original fue de 100. La 
evaluadora asistió a uno de los talleres de capacitación de docentes y verificó la 
promoción de técnicas de enseñanza de aprendizaje activo. 

2. Materiales didácticos: ENTERATE proporcionó materiales didácticos a los docentes en 
las 175 escuelas meta, que incluyen la “Canasta de matemática” (promovido por el 
proyecto de EXCELENCIA de USAID) así como un juego de libros de lectura y 
referencia (donados por un publicador de EUA). Los docentes entrevistados describieron 
la Canasta de matemática como una metodología creativa y activa para la enseñanza de 
las matemáticas. Durante la visita de campo, la evaluadora logró verificar la existencia, 
uso y calidad de los materiales educativos. 

3. Estrategias para el aprendizaje activo: Durante el trabajo de campo de la evaluación 
final, ENTERATE apenas había completado la publicación Para salir adelante, la cual 
documentó las estrategias de aprendizaje activo promovido por las actividades de 
Reforzamiento Escolar y las recreativas de los Grupos de Interés. La publicación explica 
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la teoría académica y el uso práctico de las metodologías descritas. De mayor importancia 
es el hecho de que quede como un recurso para los docentes de MINED así como para 
proyectos educativos en el futuro, para la continuación del uso de métodos que mejoren 
la calidad de la educación (vea Sección VII, “Sostenibilidad”). 

4. Promoción y apoyo de modelos educativos pertinentes: La calidad está vinculada a la 
pertinencia. El proyecto ha podido promover y apoyar servicios educativos pertinentes 
proporcionados a los NNA en áreas rurales a través de los CEAR y Módulos técnicos. 
Además, los estudiantes, MAPAs y docentes expresaron que la formación vocacional en 
belleza fue particularmente pertinente y útil para la generación de ingresos sostenibles. 
Otra capacitación vocacional, como en el caso del curso de fotografía, no fue considerada 
por los estudiantes como particularmente pertinente ni sostenible en relación con sus 
futuras metas. 

6.1.3 Impacto en los socios del proyecto 

El personal clave de los tres socios del proyecto mencionó que ENTERATE tuvo un tremendo 
impacto en sus organizaciones en las áreas de manejo financiero y monitoreo. Antes del 
proyecto, ninguno de los socios tenía una base de datos para el monitoreo del trabajo infantil o 
estado educativo. El sistema de monitoreo del proyecto ahora será adaptado e institucionalizado 
para cada una de las organizaciones. Además, mencionaron el impacto en el área de manejo 
financiero. El proyecto trabajó con paciencia para que ellos pudieran desarrollar el sistema y las 
destrezas que son necesarias para ejecutar un proyecto financiado por el Gobierno de los EUA. 
Ellos atribuyeron estas destrezas técnicas y experiencias, en parte, a su reciente éxito al haber 
recibido financiamiento de la Unión Europea para un proyecto sobre la educación ambiental. 

6.1.4 Impacto sobre las estructuras gubernamentales y políticas 

El trabajo de ENTERATE principalmente ha impactado las estructuras políticas del Ministerio 
de Educación (MINED). Específicamente, el proyecto ha impactado el compromiso del MINED 
a nivel municipal para realizar el monitoreo continuo, institucionalizar las actividades de 
Reforzamiento Escolar y fortalecer el programa de Puentes Educativos. 

1. Impacto en monitoreo: Las entrevistas con representantes de tres municipalidades de 
MINED hablaron sobre el impacto del proyecto en el área de monitoreo. Antes del proyecto, 
MINED no tenía ningún tipo de base de datos que proporcionara documentación sobre el 
estado escolar o académico del niño/a. La experiencia positiva con el sistema de monitoreo 
del proyecto ha resultado en un compromiso del MINED en estas tres municipalidades, para 
adaptar el sistema e institucionalizar el monitoreo continuo del estado escolar y laboral de la 
niñez. Es importante notar que el representante nacional de MINED entrevistado no tenía 
conocimiento de las actividades de monitoreo a nivel municipal, pero dijo que la base de 
datos ha sido identificada, como una “prioridad nacional.” 

2. Reforzamiento escolar: Según un representante nacional de MINED, ENTERATE 
proporcionó apoyo oportuno en sus esfuerzos para institucionalizar el Reforzamiento 
Escolar en todas las escuelas primarias. La documentación de las actividades y teoría del 
Reforzamiento Escolar podría potencialmente tener un gran impacto en la sistematización 
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de las actividades de Reforzamiento Escolar. El representante nacional de MINED 
sugirió que se implementara la estrategia de formación de formadores para ampliar las 
buenas prácticas de las actividades de Reforzamiento Escolar. 

3. Puentes educativos: ENTERATE ha resaltado exitosamente a los Puentes Educativos 
como una estrategia eficaz para el retiro y prevención de la niñez del trabajo infantil 
explotador. El proyecto pudo ganar el apoyo de productores cafetaleros al vincular las 
iniciativas de responsabilidad social empresarial, a la inversión en los Puentes 
Educativos. Los productores cafetaleros están proporcionando los salarios de los docentes 
y comidas para los niños en 40 Puentes Educativos durante la corta de café del 2011-
2012 en el departamento de Jinotega. El representante municipal de MINED comentó que 
existe un gran potencial para ampliar el programa de Puentes Educativos a otros 
departamentos que producen café, como Matagalpa y Madriz. 

6.2 LECCIONES APRENDIDAS/BUENAS PRÁCTICAS 

Se pueden extraer varias lecciones aprendidas y buenas prácticas de los hallazgos sobre el 
impacto. Estas incluyen las siguientes: 

• Establecer una línea de base general que incluya información sobre conocimiento, 
actitudes y prácticas, puede proporcionar información cuantitativa importante que es 
necesaria para medir el impacto en los beneficiarios del proyecto. 

• Un enfoque estratégico para mejorar la calidad de la educación incluye la capacitación de 
los docentes, el suministro de materiales didácticos, la promoción de metodologías de 
aprendizaje activo, y la promoción y apoyo de modelos de educación pertinentes. 

• Desarrollar la capacidad de socios locales puede resultar en su reconocimiento como 
líderes nacionales y expertos en la lucha para erradicar el trabajo infantil explotador así 
como la habilidad de apalancar recursos adicionales que apoyen esta causa. 

• Ganar el apoyo del gobierno nacional para estrategias importantes, como la 
implementación de un sistema de monitoreo, toma tiempo. A veces es mejor ganar el 
apoyo a nivel local y compartir los resultados que pueden resultar en una ampliación de 
las buenas prácticas. 

• Documentar y compartir las buenas prácticas asociadas con las estrategias de educación, 
como el Reforzamiento Escolar y Puentes Educativos, puede resultar en la 
sistematización, reproducción y sostenibilidad de programas educativos y alternativas 
eficaces al trabajo infantil. 

• Enfatizar la responsabilidad social empresarial puede servir como un incentivo para que 
los productores cafetaleros consideren la inversión en alternativas educativas para los 
niños/as durante los meses de mayor actividad de la corta de café. 
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VII SOSTENIBILIDAD 

7.1 HALLAZGOS 

Se usaron varias estrategias para desarrollar la sostenibilidad dentro del diseño del proyecto. 
Estas estrategias estaban incluidas en el documento del proyecto y el plan de sostenibilidad. Los 
esfuerzos para asegurar que las actividades y los resultados continuaran más allá de la vida del 
proyecto, no estaban limitados a los que se encontraban dentro del plan de sostenibilidad. Lo 
siguiente es una descripción del plan de sostenibilidad del proyecto, y los éxitos y retos 
enfrentados para sostener los componentes más importantes del proyecto. Finalmente, se ofrece 
una breve discusión de los retos generales para lograr la sostenibilidad verdadera de los esfuerzos 
del proyecto. 

7.1.1 Plan de sostenibilidad 

El documento del proyecto contiene una descripción de la estrategia de salida del proyecto y plan 
de sostenibilidad. Además, Resultado 5 del Marco lógico del proyecto (Anexo F) ofrece detalles 
específicos sobre los factores de sostenibilidad que fueron incorporados en el Plan de 
sostenibilidad (Anexo H). Según el personal de AIR, el desarrollo del plan de sostenibilidad y el 
diseño del proyecto fueron útiles para empezar a planificar sobre las actividades de 
sostenibilidad más allá de la vida del proyecto, pero no fue visto como un documento con mayor 
importancia para los esfuerzos de sostenibilidad. La Tabla 9 describe las estrategias básicas de 
sostenibilidad del proyecto, las actividades que resultan en el logro de estas estrategias y la 
evidencia de respaldo para verificar el progreso o logro. 

Tabla 9: Estrategias de sostenibilidad, actividades para lograr  
las estrategias y la evidencia de respaldo 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Estrategias de 
sostenibilidad 

Actividades para lograr las 
estrategias  

Evidencia de respaldo para 
verificar el progreso o logro 

Alianzas 
públicas/privadas 
desarrolladas y 
fortalecidas. 

Se formó alianzas 
públicas/privadas para ampliar el 
patrocinio a escuelas en los 
alrededores. 

ENTERATE desarrolla una 
estrategia y facilita reuniones. 

Los socios unen alianzas con otros 
donantes (Hermandad holandés, 
Brigadas irlandesas, Terre des 
Hommes). 

Promueven la sostenibilidad del 
patrocinio de escuelas actuales por 
el sector privado, a través de la 
coordinación de la Red del sector 
privado para la educación de niños 
trabajadores. 

Compromiso de los 
productores cafetaleros para 
financiar 40 Puentes 
Educativos en Jinotega 
durante la corta de café del 
2011-2012. 

Plan interinstitucional 
desarrollado entre varias 
agencias gubernamentales 
(MINED, MITRAB, MIFAMILIA, 
MISALUD) y su rol en el apoyo 
a los Puentes Educativos 
durante la corta de café del 
2011-2012. 
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Estrategias de 
sostenibilidad 

Actividades para lograr las 
estrategias  

Evidencia de respaldo para 
verificar el progreso o logro 

• 

• 

• 

• 

• 

• • 

• • 

• 

• 

Apoyar la Hoja de ruta 
del gobierno 
nicaragüense para la 
eliminación del trabajo 
infantil para el 2015  

ENTERATE convoca reuniones 
territoriales con productores 
cafetaleros en Jinotega. 

ENTERATE convoca un foro 
nacional con productores 
cafetaleros donde los productores 
presentan buenas prácticas del 
programa Puentes Educativos y 
discuten las condiciones para una 
certificación de café libre del trabajo 
infantil. 

ENTERATE involucra los 
productores de café, MINED y 
MITRAB en el desarrollo del 
manual de los Puentes Educativos. 

Confirmación de reuniones 
territoriales con productores 
cafetaleros ha servido para 
incrementar la sensibilización 
sobre asuntos de trabajo 
infantil, los derechos de la 
niñez y el rol de los 
productores para garantizar 
esos derechos. 

Confirmación de participación y 
presentaciones en las 
conferencias de RAMA CAFÉ 
2011 y EXPOAPEN sobre 
trabajo infantil y la 
responsabilidad social 
empresarial. 

Comerciantes en los 
mercados urbanos de 
Jinotega se hacen 
socios en la lucha 
contra el trabajo 
infantil. 

ENTERATE incrementa la 
sensibilización entre los 
comerciantes y fortalecen su 
capacidad para compartir 
información, lo cual facilita un 
monitoreo más eficaz. 

Acuerdos individuales fueron 
firmados por 36 comerciantes 
del mercado declarando su 
compromiso y apoyo de los 
derechos de la niñez a la 
educación y la denuncia al 
trabajo infantil explotador. 

Las comunidades 
incluyen los riesgos de 
trabajo infantil y 
acceso a la educación 
en sus agendas 
locales. 

ENTERATE incrementa la 
sensibilización y fortalece la 
capacidad comunitaria para el 
monitoreo. 

Los socios locales van a 
mantener el monitoreo del 
trabajo infantil y el estado 
escolar. 

Se ha puesto en marcha 
estrategias para que MINED 
mantenga el monitoreo en 
5 municipalidades. 

Las comunidades rurales 
establecieron un grupo de 
promotores y monitores 
voluntarios que van a continuar 
con la sensibilización sobre el 
trabajo infantil y los derechos 
de la niñez. 

7.1.2 Sostenibilidad de los programas educativos 

La estrategia principal del proyecto se enfocó en la implementación de diez programas 
educativos como la manera para retirar y prevenir la niñez del trabajo infantil explotador. 
Mientras que la sostenibilidad de cada uno de los diez programas educativos nunca formó parte 
del diseño original del proyecto, una variedad de esfuerzos fueron iniciados para asegurar su 
continuación. Estos incluyeron cambios políticos e institucionales que ocurrieron como resultado 
del proyecto, así como cambios individuales en el conocimiento, actitudes y prácticas 
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experimentadas por las contrapartes y ejecutores clave—docentes, promotores, etc.—que ahora 
van a continuar promoviendo los derechos de la niñez a la educación y la prevención del trabajo 
infantil. Lo siguiente es una discusión de las características sostenibles de los programas 
educativos. 

1. Programas educativos formales: Los seis programas educativos que fueron 
implementados en lugares educativos formales, que involucraron el uso del Reforzamiento 
Escolar y actividades recreativas de los Grupos de Interés, probablemente serán mantenidos 
por los docentes de MINED y los voluntarios de la comunidad. Las entrevistas con 
representantes de MINED a nivel municipal y nacional encontraron que el Reforzamiento 
Escolar ahora es un requisito de todos los docentes de MINED. Los docentes y algunos 
miembros de la comunidad también indicaron durante las entrevistas, su compromiso para 
la continuación de las actividades recreativas como la danza y los deportes. 

2. Programas educativos no formales: Se encontró que los programas educativos no 
formales fueron menos sostenibles que los formales. Todos estos programas de 
capacitación técnica y vocacional para adolescentes dependen de un financiamiento 
externo y no del MINED o del Instituto Nacional Tecnológico (INATEC). Sin embargo, 
se hizo esfuerzos para el apalancamiento de fondos para la continuación de algunos de los 
programas educativos. En noviembre del 2011, se recibió información de que los socios 
han logrado gestionar nuevos financiamientos que darán continuidad a los programas 
Módulos Técnicos Rurales y Formación Vocacional en belleza y serigrafía. 

3. Documentación y sistematización: Aunque no es probable que se logre la sostenibilidad 
de programas educativos no formales, el proyecto pudo documentar y sistematizar 
algunos de estos programas, como en el caso de CEAR. Además, se documentó métodos 
clave, buenas prácticas y/o resultados concretos de cuatro de los programas educativos 
implementados. Esto incluye las siguientes publicaciones: Desarrollo y fortalecimiento de 
las capacidades en comunicación de niños, niñas y adolescentes atendidos por el 
proyecto, Para Salir Adelante: Documentación de las estrategias educativas de 
Reforzamiento Escolar y Grupos de Interés del proyecto ENTERATE, Erradicando el 
trabajo peligroso de adolescentes en el área rural de Madriz con los Centros de 
Educación Alternativa Rural, Resultados de los puentes educativos 2010/2011). 

7.1.3 Sostenibilidad de asociaciones y alianzas 

Promover las asociaciones y alianzas con una amplia gama de actores proporciona mayor 
posibilidad de sostener los esfuerzos futuros que contribuyen a la erradicación del trabajo 
infantil. Estas alianzas involucran las instituciones gubernamentales, sector privado, socios 
locales, organizaciones internacionales u ONGs locales y otras contrapartes comunitarias. 

1. Instituciones gubernamentales: Aunque el gobierno de Nicaragua ha hecho un esfuerzo 
coordinado para dirigirse a los asuntos de trabajo infantil, ENTERATE ayudó a reforzar y 
fortalecer su compromiso a largo plazo al coordinar esfuerzos directamente con oficiales 
locales de MINED, así como representantes de MITRAB. La capacitación de docentes y 
donación de materiales didácticos probablemente va a resultar en un incremento en la 
calidad educativa, la cual es una estrategia importante para la retención de los 



Evaluación final independiente del proyecto Erradicación  
de las peores formas de trabajo infantil a través de la  
educación en Nicaragua, ENTERATE 

~Página 54 ~ 

estudiantes. El apoyo para las iniciativas piloto de Pasaporte Escolar y Visa es otra acción 
sostenible que podría resultar en mayor monitoreo del progreso de estudiantes migrantes. 
Aparte de los esfuerzos sostenibles con MINED, la colaboración de ENTERATE con 
MITRAB a nivel nacional ayudó a contribuir en la inclusión de temas de trabajo infantil 
dentro de los protocolos nacionales de inspección, así como la continuación de esfuerzos 
de investigación sobre asuntos de trabajo infantil. 

El proyecto no pudo trabajar tan de cerca como había planificado con las autoridades 
nacionales al principio del proyecto, pero logró trabajar con instituciones 
gubernamentales a nivel municipal. Esto resultó en mayor sostenibilidad de esfuerzos a 
nivel municipal en vez de nacional. 

2. Sector privado: Los esfuerzos de sostenibilidad dentro del sector privado principalmente 
dependen de la institucionalización del programa Puentes Educativos. Como se 
mencionó, el compromiso del sector privado para financiar los Puentes Educativos creció 
de 6 programas al inicio del proyecto ENTERATE a 40 programas que se espera para la 
época de cosecha del 2011-2012. Las estrategias para promover la responsabilidad social 
empresarial, así como el café libre del trabajo infantil, también ha contribuido a la 
sostenibilidad del compromiso de los productores cafetaleros a este esfuerzo. Aparte de 
los productores cafetaleros, el proyecto obtuvo compromisos de 36 comerciantes del 
mercado para que denunciaran el trabajo infantil explotador y promovieran el derecho de 
la niñez a la educación. Las entrevistas de la evaluación final con productores y 
comerciantes indican un compromiso fuerte del sector privado. Todos reconocieron que 
también es importante ampliar los esfuerzos para fortalecerlo aún más. 

3. Socios locales: Cada uno de los socios locales ha obtenido nuevas destrezas y conocimiento 
en el área de monitoreo del trabajo infantil y la implementación de programas educativos 
que pueden resultar en el retiro o prevención permanente de trabajo infantil explotador. Esta 
experiencia ha resultado en un mayor compromiso con el asunto, como está demostrado por 
la institucionalización del sistema de monitoreo (descrito a continuación), así como la 
integración de asuntos de trabajo infantil en otras áreas del proyecto, como el proyecto de 
educación ambiental recientemente financiado por otro donante. 

4. Organizaciones internacionales u ONGs locales: El trabajo de ENTERATE con las 
organizaciones internacionales como la OIT/IPEC y otras ONGs locales, se enfocó 
principalmente con la “Liga” de ONGs y una red de apoyo que empezó con otro proyecto 
para la erradicación del trabajo infantil financiado por USDOL. En una entrevista de grupo 
con cinco de los integrantes de la red de apoyo, incluyendo CARE y Fundación Yo Quiero 
Ser Feliz, mencionaron que la contribución más grande de ENTERATE fue su promoción 
de los Puentes Educativos. Comentaron que es importante que ellos continúen la ampliación 
de los Puentes Educativos para obtener mayor compromiso del sector privado. Piensan que 
están en una posición ideal para continuar con estos esfuerzos ya que sus organizaciones, 
como una entidad unida, no dependen estrictamente del financiamiento externo, a diferencia 
de ENTERATE. Aunque no fue posible lograr una entrevista con representantes de la 
OIT/IPEC durante el trabajo de campo de la evaluación final, el personal de ENTERATE 
mencionó que han tenido una relación de colaboración. ENTERATE adoptó algunas de las 
estrategias del módulo educativo sobre el trabajo infantil de la OIT/IPEC llamado 
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“SCREAM,” por sus siglas en inglés (Defensa de los derechos de la niñez a través de la 
educación, las artes y los medios de comunicación). Las técnicas del módulo SCREAM 
fueron integradas a la capacitación de docentes y actividades educativas promovidas por el 
proyecto e institucionalizadas por MINED. 

5. Contrapartes comunitarias: La evaluadora entrevistó 32 promotores y monitores 
comunitarios así como otros miembros de la comunidad como padres de familia y docentes. 
Las discusiones encontraron que la creación de un grupo núcleo de promotores y monitores 
es una estrategia sostenible ya que todos eran voluntarios. Cuando se les preguntó sobre el 
factor motivador por el cual mantendrían su rol como defensores, una promotora 
simplemente respondió: “Porque es nuestra comunidad.” De igual importancia son los 
comunicadores juveniles. Su participación en el proyecto les ha dado destrezas de liderazgo 
y defensoría, lo cual probablemente será sostenible más allá de la vida útil del proyecto. 

7.1.4 Sostenibilidad del sistema de monitoreo 

Durante el trabajo de campo de la evaluación final, se estaba implementando las estrategias para 
adaptar e institucionalizar el sistema de monitoreo de trabajo infantil para cada uno de los tres 
socios del proyecto. En discusiones con los oficiales de monitoreo, el sistema permitiría a cada 
organización continuar con el monitoreo del estado escolar y laboral de la niñez. El sistema 
permite a cada organización analizar los datos y verificar objetivamente sobre la existencia o no 
existencia del trabajo infantil en sus comunidades. Esta fue la primera vez que cada una de estas 
organizaciones había desarrollado una base de datos en esta área y cada una habló sobre su 
valiosa contribución a su organización. Además de los socios del proyecto, cinco 
municipalidades también tenían planes de adaptar e institucionalizar el sistema de monitoreo 
dentro de MINED. Las capacitaciones para el personal municipal de MINED iban a empezar a 
finales de septiembre del 2011. MITRAB también expresó un interés en adaptar el sistema de 
monitoreo del proyecto. 

7.2 RETOS A LA SOSTENIBILIDAD 

Aunque ENTERATE logró mucho, todavía existen retos a la sostenibilidad. Estos están 
principalmente relacionados con dos áreas principales: la pobreza y la corta duración del periodo 
de ejecución del proyecto. 

1. Pobreza: A pesar de los mejores esfuerzos del proyecto, la gran pobreza que muchas de 
estas familias enfrentan en sus comunidades meta es un reto enorme para su 
sostenibilidad. Una maestra en Madriz le comentó a la evaluadora: “Como se puede ver, 
todos estos niños llegan a la escuela sin zapatos ni uniforme. Hasta que haya soluciones 
para el asunto de la pobreza, el trabajo infantil siempre va a existir.” 

Según los docentes y MAPAS, el costo de útiles escolares y uniformes son un reto 
significativo para las familias que viven en la pobreza o más allá del nivel de pobreza y 
puede servir como un impedimento a la asistencia escolar. Dos de los tres socios del 
proyecto proporcionaron útiles escolares, mientras que un socio no los proporcionó, por 
principios de la organización. Durante la entrevista de la evaluación final, el 
representante de esta organización comentó: “Es importante no entregar útiles para 
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que el cambio sea de actitud. Debemos ser persistentes con el mensaje del derecho a 
la educación.” 

Un oficial del MINED balanceó esta filosofía de entregar donaciones al comentar: 
“Solamente entrégueles a los más necesitados. Hay que tener un balance. No se debe 
crear una dependencia del donante. El énfasis debe estar en incrementar el interés de la 
niñez en el aprendizaje.” 

2. Corta duración del proyecto: La corta duración del periodo de ejecución del proyecto fue 
mencionada en las entrevistas como el reto principal a la sostenibilidad. A pesar de un 
comienzo temprano de los esfuerzos de sostenibilidad, fue ampliamente mencionado que 
la corta duración de 3 años del proyecto ENTERATE probablemente enfrentaría muchos 
retos para lograr la sostenibilidad verdadera. Es más probable que el proyecto creó una 
fundación base para promover la sostenibilidad. La evaluadora observó que el personal 
del proyecto sintió que simplemente no hubo suficiente tiempo para asimilar y diseminar 
el conocimiento e implementar las actividades de una manera sostenible. Un facilitador 
del Club Infantil comentó: “Apenas estábamos comenzando a lograr cambios con las 
familias y ahora se terminó el proyecto”. La corta duración del proyecto combinado con 
los altos números meta fueron mencionados por el personal del proyecto como factores 
que podrían haber resultado en la ejecución de programas que no serán sostenibles ni a 
nivel programático ni a nivel personal del beneficiario con respecto a su conocimiento, 
actitudes o prácticas. 

7.3 LECCIONES APRENDIDAS/BUENAS PRÁCTICAS 

Existe una variedad de lecciones aprendidas y buenas prácticas con respecto a la sostenibilidad 
del proyecto. Éstas incluyen las siguientes: 

• La sostenibilidad es más probable cuando se trabaja a través de socios locales para 
implementar actividades y fortalecer su capacidad en áreas técnicas como el monitoreo, 
finanzas y administración de proyecto. 

• Es sumamente importante involucrar a los empleadores (productores cafetaleros y 
comerciantes en los mercados urbanos) en el diálogo como parte de las actividades para 
eliminar el trabajo infantil. Ellos tienen que ser una parte integral al proceso de buscar 
soluciones y no visto como una fuente de los problemas del trabajo infantil. Además, 
todos los actores (exportadores, compradores y certificadores) a través de la cadena de 
valor deben estar involucrados en las discusiones para identificar sus respectivos roles y 
responsabilidades, especialmente en el contexto de la responsabilidad social empresarial. 

• El trabajo con coaliciones, como la Liga de ONGs, permite al proyecto tener más impacto 
a nivel de defensa y en la coordinación de actividades conjuntas para tener mayor alcance 
e impacto. 
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• La participación directa de la niñez solamente fue incluida en el componente de 
sensibilización. Esta participación debería haber sido incluida en todos los aspectos del 
proyecto. A través del la Red de comunicadores, los niños han sido preparados como 
defensores para los derechos de la niñez, más allá de la vida del proyecto. 

• La sostenibilidad sería más probable si el diseño del proyecto incluyera estrategias para 
dirigirse a la pobreza y para mejorar la subsistencia familiar. Esto podría incluir 
actividades para la generación de ingresos y acceso a programas de crédito pequeño. 

• La corta duración del periodo de ejecución del proyecto combinado con los altos números 
meta, puede crear un sentido de urgencia y resultar en la implementación de modelos 
educativos que son menos probables de resultar en la sostenibilidad de conocimiento, 
actitudes o prácticas de los niños beneficiarios o los padres de familia. Los proyectos 
necesitan tener la flexibilidad para escoger programas educativos pertinentes durante un 
periodo de tiempo más largo que pueden resultar en prácticas más sostenibles. 

• Crear un plan de sostenibilidad en la parte inicial de la fase de ejecución del proyecto 
ayuda para que el personal del proyecto esté pensando sobre la sostenibilidad desde su 
comienzo. A la vez, para que este plan sea una directriz significante, los proyectos deben 
revisarla y cambiarla periódicamente ya cuando sea más claro cuáles aspectos del 
proyecto serán más probables de contribuir a la sostenibilidad. 

• La donación de útiles escolares y uniformes puede ser un factor motivante para que la 
niñez asista a la escuela con confianza, pero no necesariamente resulta en 
la sostenibilidad. El reforzamiento del mensaje crítico con respecto al derecho de la niñez 
a la educación y el apoyo de actividades que incrementan el interés de los niños en el 
aprendizaje son clave para obtener el logro de prácticas verdaderamente sostenibles sobre 
el valor de educación. 
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VIII CONCLUSIONES 

8.1 PERTINENCIA 

1. Apoyo del proyecto para las metas de IE: La implementación de una intervención 
educativa multidimensional cuya meta principal es el retiro o prevención de NNA del 
trabajo infantil explotador, el proyecto ENTERATE apoyó directamente a las cinco metas 
estratégicas de la Iniciativa Educativa (IE) del USDOL. 

2. Compatibilidad del diseño del proyecto: Varios factores clave durante el desarrollo del 
diseño del proyecto ayudaron a crear un diseño apropiado y eficaz dentro del contexto 
cultural, económico y político en Nicaragua. Estos incluyeron un diagnóstico que sirvió 
para fomentar un sentido de pertenencia entre las contrapartes y la selección 
correspondiente de las intervenciones educativas apropiadas, que respondan a las 
necesidades de los beneficiarios rurales principalmente. Al establecer como prioridad la 
participación de los miembros de la comunidad, en particular la juventud, el proyecto 
aseguró aún más un diseño tanto pertinente como eficaz. 

3. Contribución a la estrategia nacional para combatir el trabajo infantil: El proyecto 
ENTERATE directamente contribuyó a la estrategia nacional para combatir el trabajo 
infantil, como está descrito en la Hoja de ruta al establecer e implementar programas 
educativos que promueven la calidad educativa, la retención escolar y el acceso a la 
educación en áreas rurales lejanas. ENTERATE también fue fundamental con su apoyo a 
la estrategia nacional para dirigirse a las necesidades escolares de los niños/as migrantes 
a través de sus esfuerzos para apoyar las iniciativas piloto Pasaporte Escolar y Visa de 
MINED. 

4. Contribución del proyecto para fortalecer la capacidad local: El proyecto exitosamente 
contribuyó al fortalecimiento de la capacidad local para el retiro y prevención del trabajo 
infantil entre las instituciones gubernamentales, socios del proyecto, empleadores, líderes 
de la comunidad y docentes, al proporcionar asistencia técnica y capacitación apropiada 
en las áreas de investigación, monitoreo, manejo financiero, responsabilidad social 
empresarial, desarrollo de líderes y metodologías educativas de calidad. De esta manera, 
los hallazgos de la evaluación ofrecieron numerosos ejemplos del traspaso de destrezas 
significativas y el potencial para que los modelos educativos sean reproducidos por los 
actores locales. 

5. Aspectos del diseño del proyecto que podrían afectar su eficacia en general: El 
fortalecimiento o modificación de varios aspectos del diseño del proyecto podría 
incrementar el éxito general del proyecto. Éstos incluyen incrementar la duración del 
proyecto y poner menos énfasis en alcanzar un alto número meta de beneficiarios. Estos 
dos factores en combinación pudieron haber creado un sentido de urgencia, en algunos 
casos, para implementar programas educativos menos eficaces, como la corta 
capacitación dirigida a crear destrezas técnicas. 
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8.2 EFICACIA 

1. Selección de beneficiarios y logro de los números meta de retiro y prevención: El 
proyecto eficaz y consistentemente escogió beneficiarios NNA con base en el criterio de 
selección previamente establecido, de acuerdo a los lineamientos del USDOL. El 
proyecto superó su número meta de R/P de 10,045, resultando en el retiro o prevención 
de 10,636 NNA de participar en trabajo infantil explotador. Aunque el proyecto 
adecuadamente verificó el estado de R/P por tres meses consecutivos, puede ser que se 
necesite hacer un seguimiento adicional, especialmente para los adolescentes que 
participaron en las intervenciones de corto plazo (6 meses, o menos). 

2. Modelos educativos: Los programas educativos implementados en marcos formales que 
combinaron los servicios recreativos de los Grupos de Interés con los académicos del 
Reforzamiento Escolar tuvieron más posibilidad de retener el interés de los estudiantes y 
lograr el retiro y la prevención permanente del trabajo infantil explotador. Los programas 
educativos implementados en marcos no formales, tales como la capacitación vocacional 
o las destrezas técnicas, fueron más eficaces cuando eran pertinentes y más extensos. Se 
mejoró la eficacia de los modelos formales, tanto como los no formales, al proporcionar 
una variedad de servicios de apoyo, desde la capacitación de docentes, hasta el apoyo 
psicosocial para los NNA beneficiarios y sus madres y padres de familia. 

3. Pertenencia comunitaria: La pertenencia comunitaria puede resultar en un enfoque más 
eficaz y sostenible para la erradicación del trabajo infantil explotador. Las estrategias del 
proyecto eficazmente lograron la pertenencia comunitaria con una amplia gama de 
actores a través del apoyo y establecimiento de redes de promotores y monitores 
voluntarios; el desarrollo de redes de comunicadores adolescentes; el desarrollo y apoyo 
de líderes juveniles; y la promoción de la responsabilidad social empresarial. 

 

4. Liderazgo juvenil: El desarrollo de líderes jóvenes del proyecto ENTERATE debe ser 
considerado como una de las mejores prácticas entre proyectos financiados por USDOL. El 
proyecto eficazmente promovió la participación de jóvenes y les delegó gradualmente más 
responsabilidad en la toma de decisiones programáticas. Estos esfuerzos ayudaron al 
proyecto a lograr un mayor impacto en el retiro y prevención de NNA del trabajo infantil 
explotador y a la vez a preparar a estos jóvenes como líderes que permanecen como los 
futuros y sostenibles defensores sobre los asuntos de trabajo infantil. 
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5. Capacitación en medios audiovisuales: La implementación de la formación en medios 
audiovisuales, que promovió el aprendizaje centrado en el alumno (Club Infantil) en vez de 
un enfoque desde arriba hacia abajo (Beeman), fue más eficaz para fomentar el 
pensamiento crítico, así como destrezas de liderazgo. El enfoque de aprendizaje centrado 
en el alumno también resultó en un mayor sentido de pertenencia comunitaria, que a su vez 
puede resultar en un mayor impacto en el individuo así como en la sostenibilidad. 

6. Actividades de sensibilización: El proyecto exitosamente implementó una gran variedad 
de actividades de sensibilización para alcanzar a una multitud de contrapartes del 
proyecto, que juntas tuvieron un impacto en el conocimiento, actitudes y prácticas sobre 
los asuntos de trabajo infantil. Las producciones a través de los medios de comunicación 
(radio y televisión) fueron particularmente eficaces por el rol clave de los comunicadores 
adolescentes para desarrollar y transmitir la información. Los dos estudios de diagnóstico 
sobre temas de trabajo infantil en el sector cafetalero y la promoción de los Puentes 
Educativos, fueron estrategias de sensibilización eficaces que principalmente alcanzaron 
a los productores cafetaleros más grandes. Hicieron falta estrategias adicionales para 
alcanzar a los productores más pequeños quienes se consideran como los principales 
infractores de las leyes sobre el trabajo infantil. 

7. Sistema de monitoreo: El proyecto desarrolló e implementó un sistema de monitoreo, lo 
cual midió de una manera eficaz y confiable el estado educativo y laboral de los niños/as, 
y que incluyó un periodo de revisión y ajuste de las herramientas de monitoreo 
desarrolladas. La eficacia del sistema se debió en parte a la creación de un sistema 
“amigable para el usuario” que los socios del proyecto y los voluntarios comunitarios 
fácilmente podían manejar e implementar. El sistema de monitoreo también incluyó 
mecanismos proactivos para verificar la confiabilidad de los datos y proporcionar apoyo 
continuo a los voluntarios y personal en el campo. La eficacia se mejoró con la habilidad 
de adaptar e institucionalizar el sistema para el futuro uso por parte de los socios locales, 
así como cinco municipalidades de MINED. 

8.3 EFICIENCIA 

1. Costo eficiencia: El costo de una intervención educativa solamente debe ser un factor 
cuando se está considerando su implementación. El costo puede ser justificado si el 
programa es la única alternativa educativa disponible para ayudar a retirar y prevenir a 
los niños/as del trabajo infantil explotador. Los programas educativos CEAR, 
implementados en las áreas rurales lejanas, son programas más costosos, pero sería un 
reto encontrar una alternativa apropiada. Por otro lado, los cursos audiovisuales, tales 
como el curso de fotografía y el curso implementado conjunto con Beeman Productions y 
Asociación Padre Fabretto, fueron menos pertinentes y más costosos; alternativas 
apropiadas probablemente podrían ser identificadas. 

2. Eficiencia del sistema de monitoreo: El proyecto creó un sistema de monitoreo eficiente 
y eficaz al establecer protocolos claros; desarrollar formularios para la recopilación de 
datos que sean fáciles para el usuario; capacitar todo el personal de monitoreo, 
incluyendo a los oficiales técnicos, recolectores de datos y digitadores; e integrar 
métodos para asegurar la calidad y confiabilidad de datos. 
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8.4 IMPACTO 

1. Impacto en las contrapartes clave: Aunque el impacto del programa fue valorado 
relativamente pronto después de la intervención, la evidencia cualitativa recogida sugirió 
que existe un impacto positivo sobre el conocimiento, actitudes y prácticas relacionadas 
con trabajo infantil y el valor de la educación, entre una variedad de actores, incluyendo 
los niños/as beneficiarios, madres y padres de familia, docentes, empleadores y entidades 
gubernamentales nacionales y locales. Específicamente, ENTERATE ha impactado a los 
beneficiarios meta al retirar o prevenir la participación de miles de NNA en trabajo 
infantil explotador; a los padres de familia, docentes y empleadores al aumentar su 
sensibilización sobre los asuntos de trabajo infantil y el derecho a la educación de la 
niñez; a las entidades gubernamentales al contribuir a los esfuerzos para monitorear el 
trabajo infantil e implementar programas políticos a nivel local y nacional; a docentes al 
proporcionarles con las herramientas y capacitación para implementar programas 
educativos de calidad; y a empleadores al aumentar el compromiso para la 
responsabilidad social empresarial en relación a la educación de la niñez. 

2. Impacto en los socios del proyecto: Los esfuerzos de ENTERATE por desarrollar 
capacidades, dirigidos a los tres socios del proyecto, han tenido un impacto positivo en 
establecer estas organizaciones como líderes nacionales en la lucha para eliminar el 
trabajo infantil a través de alternativas educativas. El proyecto también tuvo un impacto 
particularmente positivo al aumentar la capacidad institucional de cada una de las 
organizaciones en el área de monitoreo y el manejo financiero 

8.5 SOSTENIBILIDAD 

1. Plan de sostenibilidad: Al crear un plan de sostenibilidad al principio de la fase de 
ejecución, el personal del proyecto empezó a pensar sobre la sostenibilidad desde el 
inicio del proyecto. A la misma vez, el plan desarrollado no fue lo suficientemente 
amplio ni particularmente útil para servir como un documento usual, cuya aplicación 
resulte en prácticas sostenibles. 

2. Programas educativos: El proyecto apoyó y fortaleció numerosos programas educativos 
formales o prácticas eficaces a través de los esfuerzos gubernamentales en existencia. 
Aunque los esfuerzos del proyecto por lograr el apalancamiento de recursos para apoyar 
los programas no formales fueron mínimos, el proyecto sí desarrolló algunos recursos 
informativos útiles y capacidad local que mejor permita reproducir estos programas. 

3. Asociaciones y alianzas: El proyecto eficazmente creó alianzas con una amplia gama de 
actores quienes son una parte integral del proceso de encontrar soluciones sostenibles al 
trabajo infantil. Esto incluyó madres y padres de familia, entidades gubernamentales, 
empleadores y coaliciones de ONGs. Además, los tres socios del proyecto van a 
permanecer en las regiones meta y a seguir defendiendo la erradicación del trabajo 
infantil explotador y el derecho de la niñez a la educación. 
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4. Barreras a la sostenibilidad: Es más difícil lograr la sostenibilidad por la corta duración 
del periodo de ejecución del proyecto y la presión para cumplir con los números meta 
altos de R/P. Los proyectos necesitan más tiempo para crear las condiciones de base, 
llevar a cabo sus intervenciones y proporcionar el seguimiento necesario para 
verdaderamente lograr la sostenibilidad. Además, la presión por alcanzar altos números 
meta crea un sentido de urgencia para implementar programas educativos de corta 
duración, que tienen menos probabilidad de resultar en el conocimiento, actitudes o 
prácticas sostenibles de los niños/as beneficiarios o los padres de familia. La gran 
pobreza que existe en las comunidades meta hace que los esfuerzos por lograr la 
sostenibilidad sean un desafío aún más grande. 
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IX RECOMENDACIONES 

9.1 RECOMENDACIONES CLAVE 

Las siguientes son cinco recomendaciones clave para exitosamente lograr los objetivos de los 
proyectos IE de USDOL. 

1. Incrementar la duración del proyecto: USDOL debe dar futuros proyectos de la 
Iniciativa Educativa para la eliminación del trabajo infantil en un período de tiempo de no 
menos de cuatro años y hacer menos énfasis en números meta altos en relación con el 
retiro y prevención. Esto permitiría a los proyectos enfocarse en estrategias más 
completas para implementar programas educativos pertinentes y eficaces y actividades de 
sensibilización que mejor logren el retiro y prevención permanente del trabajo infantil 
explotador, así como cambios cuantitativos en el conocimiento, actitudes y prácticas de 
los miembros de la comunidad con respecto a los asuntos de trabajo infantil. 

2. Permitir consideraciones especiales para las intervenciones educativas en áreas 
rurales: Futuros proyectos financiados por USDOL deben enfocarse en la 
implementación y sostenibilidad de programas educativos de calidad en áreas rurales 
donde no existen alternativas educativas para los adolescentes que trabajan o están en 
riesgo de trabajar. Esto incluye la promoción de los modelos educativos que permiten que 
los estudiantes permanezcan en sus comunidades y que proporcionen destrezas prácticas 
que resulten en un desarrollo comunitario sostenible. Tales modelos deben incluir 
capacitación y sensibilización del docente; sensibilización e involucramiento de madres y 
padres de familia; participación comunitaria amplia; y un componente de formación de 
formadores para alcanzar otros sitios rurales cercanos. 

3. Promover el monitoreo de los proyectos: Futuros proyectos de USDOL deberían 
reproducir las buenas prácticas de ENTERATE en las áreas de monitoreo y evaluación, al 
desarrollar un sistema de monitoreo de proyectos que incluya el desarrollo de un plan de 
monitoreo con indicadores que midan los resultados, la recopilación de datos para 
establecer una línea de base, el desarrollo de formularios que sean de fácil uso para el 
usuario en la recopilación de datos, la capacitación para los socios locales sobre el uso 
preciso y propósito de los sistemas de monitoreo, la inclusión de métodos para verificar 
la confiabilidad de los datos y un mecanismo para proporcionar ayuda técnica continua 

4. Desarrollar el liderazgo juvenil: Futuros ejecutores de proyecto deben darle una amplia 
consideración a la reproducción de los esfuerzos de ENTERATE sobre la formación de 
líderes juveniles, que eficazmente promueva el involucramiento de jóvenes y les 
transfiera gradualmente más responsabilidad en la toma de decisiones programáticas. 
Estos esfuerzos ayudaron al proyecto ENTERATE para lograr un mayor impacto en R/P 
y preparar a los beneficiarios jóvenes meta para que sean líderes que permanezcan como 
los futuros defensores sostenibles sobre los asuntos de trabajo infantil. 
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5. Ampliar los esfuerzos: Futuros ejecutores de proyecto deben considerar la ampliación de 
las buenas prácticas implementadas con las instituciones gubernamentales del país 
anfitrión, para asegurar un impacto más extenso o a nivel nacional. El proyecto 
ENTERATE fue particularmente exitoso en las municipalidades meta del Ministerio de 
Educación, pero debería haber incluido estrategias que hubieran permitido la reproducción 
de metodologías educativas de alta calidad y del sistema de monitoreo para los 
departamentos cercanos. Dichas estrategias podrían incluir la formación de formadores 
como parte de las actividades del proyecto y el apoyo de intercambios en foros o 
conferencias gubernamentales a nivel nacional. Además, es de igual importancia lograr el 
apoyo de las instituciones del gobierno nacional al establecer relaciones con enlaces clave y 
aumentar la sensibilización sobre el trabajo que se está llevando a cabo a nivel local. 

9.2 OTRAS RECOMENDACIONES 

Estas otras recomendaciones, aunque no sean clave a los objetivos específicos del proyecto, 
también incrementarían el impacto general de futuros proyectos IE de USDOL. Algunas de estas 
recomendaciones están basadas en las recomendaciones hechas por los participantes en la 
reunión final de las contrapartes convocada en Managua, Nicaragua el 1 de septiembre del 2011. 
Para una lista de participantes de esta reunión, vea el Anexo E. 

1. Combinar la educación vocacional con futuros proyectos para la generación de 
ingresos: Futuros proyectos de IE de USDOL, que incluye un componente para la 
generación de ingresos o pequeños negocios, también deben considerar el fortalecimiento 
de la educación vocacional de adolescentes, al incluir formación técnica en el área de 
negocios, así como las herramientas necesarias para ponerlo en marcha. Como parte 
de este proceso, un miembro clave del personal debe ser incluido en el equipo 
administrativo del proyecto para proporcionar el nivel de experiencia necesario y 
asegurar que esto sea un componente merecedor y exitoso. 

2. Promover el desarrollo de capacidades de los actores locales: A futuros ejecutores de 
proyecto se les debe alentar para que reproduzcan la buena práctica de la integración de 
estrategias que fortalezcan la capacidad local de las instituciones gubernamentales, socios 
del proyecto, empleadores, líderes comunitarios y docentes. Las actividades para el 
desarrollo de capacidad aseguran mejor la sostenibilidad de los esfuerzos del proyecto y 
pueden ser logradas al proporcionar asistencia técnica apropiada y capacitación en las 
áreas de investigación, monitoreo, manejo financiero, apalancamiento de recursos, 
responsabilidad social empresarial, desarrollo de liderazgo y metodologías educativas 
de calidad. 

3. Promover el desarrollo de un plan de sostenibilidad: A futuros ejecutores de proyecto se 
les debe alentar para que desarrollen un plan de sostenibilidad por escrito desde el inicio 
del proyecto. Este plan debe ser considerado un documento vigente cuya aplicación 
resulte en el logro de la sostenibilidad. USDOL debe proporcionar supervisión técnica 
que permita monitorear y ajustar el plan de sostenibilidad periódicamente durante el 
transcurso del proyecto y considerar visitas de sitio anuales para conversar con el 
personal del proyecto, socios y beneficiarios. Las visitas de sitio le permiten a USDOL 
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ofrecer una retroalimentación más específica al proyecto con respecto a su plan de 
sostenibilidad, así como otras expectativas y resultados que se esperan. 

4. Realizar un diagnóstico de necesidades: A futuros ejecutores de proyecto se les debe 
alentar para que realicen un diagnóstico de necesidades completo u otro proceso de 
planificación estratégica con las contrapartes del proyecto. Esto les permite obtener sus 
ideas, antes de establecer el marco lógico y plan de trabajo del proyecto. Como en el caso 
del proyecto ENTERATE, este proceso puede resultar en mayor compromiso y apoyo de 
los actores locales clave. El diagnóstico de necesidades debe ser acompañado por un 
estudio de línea de base al principio del proyecto para poder verificar de una manera 
cuantitativa, el impacto de las intervenciones del proyecto en las comunidades meta.
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ANEXO A: TÉRMINOS DE REFERENCIA 

TERMS OF REFERENCE FOR THE INDEPENDENT FINAL EVALUATION OF 
COMBATING THE WORST FORMS OF CHILD LABOR THROUGH 
EDUCATION IN NICARAGUA, ENTERATE 

Cooperative Agreement Number: IL-17759-08-75-K 

Financing Agency: U.S. Department of Labor 

Grantee Organization: American Institutes for Research (AIR) 

Dates of Project Implementation: October 1, 2008–November 30, 2011 

Type of Evaluation: Independent Final Evaluation 

Evaluation Fieldwork Dates: August 17–August 31, 2011 

Preparation Date of TOR: July 18, 2011 

Total Project Funds from USDOL Based on  FY 2008: US$5,000,000 

Cooperative Agreement: Matching Funds: US$716,959 

Vendor for Evaluation Contract: ICF Macro, Headquarters 
11785 Beltsville Drive 
Calverton, MD 20705 
Tel: (301) 572-0200 
Fax: (301) 572-0999 

I. BACKGROUND AND JUSTIFICATION 

The Office of Child Labor, Forced Labor, and Human Trafficking (OCFT) is an office within the 
Bureau of International Labor Affairs (ILAB), an agency of the U.S. Department of Labor 
(USDOL). OCFT activities include research on international child labor; supporting U.S. 
government policy on international child labor; administering and overseeing cooperative 
agreements with organizations working to eliminate child labor around the world; and raising 
awareness about child labor issues. 

Since 1995, the U.S. Congress has appropriated over $780 million to USDOL for efforts to 
combat exploitive child labor internationally. This funding has been used to support technical 
cooperation projects to combat exploitive child labor in more than 80 countries around the world. 
Technical cooperation projects funded by USDOL range from targeted action programs in 
specific sectors of work to more comprehensive programs that support national efforts to 
eliminate the worst forms of child labor as defined by ILO Convention 182. USDOL-funded 
child labor elimination projects generally seek to achieve five major goals: 

1. Reducing exploitive child labor, especially the worst forms through the provision of 
direct educational services and by addressing root causes of child labor, including 
innovative strategies to promote sustainable livelihoods of target households; 
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2. Strengthening policies on child labor, education, and sustainable livelihoods, and the 
capacity of national institutions to combat child labor, address its root causes, 
and promote formal, nonformal and vocational education opportunities to provide 
children with alternatives to child labor; 

3. Raising awareness of exploitive child labor and its root causes, and the importance of 
education for all children and mobilizing a wide array of actors to improve and expand 
education infrastructures; 

4. Supporting research, evaluation, and the collection of reliable data on child labor, its root 
causes, and effective strategies, including educational and vocational alternatives, 
microfinance and other income-generating activities to improve household income; and 

5. Ensuring the long-term sustainability of these efforts. 

The approach of USDOL child labor elimination projects—decreasing the prevalence of 
exploitive child labor through increased access to education and improving the livelihoods of 
vulnerable families—is intended to nurture the development, health, safety, and enhanced future 
employability of children engaged in or at-risk of entering exploitive labor. 

In FY2010, Congress provided new authority to ILAB to expand activities related to 
income-generating activities, including microfinance, to help projects expand income generation 
and address poverty more effectively. The funds available to ILAB may be used to administer or 
operate international labor activities, bilateral and multilateral technical assistance, and 
microfinance programs—by or through contracts, grants, sub-grants, and other arrangements. 

In the appropriations to USDOL for international child labor technical cooperation, the U.S. 
Congress directed the majority of the funds to support the two following programs6: 

International Labour Organization’s International Programme on the 
Elimination of Child Labor (ILO-IPEC) 

Since 1995, the U.S. Congress has appropriated some $450 million to support the International 
Labor Organization’s International Program on the Elimination of Child Labor (ILO-IPEC), 
making the U.S. Government the leading donor to the program. USDOL-funded ILO-IPEC 
projects to combat child labor generally fall into one of several categories: comprehensive, 
national Timebound Programs (TBP) to eliminate the worst forms of child labor in a set 
timeframe; less comprehensive Country Programs; sector-specific projects; data collection and 
research projects; and international awareness raising projects. In general, most projects include 
“direct action” components that are interventions to remove or prevent children from 
involvement in exploitive and hazardous work. One of the major strategies used by IPEC 
projects is to increase children’s access to and participation in formal and nonformal education. 
Most IPEC projects also have a capacity-building component to assists in building a strong 
enabling environment for the long-term elimination of exploitive child labor. 
                                                 
6 In 2007, the U.S. Congress did not direct USDOL’s appropriations for child labor elimination projects to either of 
these two programs.That year, USDOL allocated $60 million for child labor elimination projects through a 
competitive process. 
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Child Labor Education Initiative 

Since 2001, the U.S. Congress has provided some $269 million to USDOL to support the Child 
Labor Education Initiative (EI), which focuses on the elimination of the worst forms of child 
labor through the provision of education opportunities. These projects are being implemented by 
a wide range of international and non-governmental organizations as well as for-profit firms. 
USDOL typically awards EI cooperative agreements through a competitive bid process. 

EI projects are designed to ensure that children in areas with a high incidence of child labor are 
withdrawn and integrated into educational settings, and that they persist in their education once 
enrolled. In parallel, the program seeks to avert at-risk children from leaving school and entering 
child labor. The EI is based on the notion that the elimination of exploitive child labor depends, 
to a large extent, on improving access to, quality of, and relevance of education. Without 
improving educational quality and relevance, children withdrawn/prevented from child labor 
may not have viable alternatives and could resort to other forms of hazardous work. EI projects 
may focus on providing educational services to children removed from specific sectors of work 
and/or a specific region(s) or support a national Timebound Program that aims to eliminate the 
worst forms of child labor in multiple sectors of work specific to a given country. 

Other Initiatives 

Finally, USDOL has supported $2.5 million for awareness-raising and research activities not 
associated with the ILO-IPEC program or the EI. 

Project Context 

In Nicaragua, children work in the agricultural sector, especially in the production of crops such 
as coffee, bananas, sugarcane, and tobacco. Children also work crushing stone, extracting 
pumice, mining for gold, and collecting mollusks and shellfish. Children in Nicaragua are also 
vulnerable to commercial sexual exploitation, and Nicaragua is a source and transit country for 
children trafficked for sexual exploitation. Some children are trafficked within Nicaragua for sex 
tourism and to work as domestic servants. Children, especially girls, from poor rural areas, 
are among the most vulnerable to trafficking and being forced into prostitution.7 

USDOL has provided US$6.96 million to combat exploitive child labor in Nicaragua, as well as 
an additional US$22,295,285 on regional efforts in Central America that included Nicaragua. 
Previous projects funded by USDOL in Nicaragua include three ILO-IPEC projects, which 
totaled US$1.96 million, and addressed child labor in agriculture and in garbage dumps. With 
regard to the regional projects funded by USDOL, Nicaragua participated in a 7-year 
US$8.8 million project implemented by ILO-IPEC, which concluded in April 2009, and sought 
to combat commercial sexual exploitation through a variety of activities, including capacity 
building and legal reform. The project targeted 713 children for withdrawal and 657 children for 
prevention from commercial sexual exploitation in Central America. Nicaragua also participated 
in the 4-year regional “Primero Aprendo” project, which ended in March 2009 and was 

                                                 
7 USDOL, “The U.S. Department of Labor’s 2008 Findings on the Worst Forms of Child Labor,” 2009, p. 267: 
http://www.dol.gov/ilab/programs/ocft/PDF/2008OCFTreport.pdf. 
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implemented by CARE. This project worked to strengthen the government and civil society’s 
capacity to combat child labor through education and withdrew or prevented 4,105 children from 
exploitive child labor.8 

USDOL-Funded Projects in Nicaragua9 

Years Grantee Project Amount 

1998–2000 ILO-IPEC 
Combating Child Labor in Central America and the 
Dominican Republic $150,000 

2000–2004 ILO-IPEC 

Combating Child Labor in the Prevention and 
Elimination of Child Labor in the Farming and 
Stockbreeding Sectors in Nicaragua  $680,000 

2000–2005 ILO-IPEC 
Elimination of Child Labor at La Chureca Garbage 
Dump Yard in Managua $1,130,000 

2008–2011 

American 
Institutes for 
Research 

Combating the Worst Forms of Child Labor Through 
Education in Nicaragua, ENTERATE $5,000,000 

1998–2000 ILO-IPEC 
Combating Child Labor in Central America and the 
Dominican Republic $330,000 

1999–2004 ILO-IPEC 

Statistical Program for Advocacy on the Elimination 
of Child Labor and the Protection of Working 
Children in Central America $2,210,000 

1999–2004 ILO-IPEC Combating Child Labor in the Coffee Sector $6,110,000 

2003-2006 ILO-IPEC 

Combating Child Labor in the Commercial 
Agricultural Sector Prevention and Progressive 
Elimination of Child Labor in Agriculture in Central 
America, Panama and the Dominican Republic 
(Phase I and II) $4,120,000 

2002–2006 ILO-IPEC 

Stop the Exploitation: Contribution to the Prevention 
and Elimination of Commercial Sexual Exploitation 
of Children in Central America, Panama , and the 
Dominican Republic $3,795,285 

2004–2009 CARE 

Combating Child Labor Through Education in 
Central America and the Dominican Republic, 
"Primero Aprendo" $5,730,000 

Regional Total Only $22,295,285 

Nicaragua Only $6,960,000 

*Total $29,255,285 

                                                 
8 USDOL, p. 269. 
9 USDOL, “Project Status—The Americas,” http://www.dol.gov/ilab/projects/americas/project-americas.htm. 
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The Government of Nicaragua has ratified ILO Conventions 182 and 138, and is an ILO-IPEC 
participant country. The law sets the minimum age for employment at 14 years. Children of age 
14 through 16 years must have parental permission and be under the supervision of the Labor 
Ministry in order to work. There are also restrictions on the number of hours per day and per 
week that children 14 to 18 years of age can work. The Ministry of Labor has published a list of 
hazardous work activities from which minors are prohibited, and the law provides for fines in 
cases of violations of child labor laws. Though prostitution is legal for individuals 14 years and 
older, the new penal code, published in May 2008, increased penalties related to the commercial 
sexual exploitation of children. Trafficking of children under 18 years is penalized by 10 to 
12 years in prison.10 

The Ministry of Labor is responsible for the enforcement of laws related to child labor. 
The Ministry of Government is also responsible for combating trafficking, operates an anti-
trafficking unit, and leads the National Coalition against Trafficking in Persons. In addition, the 
Government’s Policy on Special Protection for Children and Adolescents includes special 
protections for victims of commercial sexual exploitation and trafficking in persons, and the 
Government of Nicaragua participates in regional activities to combat sexual exploitation and 
trafficking of children and adolescents. The Government has provided oversight to the 5-year 
National Plan against the Commercial Sexual Exploitation of Children (2003-2008) and a 
10-year National Action Plan for Children and Adolescents, and the Ministry of Labor supports 
a 10-year plan (2007-2016) to end child labor that requires that all government programs and 
projects include child labor prevention and eradication initiatives. First Lady Rosario Murillo, in 
coordination with the Ministries of Family, Health, Education and Government, launched a child 
labor initiative called Program Amor (Love) that targets 25,000 street children and their families 
primarily in Managua. The program aims to eliminate child labor and provide education for 
children and vocational training for parents.11 

Combating the Worst Forms of Child Labor through Education in 
Nicaragua, ENTERATE 

On October 1, 2008, the American Institutes for Research (AIR) received a 4-year Cooperative 
Agreement worth $5 million from USDOL to implement an EI project in Nicaragua, aimed at 
withdrawing and preventing children from exploitive child labor by expanding access to and 
improving the quality of basic education and supporting the five goals of the USDOL project as 
outlined above. AIR, in association with the Asociación de Educación y Comunicación La 
Cuculmeca (La Cuculmeca), and Instituto de Promoción Humana de Somoto 
(INPRHU-Somoto), was awarded the project through a competitive bid process. Club Infantil 
was added as an associate effective on August 10, 2009. As stipulated in the Cooperative 
Agreement, the project targets 5,045 children for withdrawal and 5,000 children for prevention 
from exploitive child labor in the Departments of Madriz, Jinotega and Managua. The project 
mostly targets children working on plantations, and some children working in garbage dumps, 
and will provide them with education and training opportunities. The Project Goal is to 
contribute to the elimination of exploitive child labor in Nicaragua. 

                                                 
10 USDOL, p. 269. 
11 USDOL, p. 269. 
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The Project’s Immediate Objectives are to: 

• Withdraw or prevent children from involvement in exploitive child labor through the 
provision of direct education and training services; 

• Strengthen capacity of national institutions to combat child labor; 

• Raise awareness of the importance of education for all children and mobilize a wide array 
of actors to improve and expand education infrastructures; 

• Support research and the collection of reliable data on child labor; and 

• Ensure long-term sustainability of these efforts. 

The project’s main activities include: 

• Developing public sector outreach and partnership with NGOs to provide a variety of 
educational services to beneficiary children; 

• Strengthening CNEPTI (National Commission for the Progressive Eradication of Child 
Labor and Protection of the Young Worker) and build its capacity to leverage resources 
and raise child labor awareness; 

• Implementing a sustainable child labor monitoring/inspection system, particularly the 
capacity for inspection at the municipal level; 

• Developing an innovative corporate social responsibility strategy with the private sector 
and coffee growers; 

• Executing an awareness-raising strategy that includes a program offering communication 
and leadership training, in addition to conducting public service announcements; 

• Working with local law enforcement to strengthen its capacity to enforce existing child 
labor laws; and 

• Conducting research to better inform prevention and mitigation strategies by the 
government and other interested stakeholders. 

Midterm Evaluation 

A midterm evaluation was conducted in April 2010 by Julia Hasbún, an independent 
international consultant. The evaluation consisted of document review; focus group sessions 
comprising of parents, beneficiaries, and project personnel; group interviews with teachers from 
the project, community leaders, beneficiaries, and parents; individual interviews; site visits in 
Madriz and Jinotega; and a stakeholder workshop. 

The evaluation found that the objectives and goals set by the project’s four total partners (AIR, 
Club Infantil, INPRHU-Somoto, and La Cuculmeca) would be achieved without much difficulty. 
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The withdrawal and prevention of 10,045 beneficiaries was believed to be a feasible task under 
the conditions at the time of the midterm evaluation. Communities, especially among the parents 
of the beneficiaries, perceived the awareness-raising efforts of the project as very valuable 
toward changing attitudes and harmful behaviors in the development of their children. The direct 
educational strategies implemented by AIR’s three partners (Club Infantil, INPRHU-Somoto, 
and La Cuculmeca) seemed to be effective and appropriate for the cultural and socio-economic 
context of the communities. Furthermore, sustainability of the project seemed feasible, 
but needed to be worked toward in a more focused manner. 

The main recommendations from the midterm evaluation included: 

• Revise the numerical goal of La Cuculmeca to intervene in 90 schools, given that the 
number was 75 at the time of the midterm evaluation and the existing personnel were 
already challenged to adequately cover the 75 communities. 

• Continue to hold the usual monthly meeting with parents as part of the project’s 
awareness-raising efforts. 

• Hire vehicle operators in regions where a public transportation system is already in place, 
to transport beneficiaries who walk through long, dangerous, and solitary paths to attend 
school, or provide them with funds to supplement their transportation costs. In areas 
where there is no public transportation, make an effort to obtain or pay for a vehicle 
service that will serve as a means of safe transportation. 

• Identify the number of communities that still need coverage/an intervention but could not 
be involved in the project, even though they met the requirements. 

• Project staff should be clear about the common strategic elements that should result in 
attainment of identical goals for all four project partners (lowest common denominator). 
Partners should implement a sort of exchange program of experiences with their field 
personnel, where an educator from La Cuculmeca may stay in INPRHU territory and 
vice versa. 

• Decide whether partners will assume an analysis system (not the databases) of their own, 
or if the project must provide partners with the required training to analyze in SPSS. 
Alternatively, the project could use the syntax component of the SPCC, which allows the 
analysis of data from time to time without specialized training for the user. 

• Develop more fully an action or work plan with deadlines and numeric goals to be able to 
show the progress of sustainability plans at any time. 

II. PURPOSE AND SCOPE OF EVALUATION 

OCFT-funded projects are subject to midterm and final evaluations. The fieldwork for final 
evaluations is generally scheduled three months before the end of the project. The ENTERATE 
project in Nicaragua went into implementation in October 2008 and is due for final evaluation in 
August 2011. 
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Scope of Evaluation 

The scope of the evaluation includes a review and assessment of all activities carried out under 
the USDOL Cooperative Agreement with AIR. All activities that have been implemented from 
project launch through time of evaluation fieldwork should be considered. The evaluation should 
assess the achievements of the project in reaching its targets and objectives as outlined in the 
cooperative agreement and project document. 

The evaluation should address issues of project design, implementation, management, lessons 
learned, and replicability. The evaluator should provide recommendations for current and future 
projects. The questions to be addressed in the evaluation (provided below) are organized to 
provide an assessment of the relevance, effectiveness, efficiency, sustainability, and (to the 
extent possible) impact on the target population. 

Final Evaluation Purpose 

The purpose of the final evaluation is to: 

1. Assess whether the project has met its objectives and identify the challenges encountered 
in doing so; 

2. Assess the efficiency, effectiveness, and pertinence of ENTERATE as a project; 

3. Assess the relevance of the project in the cultural, economic, and political context in the 
country, as well as the extent to which it is suited to the priorities and policies of the host 
country government and USDOL; 

4. Assess the intended and unintended outcomes and impacts of the project; 

5. Provide lessons learned from the project design and experiences in implementation that 
can be applied in current or future child labor projects in the country and in projects 
designed under similar conditions or target sectors; 

6. Assess whether project activities can be deemed sustainable at the local and national level 
and among implementing organizations, given among other things, the current social, 
economic, and political conditions around the project; and 

7. Look at potential replicability of good practices in other sectors. 

The evaluation should also provide documented lessons learned, good practices, and models of 
intervention that will serve to inform future child labor projects and policies in Nicaragua and 
elsewhere, as appropriate. It will also serve as an important accountability function for USDOL 
and AIR. Recommendations should focus around lessons learned and good practices from which 
future projects can glean when developing their strategies toward combating exploitive 
child labor. 
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Intended Users 

This final evaluation should provide USDOL, AIR, other project specific stakeholders, and 
stakeholders working to combat child labor more broadly, an assessment of the project’s 
experience in implementation and its impact on project beneficiaries. Lessons learned and good 
practices should be used by stakeholders in the design and implementation of subsequent phases 
or future child labor projects in the country and elsewhere as appropriate. The final report will be 
published on the USDOL website, so the report should be written as a standalone document, 
providing the necessary background information for readers who are unfamiliar with the details 
of the project. 

Evaluation Questions 

Specific questions that the evaluation should seek to answer are found below, according to five 
categories of issue. Evaluators may add, remove, or shift evaluation questions, but the final list 
will be subject to approval by USDOL and ICF Macro. 

• How do beneficiaries and parents assess main changes in work and education as a result 
of ENTERATE efforts? 

• Assess if the educational services delivered by ENTERATE to targeted groups 
effectively contributed to preventing and withdrawing children from child labor. 

• Assess if the educational options delivered to adolescent beneficiaries were relevant to 
their situations. 

• Assess if the educational options that the project provided effectively assisted 
beneficiaries to continue with their education? 

• How did the project contribute to strengthening local capacities for the prevention of 
child labor among governmental institutions, partners, community leaders, and teachers? 

• How do governmental and private organizations perceive joint actions promoted by 
ENTERATE for the prevention and eradication of child work? 

• What are the local awareness raising efforts of ENTERATE and were they effective? 

• What are the operational details of the Media Skills training project? In what ways did 
they work or not work? 

Relevance 

The evaluation should consider the relevance of the project to the cultural, economic, and political 
context in the country, as well as the extent to which it is suited to the priorities and policies of the 
host country government and USDOL. Specifically, it should address the following questions: 

1. Does the project design seem to be adequately supporting the five USDOL goals, as 
specified above? If not, which ones are not being supported and why not? 
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2. Have the project assumptions been accurate? 

3. What are the main project strategies/activities designed toward meeting objectives in 
withdrawing/preventing children from WFCL? What is the rationale behind using 
these strategies? 

4. What are the main obstacles or barriers that the project has identified as important to 
addressing child labor in this country (i.e. poverty, lack of educational infrastructure, lack 
of demand for education, etc.)? Has the project been successful in addressing 
these obstacles? 

5. Is the project design appropriate for the cultural, economic, and political context in which 
it works? Specifically, has the project been affected by the prevalence of corruption in the 
country, and how has it dealt with this? 

6. How has the project fit within existing programs to combat child labor and trafficking, 
especially government initiatives? 

7. Did the project adjust implementation and/or strategy based on the findings and 
recommendations of the midterm evaluation? 

8. What other major design and/or implementation issues should be brought to the attention 
of the grantee and USDOL? 

Effectiveness 

The evaluation should assess whether the project has reached its objectives, and the effectiveness 
of project activities in contributing toward those objectives. Specifically, the evaluation 
should address the following: 

1. Has the project achieved its targets and objectives as stated in the project document? What 
factors contributed to the success and/or underachievement of each of the objectives? 

2. Assess the effectiveness of the “direct action” interventions, including the education 
interventions provided to children (i.e., nonformal education, formal education and re-
entry programs, Child Friendly Schools, Child Youth Clubs, and the provision of formal 
school supplies and scholarship program). Did the provision of these services result in 
children being withdrawn/prevented from exploitive child labor/trafficking and ensure 
that they were involved in relevant educational programs? 

3. Assess the effectiveness of the services in meeting the needs of the target population 
identified in the project document including children prevented and withdrawn from 
labor/trafficking. 

4. Assess the effectiveness of the models (e.g., collaboration with partners, alliance with 
Beeman productions) on increasing educational opportunities, creating community 
ownership, increasing the capacity of communities, and increasing awareness/understanding 
of the dangers of child labor. 
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5. Has the project accurately identified and targeted children engaged in, or at risk of working 
in, the target sectors identified in the project strategy (rural sector, coffee plantations)? 

6. Are there any sector specific lessons learned regarding the types and effectiveness of the 
services provided? Are there strategies that could potentially be applied to other sectors? 

7. What monitoring systems does the project use for tracking the work status of children? 
Were they feasible and effective? Why or why not? Will the monitoring systems be a 
benefit to other users? 

8. What are the management strengths, including technical and financial, of this project? 

9. What has been the effectiveness of including a communications officer in the key staff of 
the project? 

10. Did the project effectively involve the communities (parents, teachers, community 
leaders, etc.)? 

11. Did the project adapt its strategy to select project beneficiaries in a way that was 
acceptable to and understood by the communities? Please explain. Please assess the 
“School Passport” program. Is this an effective strategy to assist migrant children to 
receive an education? 

Efficiency 

The evaluation should provide analysis as to whether the strategies employed by the project were 
efficient in terms of the resources used (inputs) compared to its qualitative and quantitative 
impact (outputs). Specifically, the evaluation should address the following: 

1. Is the project cost-efficient? 

2. Were the project strategies efficient in terms of the financial and human resources used, 
compared to its outputs? What alternatives are there? 

3. Was the monitoring system designed efficiently to meet the needs and requirements of 
the project? 

Impact 

The evaluation should assess the positive and negative changes produced by the project—intended 
and unintended, direct and indirect, as well as any changes in the social and economic environment 
in the country—as reported by respondents. Specifically, it should address the following: 

1. What appears to be the project’s impact, if any, on individual beneficiaries (children, 
parents, teachers, etc.)? 

2. Assess the impact, to the extent possible, of project activities/strategies on education 
quality (both formal and nonformal interventions). How has the education quality 
improvement component been received by the government and the communities? 
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3. What appears to be the project’s impact, if any, on partners or other organizations 
working on child labor in the country (NGOs, community groups, schools, national child 
labor committee, etc.)? 

4. What appears to be the project’s impact, if any, on government and policy structures in 
terms of system-wide change on education and child labor issues? 

Sustainability 

The evaluation should assess whether the project has taken steps to ensure the continuation of 
project activities after the completion of the program, including sources of funding and 
partnerships with other organizations and/or the government, and identify areas where this may 
be strengthened. Specifically, it should address the following: 

1. Were the exit strategy and sustainability plan integrated into the project design? Will it 
likely be effective? 

2. How successful has the project been in leveraging non-project resources? Are there 
prospects for sustainable funding? 

3. What have been the major challenges and successes in maintaining partnerships in 
support of the project, including with other USDOL-funded projects? 

4. What have been the major challenges and opportunities, if any, of maintaining 
coordination with the host country government, particularly with the Ministry of 
Education (MINED), the Ministry of Family (MIFAMILIA), the Ministry of Labor 
(MITRAB), and other government agencies that are active in addressing related 
children’s issues? 

5. What have been the major challenges and opportunities, if any, of implementing 
coordination with the ILO-IPEC? 

6. What have been some of the challenges and opportunities in working with international 
and/or multilateral organizations? 

7. What have been some of the challenges and opportunities in working with other national 
NGOs and/or community-based organizations present in the country? 

8. Will the monitoring systems and other committees/groups created by the project 
be sustainable? 

9. What lessons can be learned of the project’s accomplishments and weaknesses in terms 
of sustainability of interventions? 
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III EVALUATION METHODOLOGY AND TIMEFRAME 

The evaluation methodology will consist of the following activities and approaches: 

A Approach 

The evaluation approach will be primarily qualitative in terms of the data collection methods 
used as the timeframe does not allow for quantitative surveys to be conducted. Quantitative data 
will be drawn from project reports to the extent that it is available and incorporated in the 
analysis. The evaluation approach will be independent in terms of the membership of the 
evaluation team. Project staff and implementing partners will generally only be present in 
meetings with stakeholders, communities, and beneficiaries to provide introductions. 
The following additional principles will be applied during the evaluation process: 

1. Methods of data collection and stakeholder perspectives will be triangulated for as many 
as possible of the evaluation questions. 

2. Efforts will be made to include parents’ and children’s voices and beneficiary 
participation generally, using child-sensitive approaches to interviewing children 
following the ILO-IPEC guidelines on research with children on the worst forms of child 
labor (http://www.ilo.org/ipecinfo/product/viewProduct.do?productId=3026) and 
UNICEF Principles for Ethical Reporting on Children (http://www.unicef.org/media/ 
media_tools_guidelines.html). 

3. Gender and cultural sensitivity will be integrated in the evaluation approach. 

4. Consultations will incorporate a degree of flexibility to maintain a sense of ownership of 
the stakeholders and beneficiaries, allowing additional questions to be posed that are not 
included in the TOR, whilst ensuring that key information requirements are met. 

As far as possible, a consistent approach will be followed in each project site, with adjustments 
to the made for the different actors involved and activities conducted and the progress of 
implementation in each locality. 

B Final Evaluation Team 

The evaluation team will consist of the bilingual international evaluator who is fluent in both 
Spanish and English. 

One member of the project staff may travel with the team to make introductions. This person is 
not involved in the evaluation process. 

The international evaluator is Michele González Arroyo. She will be responsible for developing 
the methodology in consultation with ICF Macro and the project staff; assigning the tasks of 
the interpreter for the fieldwork; directly conducting interviews and facilitating other data 
collection processes; analysis of the evaluation material gathered; presenting feedback on 
the initial findings of the evaluation to the national stakeholder meeting and preparing the 
evaluation report. 
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C Data Collection Methodology 

1. Document Review 

• Pre-field visit preparation includes extensive review of relevant documents 

• During fieldwork, documentation will be verified and additional documents may 
be collected 

• Documents may include: 

 Project document and revisions, 

 Cooperative Agreement, 

 Technical Progress and Status Reports, 

 Project Logical Frameworks and Monitoring Plans, 

 Work plans, 

 Correspondence related to Technical Progress Reports, 

 Management Procedures and Guidelines, 

 Research or other reports undertaken (baseline studies, etc.), and 

 Project files (including school records) as appropriate. 

2. Question Matrix 

Before beginning fieldwork, the evaluator will create a question matrix, which outlines the 
source of data from where the evaluator plans to collect information for each TOR question. This 
will help the evaluator make decisions as to how she is going to allocate her time in the field. 
It will also help the evaluator to ensure that she is exploring all possible avenues for data 
triangulation and to clearly note where her evaluation findings are coming from. 

3. Interviews with Stakeholders 

Informational interviews will be held with as many project stakeholders as possible. Depending 
on the circumstances, these meetings will be one-on-one or group interviews. Technically, 
stakeholders are all those who have an interest in a project, for example, as implementers, direct 
and indirect beneficiaries, community leaders, donors, and government officials. Thus, it is 
anticipated that meetings will be held with: 

• ILAB/OCFT Staff 

• Headquarters, Country Director, Project Managers, and Field Staff of Grantee and 
Partner Organizations 
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• Government Ministry Officials and Local Government Officials such as education and 
labor representatives in Managua and municipalities 

• Community leaders, members, and volunteers 

• School teachers, assistants, school directors, education personnel 

• Project beneficiaries (focus groups with children, their parents, teachers, and community 
promoters) in selected schools/communities 

• International Organizations, NGOs and multilateral agencies working in the area 

• Other child protection and/or education organizations, committees and experts in the area 

• Labor Reporting Officer at U.S. Embassy and USAID representative 

• Coffee producers at the plantations 

• Local journalists and children’s communicators network. 

4. Field Visits 

The evaluator will visit a selection of project sites. The final selection of field sites to be visited 
will be made by the evaluator. Every effort will be made to include some sites where the project 
experienced successes and others that encountered challenges, as well as a good cross section of 
sites across targeted CL sectors. During the visits, the evaluator will observe the activities and 
outputs developed by the project. Focus groups with children and parents will be held, 
and interviews will be conducted with representatives from local governments, NGOs, 
community leaders and teachers. 

D Ethical Considerations and Confidentiality 

The evaluation mission will observe utmost confidentiality related to sensitive information and 
feedback elicited during the individual and group interviews. To mitigate bias during the data 
collection process and ensure a maximum freedom of expression of the implementing partners, 
stakeholders, communities, and beneficiaries, implementing partner staff will generally not be 
present during interviews. However, implementing partner staff may accompany the evaluator to 
make introductions whenever necessary, to facilitate the evaluation process, make respondents 
feel comfortable, and to allow the evaluator to observe the interaction between the implementing 
partner staff and the interviewees. 

E Stakeholder Meeting 

Following the field visits, a stakeholders’ meeting will be conducted by the evaluator that brings 
together a wide range of stakeholders, including the implementing partners and other interested 
parties. The list of participants to be invited will be drafted prior to the evaluator’s visit and 
confirmed in consultation with project staff during fieldwork. 
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The meeting will be used to present the major preliminary findings and emerging issues, solicit 
recommendations, and obtain clarification or additional information from stakeholders, including 
those not interviewed earlier. The agenda of the meeting will be determined by the evaluator in 
consultation with project staff. Some specific questions for stakeholders will be prepared to 
guide the discussion and possibly a brief written feedback. 

The agenda is expected to include some of the following items: 

1. Presentation by the evaluator of the preliminary main findings 

2. Feedback and questions from stakeholders on the findings 

3. Opportunity for implementing partners who were not interviewed to present their views 
on progress and challenges in their locality 

4. Possible SWOT exercise on the project’s performance 

5. Discussion of recommendations to improve the implementation and ensure sustainability. 
Consideration will be given to the value of distributing a feedback form for participants 
to nominate their “action priorities” for the remainder of the project. 

F Limitations 

Fieldwork for the evaluation will last two weeks, on average, and the evaluator will not have 
enough time to visit all project sites. As a result, the evaluator will not be able to take all sites 
into consideration when formulating her findings. All efforts will be made to ensure that the 
evaluator is visiting a representative sample of sites, including some that have performed well 
and some that have experienced challenges. 

This is not a formal impact assessment. Findings for the evaluation will be based on information 
collected from background documents and in interviews with stakeholders, project staff, and 
beneficiaries. The accuracy of the evaluation findings will be determined by the integrity of 
information provided to the evaluator from these sources. 

Furthermore, the ability of the evaluator to determine efficiency will be limited by the amount of 
financial data available. A cost-efficiency analysis is not included because it would require 
impact data, which are not available. 
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G Timetable and Work Plan 

The tentative timetable is as follows. Actual dates may be adjusted as needs arise. 

Activity Responsible Party Proposed Date(s) 

Phone interview with USDOL and Grantee 
Staff/Headquarters 

ICF Macro, USDOL, 
Grantee, Evaluator 

July 26 

Desk Review Evaluator July–August  

Question Matrix and Instruments due to 
ICF Macro/USDOL 

Evaluator July 28 

Finalize TOR and submit to Grantee and USDOL USDOL/ICF Macro/ 
Evaluator 

July 20 

International Travel  August 17 

Introductory Meetings with Project Staff and 
National Stakeholders 

Evaluator August 17 

Field Site Visits Evaluator August 18–August 28 

Attendance at the Conference Evaluator August 29-31 (1 day) 

Preparation for Stakeholder Meeting Evaluator August 29-31 

National Stakeholder Meeting  September 1 

International Travel  September 1 

Post-evaluation debrief call with USDOL  September 8 

Draft report to ICF Macro for QC review Evaluator October 1 

Draft report to USDOL & Grantee for 48-hour 
review 

ICF Macro October 12 

Draft report released to stakeholders ICF Macro October 26 

Comments due to ICF Macro USDOL/Grantee & 
Stakeholders 

October 28 

Report revised and sent to ICF Macro Evaluator November 18 

Revised report sent to USDOL ICF Macro December 15 

Final approval of report USDOL December 23 

Finalization & distribution of report ICF Macro January 27, 2012 

IV EXPECTED OUTPUTS/DELIVERABLES 

Thirty working days following the evaluator’s return from fieldwork, a first draft evaluation 
report will be submitted to ICF Macro. The report should have the following structure 
and content: 

I. Table of Contents 

II. List of Acronyms 
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III. Executive Summary (providing an overview of the evaluation, summary of main 
findings/lessons learned/good practices, and three key recommendations) 

IV. Evaluation Objectives and Methodology 

V. Project Description 

VI. Relevance 

A. Findings—answering the TOR questions 

B. Lessons Learned/Good Practices 

VII. Effectiveness 

A. Findings—answering the TOR questions 

B. Lessons Learned/Good Practices 

VIII. Efficiency 

A. Findings—answering the TOR questions 

B. Lessons Learned/Good Practices 

IX. Impact 

A. Findings—answering the TOR questions 

B. Lessons Learned/Good Practices 

X. Sustainability 

A. Findings—answering the TOR questions 

B. Lessons Learned/Good Practices 

XI. Recommendations and Conclusions 

A. Key Recommendations—critical for successfully meeting project objectives 

B. Other Recommendations—as needed 

1. Relevance 

2. Effectiveness 

3. Efficiency 

4. Impact 

5. Sustainability 

XII. Annexes—including list of documents reviewed; interviews/meetings/site visits; 
stakeholder workshop agenda and participants; TOR; etc. 

The total length of the report should be a minimum of 30 pages and a maximum of 45 pages for 
the main report, excluding the executive summary and annexes. 
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The first draft of the report will be circulated to OCFT and key stakeholders individually for their 
review. Comments from stakeholders will be consolidated and incorporated into the final reports 
as appropriate, and the evaluator will provide a response to OCFT, in the form of a comment 
matrix, as to why any comments might not have been incorporated. 

While the substantive content of the findings, conclusions, and recommendations of the report 
shall be determined by the evaluator, the report is subject to final approval by ILAB/OCFT in 
terms of whether or not the report meets the conditions of the TOR. 

After returning from fieldwork, the first draft evaluation report is due to ICF Macro on 
September 30, 2011, as indicated in the above timetable. A final draft is due one week after 
receipt of comments from ILAB/OCFT and stakeholders and is anticipated to be due on 
December 22, 2011, as indicated in the above timetable. All reports including drafts will be 
written in both Spanish and English. 

V EVALUATION MANAGEMENT AND SUPPORT 

ICF Macro has contracted with Michele González Arroyo to conduct this evaluation. 
Ms. González Arroyo has a Bachelor of Science degree from the University of California at 
Davis and a Master of Public Health degree from the University of California at Berkeley. She 
also holds high school teaching credentials from the state of California in Spanish, English and 
health science. Ms. González Arroyo has 20 years of experience in planning, implementing, 
and evaluating labor, health, and education programs. She has previously conducted 10 midterm 
and final evaluations for USDOL-funded labor capacity building and child labor elimination 
projects in Central America, the Caribbean, and South America. The contractor/evaluator will 
work with OCFT, ICF Macro, and relevant AIR staff to evaluate this project. 

ICF Macro will provide all logistical and administrative support for their staff and 
sub-contractors, including travel arrangements (e.g. plane and hotel reservations, purchasing 
plane tickets, providing per diem) and all materials needed to provide all deliverables. ICF 
Macro will also be responsible for providing the management and technical oversight necessary 
to ensure consistency of methods and technical standards. 

ICF Macro or its subcontractors should contact Markus Broer (mbroer@air.org; 202-403-5278), 
the U.S. backstop, to initiate contact with field staff. The primary point of contact for the project 
in Nicaragua is Maria Ivette Fonseca, Project Director (mfonseca@enterate.org.ni; 
+505 22 60 45 56/7). 

mailto:mbroer@air.org
mailto:mfonseca@enterate.org.ni
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ANEXO B: LISTA DE DOCUMENTOS REVISADOS 

1. TPR—March 2010 

2. TPR—September 2010 

3. TPR—March 2011 

4. Project Document FINAL—Revised February 23, 2011 

5. TOR Estudio trazabilidad—August 25, 2011 

6. Sustainability Matrix FINAL—Revised February 3, 2011 

7. Desarrollo y fortalecimiento de las capacidades en comunicación de niños, niñas y 
adolescentes atendidos por el proyecto 

8. Para Salir Adelante: Documentación de las estrategias educativas de Reforzamiento 
Escolar y Grupos de Interés del Proyecto ENTERATE 

9. Análisis de tareas y actividades laborales realizadas por niños, niñas y adolescentes en 
la producción de café en fincas seleccionadas en Jinotega, Nicaragua: Resumen 
ejecutivo 

10. Project Factsheet, August 2011 

11. Educando Niños Trabajadores y Erradicando Actividades y Trabajos Explotadores: 
Proyecto ENTERATE 

12. Plan de Capacitación del Sistema de Monitoreo del Proyecto para su 
adaptación/adopción por parte de las 5 delegaciones municipales del MINED 

13. Relación con Sector Privado (PPT Presentation) 

14. Para Salir Adelante: Documentación de las estrategias educativas de Reforzamiento 
Escolar y Grupos de Interés del proyecto ENTERATE 

15. Descripción del Sistema de M&E del Proyecto ENTERATE 

16. Línea de Base e Informe de Actividades 

17. Erradicando el trabajo peligroso de adolescentes en el área rural de Madriz con los 
Centros de Educación Alternativa Rural—CEAR 

18. Niñez en los cafetales: Sus trabajos y actividades 

19. Diagnóstico sobre el trabajo Infantil en el sector cafetalero de Nicaragua 
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20. Resultados de los puentes educativos 2010/2011: Cobertura, Valoración de los 
Administradores y Percepciones de los Niños y Niñas Participantes 

21. Acciones y resultados de los programas educativos 

22. Independent Midterm Evaluation Report of the ENTERATE Project, 2010 
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ANEXO D: GUÍA DE PREGUNTAS 

ACTORES CLAVE (AIR, SOCIOS, LÍDERES COMUNITARIOS, MAESTROS, REP. 
DEL GOBIERNO, SECTOR PRIVADO, ONG) 

Pertinencia 

1. ¿Cuáles fueron las estrategias/actividades principales para lograr los objetivos y 
retirar/prevenir las PFTI? ¿Qué funcionó y qué no funcionó? 

2. ¿Cuáles son o fueron los principales obstáculos o barreras que el proyecto identificó para 
poder prevenir o erradicar el trabajo Infantil en Nicaragua (ej. pobreza, falta de una 
infraestructura educativa, falta de demanda para la educación, etc.)? ¿Ha tenido éxito el 
proyecto para superar estas barreras? 

3. Dentro del contexto cultural, económico y político de Nicaragua, ¿piensa que el diseño 
del proyecto es apropiado? Específicamente, ¿cómo ha afectado el proyecto la corrupción 
común que existe en el país? ¿Cuáles estrategias ha utilizado para superar 
estos obstáculos? 

4. ¿Cómo contribuyó el proyecto para fortalecer la capacidad local de las instituciones 
gubernamentales, socios, líderes comunitarios y maestros para la prevención del TI? 

5. ¿Cómo ha trabajado el proyecto con los programas gubernamentales (o privados) ya 
existentes para combatir el trabajo Infantil y tráfico de NNA? 

6. ¿Cuáles fueron los ajustes en la ejecución y/o estrategia como resultado de la evaluación 
de medio término? 

7. ¿Hay otros asuntos sobre el diseño y/o la implementación que afectaron al proyecto y 
deben ser considerados para futuros proyectos del ejecutor o USDOL? 

Eficacia 

1. ¿Qué efecto tuvieron los programas educativos? ¿Contribuyeron al retiro/prevención de 
NNA del trabajo infantil? ¿Incrementaron sus futuras oportunidades educativas? 
¿Lograron cambios en la escuela? 

2. ¿Cómo ayudaron los servicios educativos realizados por ENTERATE para prevenir y 
retirar niño/niñas/adolescentes (NNA) del trabajo infantil (TI) o para que los NNA 
continuaran con su educación? 

3. ¿Logró el proyecto sus números meta de retiro y prevención y los objetivos establecidos 
en el documento original del proyecto? ¿Si no es así, ¿cuáles son los factores que 
contribuyeron al éxito o reto para lograr cada objetivo? 

4. ¿Qué efecto tuvo los otros servicios del proyecto para logar los objetivos del proyecto? 
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5. ¿Cuáles sistemas de monitoreo utiliza el proyecto para rastrear el estatus laboral de los 
niños y niñas? ¿Es práctico y eficaz? Explique. ¿Será de beneficio el sistema de 
monitoreo a otras entidades? 

6. ¿Cuáles son las fortalezas administrativas, incluyendo aspectos técnicos y financieros, de 
este proyecto? 

7. ¿Es el programa “Pasaporte de Escuela” una estrategia eficaz para ayudar a los niños y 
niñas migrantes a recibir una educación? 

8. ¿Cómo fueron seleccionados los NNA? ¿Seleccionaron a aquellos niños/niñas que 
trabajan o que están en riesgo de trabajar en los sectores meta? ¿Identificaron de una 
manera precisa las peores formas de trabajo infantil en el país? ¿Fue aceptable y 
entendible por las comunidades la manera en que el proyecto eligió a los beneficiarios? 
Explique. 

9. ¿Qué hizo el proyecto para aumentar la concientización a nivel local? ¿Fueron eficaces 
estos esfuerzos? ¿Involucró el proyecto a las comunidades de una manera eficaz (padres 
de familia, maestros, líderes comunitarios)? 

10. ¿De qué manera funcionó o no funcionó los proyectos que entrenaron a los NNA sobre 
de medios de comunicación? ¿Cómo aplicaron o van a aplicar esta capacitación? 

Eficiencia 

1. ¿De qué manera es el proyecto costo-eficiente? ¿Fueron eficientes las estrategias del 
proyecto con respecto a los recursos financieros y humanos usados, en comparación con 
el resultado? 

2. ¿Existen otras alternativas educativas u otras estrategias para lograr las metas de una 
manera más eficiente o eficaz? 

Impacto 

1. ¿Qué tipo de impacto ha tenido el proyecto, si existe alguno, en los beneficiarios 
individuales (NNA, padres de familia, maestros/as u otro)? 

2. ¿Qué tipo de impacto han tenido las actividades/estrategias sobre la calidad de educación 
(tanto las intervenciones formales como las no formales)? ¿Cuál ha sido la reacción del 
gobierno y la comunidad sobre el componente de mejorar la calidad educativa? 

3. ¿Qué tipo de impacto ha tenido el proyecto, si existe alguno, en los socios u otras 
organizaciones que trabajan sobre asuntos de TI en el país (ONGs, grupos comunitarios, 
escuelas, comité nacional de TI, u otros)? 

4. ¿Qué tipo de impacto ha tenido el proyecto, si existe alguno, en las estructuras 
gubernamentales y políticas en términos de un cambio sistemático en los asuntos de 
educación y trabajo infantil? 
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Sostenibilidad 

1. Se integró al diseño del proyecto una estrategia de salida y un plan de sostenibilidad? 
¿Fue eficaz? 

2. ¿Cuánto éxito ha tenido el proyecto para logar una palanca financiera de otras fuentes? 
¿Existe la posibilidad de un financiamiento sostenible? 

3. ¿Cuáles han sido los mayores retos y oportunidades de implementar alianzas que apoyan 
el proyecto, incluyendo otros proyectos financiados por USDOL? 

4. ¿Cuáles han sido los mayores retos y oportunidades, si existen, de mantener la 
coordinación con el gobierno de Nicaragua, en particular el Ministerio de Educación 
(MINED), el Ministerio de Familia (MIFAMILIA), el Ministerio de Trabajo (MITRAB) 
y otras agencias gubernamentales que son activos para dirigirse a asuntos relacionados a 
niños y niñas? 

5. ¿Cuáles han sido los mayores retos y oportunidades, si existen, de coordinar con 
OIT/IPEC? 

6. ¿Cuáles han sido los mayores retos y oportunidades de trabajar con organizaciones 
internacionales y/o multilaterales? 

7. ¿Cuáles han sido algunos de los retos y oportunidades de trabajar con otras ONGs 
nacionales y/o organizaciones comunitarias presentes en Nicaragua? 

8. ¿Serán sostenibles los sistemas de monitoreo y otros comités/grupos creados por 
el proyecto? 

Lecciones Aprendidas 

1. ¿Cuáles son algunas lecciones aprendidas del proyecto ENTERATE que podemos 
utilizar/aplicar a futuros proyectos? 

Madres y Padres de los Beneficiarios 

1. Preguntas generales: ¿Cuáles metas tienen para sus hijos? ¿Cómo las van a lograr? ¿Qué 
les gustó más o cómo les ayudó más el proyecto ENTERATE? ¿Por qué? 

2. Selección:¿Por qué creen que sus hijos/as fueron seleccionados para participar en este 
programa? ¿Querían participar? ¿Creen que la selección de participantes fue justo o hay 
niños/as que no deben o deben estar en el programa? 

3. Trabajo:¿Contribuye su hijo/a al hogar trabajando? ¿Qué oficios hace para usted? ¿Para 
otros? ¿Dónde? ¿Cuándo? ¿Cuántas horas por semana? ¿A qué edad empezaron a 
ayudarles? ¿Todavía están trabajando o ayudándoles? 
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4. Sensibilización: ¿Cuáles fueron los mejores medios de alcance (sensibilización) para 
padres y madres—reuniones, tele, radio? Explique porque fueron eficaz. 

5. Eficacia: ¿Cómo ayudó el proyecto para prevenir y retirar a los niños/niñas del TI o para 
que los NNA continuaran con su educación? 

6. Impacto: 

• Cómo ayudó el proyecto para lograr cambios en el trabajo o en la escuela? ¿Tienen 
más ganas/interés en los estudios? 

• ¿Cuáles son las metas educativas que tienen? ¿Cómo ayudó el proyecto para fomentar 
esas metas? 

• ¿Cómo ha mejorado la calidad de educación que están recibiendo sus hijos-as con 
este programa? 

• ¿Tienen alguna sugerencia para que el proyecto tenga mayor impacto en las vidas de 
sus hijos/as? 

7. Sostenibilidad: ¿Qué cree que va a ser sostenible cuando ya se acaban los fondos? 

8. Lecciones aprendidas: ¿Cuáles son algunas lecciones aprendidas del proyecto 
ENTERATE que podemos utilizar/aplicar a futuros proyectos? ¿Tienes alguna sugerencia 
para mejorar estos esfuerzos? 

Niños/Niñas/Adolescentes (NNA) 

1. ¿Qué hace en las actividades de ENTERATE? ¿Le gusta las actividades y tareas? ¿Cuáles 
les gusta más/menos? ¿Por qué? 

2. ¿Por qué cree que fue seleccionado para participar en este programa? ¿Quería participar? 
¿Cree que la selección de participantes fue justo o hay niños que no deben o deben estar 
en el programa? 

3. ¿Contribuye a su hogar trabajando? ¿Qué oficios hace para su mamá/papá? ¿Para otros? 
¿Dónde? ¿Cuándo? ¿Cuántas horas por semana? 

4. ¿A qué edad empezó a trabajar/ayudar? ¿Todavía está trabajando/ayudando? 

5. ¿Trabaja más horas, menos horas, o dejó de trabajar después de su participación en 
el programa? 

6. ¿Cómo ayudó el proyecto para prevenir y retirar niños/niñas del TI o para que los NNA 
continuaran con su educación? 

7. ¿Qué hizo el proyecto para sensibilizar a madres y padres, empleadores, maestros, otros 
niños? ¿Fueron eficaces estos esfuerzos? 
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8. Preguntas generales: ¿Qué quiere ser cuando sea más grandes? Cómo les ayudó el 
proyecto para lograr esa meta? ¿Qué les gustó más del proyecto ENTERATE? ¿Por qué? 
¿Cómo podrían mejorar un futuro proyecto como ENTERATE para ayudar a los NNA y 
eliminar el trabajo infantil? 



Espacio intencionalmente dejado en blanco.
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ANEXO F: MARCO LÓGICO 
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ANEXO G: ESTADO FINAL DE LAS METAS DEL PROYECTO—DICIEMBRE 2011 

DATOS FINALES ENTERATE 
Metas Final 

Institución Retiro Prevención Total 

La Cuculmeca 3,000 1,500 4,500 

Club Infantil 545 1,976 2,521 

INPRHU-Somoto 1,500 1,516 3,016 

AIR-ENTERATE 0 8 8 

Total 5,045 5,000 10,045 
Fuente: Base de Datos Final del Sistema de M&E, Proyecto ENTERATE 

Estado Laboral—Datos Finales 

Institución Retirado Prevenido No Retirado Total 

La Cuculmeca 2,768 2,148 301 4,916 

Club Infantil 594 2,048 26 2,642 

INPRHU-Somoto 1,618 1,452 78 3,070 

AIR-ENTERATE 1 7 0 8 

Total 4,981 5,655 405 10,636 
Fuente: Base de Datos Final del Sistema de M&E, Proyecto ENTERATE 
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Resultado Final 

Institución Retirado Prevenido Total 

La Cuculmeca 92.3% 143.2% 109.2% 

Club Infantil 109.0% 103.6% 104.8% 

INPRHU-Somoto 107.9% 95.8% 101.8% 

AIR-ENTERATE 0 87.5% 100.0% 

Total 98.7% 113.1% 105.9% 
Fuente: Base de Datos Final del Sistema de M&E, Proyecto ENTERATE 

 RESULTADOS DE LA CUCULMECA POR PROGRAMA EDUCATIVO 
Metas Final 

Programa Educativo Retiro Prevención Total 

Educacion Básica Rural 1,050 600 1,650 

Escuelas en las Plantaciones Café 850 900 1,750 

Módulos Técnicos 1,100 0 1,100 

Total 3,000 1,500 4,500 
Fuente: Base de Datos Final del Sistema de M&E, Proyecto ENTERATE 

Estado Laboral—Datos Finales 

Programa Educativo Retirado Prevenido No Retirado Total 

Educacion Básica Rural 761 706 127 1,467 

Escuelas en las 
Plantaciones Café 1,090 1,178 104 2,268 

Módulos Técnicos 917 264 70 1,181 

Total 2,768 2,148 301 4,916 
Fuente: Base de Datos Final del Sistema de M&E, Proyecto ENTERATE 



Evaluación final independiente del proyecto Erradicación  
de las peores formas de trabajo infantil a través de la  

educación en Nicaragua, ENTERATE 

~Página G-3~ 

Resultado Final 

Programa Educativo Retirado Prevenido Total 

Educacion Básica Rural 72.5% 117.7% 88.9% 

Escuelas en las Plantaciones Café 128.2% 130.9% 129.6% 

Módulos Técnicos 83.4% 0 107.4% 

Total 92.3% 143.2% 109.2% 
Fuente: Base de Datos Final del Sistema de M&E, Proyecto ENTERATE 

RESULTADOS DEL CLUB INFANTIL POR PROGRAMA EDUCATIVO 
Metas Final 

Programa Educativo Retiro Prevención Total 

Derecho y Apoyo a la educación 320 1,976 2,296 

Formación Vocacional 225 0 225 

Total 545 1,976 2,521 
Fuente: Base de Datos Final del Sistema de M&E, Proyecto ENTERATE 

Estado Laboral—Datos Finales 

Programa Educativo Retirado Prevenido No Retirado Total 

Derecho y Apoyo a la educación 421 2,044 24 2,465 

Formación Vocacional 173 4 2 177 

Total 594 2,048 26 2,642 
Fuente: Base de Datos Final del Sistema de M&E, Proyecto ENTERATE 
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Resultado Final 

Programa Educativo Retirado Prevenido Total 

Derecho y Apoyo a la educación 131.6% 103.4% 107.4% 

Formación Vocacional 76.9% 0 78.7% 

Total 109.0% 103.6% 104.8% 
Fuente: Base de Datos Final del Sistema de M&E, Proyecto ENTERATE 

RESULTADOS DE INPRHU-SOMOTO POR PROGRAMA EDUCATIVO 
Metas Final 

Programa Educativo Retiro Prevención Total 

Capacitación en Medios Audio Visuales 0 16 16 

CEAR 188 64 252 

Cobertura y Calidad 824 905 1,729 

Defensoría 326 495 821 

Habilitación Laboral 162 36 198 

Total 1,500 1,516 3,016 
Fuente: Base de Datos Final del Sistema de M&E, Proyecto ENTERATE 
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Estado Laboral—Datos Finales 

Programa Educativo Retirado Prevenido No Retirado Total 

Capacitación en Medios Audio Visuales 35 0 4 35 

CEAR 178 71 15 249 

Cobertura y Calidad 960 824 25 1,784 

Defensoría 370 548 32 918 

Habilitación Laboral 75 9 2 84 

Total 1,618 1,452 78 3,070 

Fuente: Base de Datos Final del Sistema de M&E, Proyecto ENTERATE 

Resultado Final 

Programa Educativo Retirado Prevenido Total 

Capacitación en Medios Audio Visuales 0 0 218.8% 

CEAR 94.7% 110.9% 98.8% 

Cobertura y Calidad 116.5% 91.0% 103.2% 

Defensoría 113.5% 110.7% 111.8% 

Habilitación Laboral 46.3% 25.0% 42.4% 

Total 107.9% 95.8% 101.8% 

Fuente: Base de Datos Final del Sistema de M&E, Proyecto ENTERATE 
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RESULTADOS DEL PROGRAMA “CAPACITACIÓN EN MEDIOS AUDIO VISUALES” COORDINADO POR AIR 
Metas Final 

Programa Educativo Retiro Prevención Total 

Capacitación en Medios Audio Visuales 0 8 8 

Fuente: Base de Datos Final del Sistema de M&E, Proyecto ENTERATE 

Estado Actual 

Programa Educativo Retirado Prevenido No Retirado Total 

Capacitación en Medios Audio Visuales 1 7 0 8 

Fuente: Base de Datos Final del Sistema de M&E, Proyecto ENTERATE 

Resultado Final 

Programa Educativo Retirado Prevenido Total 

Capacitación en Medios Audio Visuales 0 87.5% 100.0% 

Fuente: Base de Datos Final del Sistema de M&E, Proyecto ENTERATE 
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ANEXO H: MATRIZ DE SOSTENIBILIDAD 

SUSTAINABILITY MATRIX FOR PROJECT: ENTERATE 
Date initially prepared 
May 25, 2009 

Project Component Conditions for Sustainability 
Further Action by Institutions and 

Partners Involved 

Public/private alliances developed and 
strengthened  

Private Sector Groups with Corporate Social 
Responsibility committees, foundations and 
NGOs continue to provide school 
sponsorship. 

MINED creates conditions for Inter-
institutional cooperation. 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Private-public partnerships formed to 
expand school sponsorship to neighboring 
schools already sponsored. 

ENTERATE develops private sector 
strategy and facilitates meetings. 

Partners channel alliances with other 
donors (Dutch Sister City, Irish Brigades, 
Terre des Hommes). 

Promote sustainability of current school 
sponsorships by the private sector 
through coordination of the Private Sector 
Network for Working Children’s Education. 

Support the Road Map for the Elimination of 
Child Labor by 2015. 

Coffee producers and associations participate 
in the implementation of the Road Map.  

ENTERATE holds territorial meetings with 
coffee producers in Jinotega. 

ENTERATE holds a national forum with 
coffee producers where producers present 
best practices from the Education Bridges 
Program and discuss conditions for a child 
labor free certification process. 

ENTERATE involves coffee producers, 
MINED, and MITRAB in the development 
of the Educational Bridges Manual. 
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Project Component Conditions for Sustainability 
Further Action by Institutions and 

Partners Involved 

• 

• 

• 

• 

• 

Merchants in the urban markets in Jinotega 
become partners in the fight against child 
labor. 

Merchants agree to sign letters of 
commitment to monitor children’s daily school 
attendance.  

ENTERATE raises awareness among 
merchants and strengthens their information 
sharing capacity to enable them to effectively 
monitor. 

Communities include the risks of child labor 
and access to education in their local 
agendas. 

Community volunteers monitor enrollment and 
attendance in school and work hours. 

ENTERATE raises awareness and 
strengthens community capacity for 
monitoring. 

 
Date of this version 
February 3, 2011 

Process for Monitoring Progress on the Sustainability Elements Status on the Sustainability Elements 

Number of agreements with private sector groups, foundations and 
NGOs reached. 
(End of project target: 6) 

3 

ENTERATE’s child labor monitoring system adapted and used by 
MINED and MITRAB at the municipal level for the Education 
Bridges Program. 

Coffee producers and associations participating in the territorial 
meetings and national forum. 

Educational Bridges Manual developed.  

ENTERATE has supported the municipal delegation of the MINED in 
Jinotega and the departmental MITRAB delegations in Jinotega and 
Madriz ahead and during the 2010/2011 coffee harvest season, 
specifically in the design of formats and IT applications for the 
monitoring of the Education Bridges Program and the supervision of 
the work of adolescents in Coffee Farms. We expect that 
MINED/MITRAB will use the monitoring formats in the 2011/2012 
Program. 

The territorial meetings with coffee producers will start in early 
March 2011. 

The Educational Bridges Manual is currently under development. 

Number of merchants signing Letters of Commitment. 
(End-of-project target: 30) 

36 

Number of communities with community monitors. 

(End-of-project target: 60) 

93 
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ANEXO I: RECOMENDACIONES DE LA EVALUACIÓN DE MEDIO TÉRMINO Y PLAN 
DE ACCIÓN DE SEGUIMIENTO 

Midterm Evaluation Recommendations and Follow-up Action—Updated September 2011 

• 

• 

• 

Review/ 
Evaluation 
(July 2010) Recommendations 

Recommendation 
to 

Follow-up Action(s) taken or to be taken  
by project based on Recommendations 

(Status of follow-up actions already taken; including by whom, when and how; follow-up actions 
that project plans to undertake, including by whom, when and how; if no follow-up is proposed or 

has been taken, project should provide a clear explanation of why this is, with a focus on 
demonstrating that the recommendations  

has been considered) 

Project objectives will be 
achieved without great 
difficulties. The withdrawal 
and prevention of 10,045 
beneficiaries is a feasible 
task in the current 
conditions. 

It is recommended that the 
project revise the numeric goal 
of La Cuculmeca to intervene 
in 90 schools, given that the 
number is currently 75. A 
determination should be made 
if the original goal is 
achievable without 
inadvertently creating a 
distraction or compromising 
the quality of services offered 
by the project. 

La Cuculmeca The feasibility of expanding the school network to 90 while maintaining quality standards was reviewed. It 
was determined that an expansion of the school network was possible (the current number of schools 
served by La Cuculmeca is 93). To maintain quality standards, the following actions were taken: 

La Cuculmeca hired 4 new education facilitators to cover 13 Educational Hubs (Nucleos Educativos). 
The total number of educational facilitators is now 13. This action addresses the observation on page 
29 that a greater amount of human resources was needed to fulfill the goals established; 

The work load of each educational facilitator was redistributed so that the maximum number of 
schools served by each facilitator is no more than 10 schools (down from the observed maximum of 
18), allowing more time on task in each school and better follow-up. 

The network of community monitors was strengthened both in numbers (now there are a total of 255 
total with an average of 4 per community) as well as through additional training activities. 

Recommendation Status: Completed. 

The project’s awareness-
raising efforts offered the 
communities, particularly 
the beneficiaries’ parents, 
valuable opportunities to 
change harmful attitudes 
and behaviors regarding 
their children’s 
development. 

The usual monthly meetings 
with the parents continue.  

All Partners The project is in agreement with this recommendation and, as planned, meetings with parents have 
continued to be held on a monthly basis. Additionally, all partners are now conducting joint meetings with 
parents and children to improve family relationships and facilitate a better understanding of expectations 
between children and parents. 
Recommendation Status: Completed. 
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Review/ 
Evaluation 
(July 2010) Recommendations 

Recommendation 
to 

Follow-up Action(s) taken or to be taken  
by project based on Recommendations 

(Status of follow-up actions already taken; including by whom, when and how; follow-up actions 
that project plans to undertake, including by whom, when and how; if no follow-up is proposed or 

has been taken, project should provide a clear explanation of why this is, with a focus on 
demonstrating that the recommendations  

has been considered) 

All key actors interviewed 
described the project’s 
geographical intervention 
areas as very suitable for 
the fight against exploitive 
child labor. 
The geographical areas are 
relevant; however, there is 
the barrier of the great 
distances the beneficiaries 
must walk to access 
educational centers. 

It is recommended that vehicle 
operators are hired in regions 
where a public transportation 
system is already in place, to 
transport beneficiaries who 
walk through long, dangerous, 
and solitary paths to attend 
school, or provide them with 
funds to supplement their 
transportation costs. 
In areas like El Cuje, where 
there is no public 
transportation, efforts should 
be made to obtain or pay for a 
vehicle service that will serve 
as a means of safe 
transportation. Finally, 
beneficiaries should not walk 
more than a half hour to get to 
school. 

La Cuculmeca & 
INPHRU-Somoto 

The project has taken this recommendation very seriously. According to the MPGs, Section 4.4.2. Direct 
Cash Transfers to Communities, Parents, or Children: 

As a matter of policy, USDOL does not allow for direct cash transfers to target beneficiaries. 
Therefore, the Grantee may not provide direct cash transfers to communities, parents, or children. 
USDOL, however, would support the purchase of incidental items in the nature of “beneficiary support 
costs,” which are necessary to ensure that Direct Beneficiaries are no longer working in exploitive 
child labor and that these children have access to schooling, as part of the overall strategy to 
withdraw children from, and prevent children from entering, exploitive labor. Beneficiary support costs 
are direct costs that may include such items as uniforms, school supplies, books, provision of tuition, 
and transportation costs. If approved by USDOL, these items shall be purchased or paid for directly 
by the Grantee or its subcontractor(s) in the form of vouchers, or payment to the service provider, as 
opposed to handing cash directly to children or other individuals. This insures that the money goes for 
its intended purpose and is not diverted or lost. 

Therefore, the project cannot provide cash transfers to children or to parents to supplement their 
transportation costs. However, the partners are implementing the following activities to address this 
recommendation: 
In Madriz, INPRHU continues to organize the transportation for students to reach the rural alternative 
educational centers. Transportation by partner vehicles (motorcycles and trucks) has been provided for 
adolescent girls to reduce the risk of abuse. The girls´ brothers are encouraged to accompany them. 
In Jinotega, La Cuculmeca, hired additional promoters for the duration of the Technical Modules courses 
in order to provide more meeting points closer to the homes of the beneficiaries. Risks are reduced since 
students do not walk over long distances. 
Recommendation Status: Completed. 

The selection of 
beneficiaries is properly 
performed according to 
databases and visits. 
While beneficiaries 
considered in the project 
meet the criteria for 
selection and intervention, 
there are still other NNAs 
that could not be involved in 
the project, even though 
they met the requirements. 

It is recommended that the 
projects undertake an exercise 
for future interventions, in this 
or some other project that 
could indicate how many more 
communities would need 
coverage. For now, the project 
should concentrate on its 
already established plans. 

All Partners The project’s target for withdrawal/retention and enrolled in an educational program is 10,045. By the end 
of the project, an even greater number will have been enrolled in the programs. Additionally, project 
outreach activities have reached many more children and adults than the direct beneficiaries. However, 
the problem of child labor in Nicaragua is extensive and requires greater resources than what the project 
has on had to provide interventions to a larger geographic area. The project is conducting research that 
will provide more information on the magnitude and type of child labor in Nicaragua. 
The project will follow the recommendation to concentrate on the current, established plan. However, 
ENTERATE has Government of Nicaragua support on the local and national levels as well as the 
necessary community networks in place to identify and reach more child laborers should additional funds 
become available. 
Recommendation Status: Closed. 
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Review/ 
Evaluation 
(July 2010) Recommendations 

Recommendation 
to 

Follow-up Action(s) taken or to be taken  
by project based on Recommendations 

(Status of follow-up actions already taken; including by whom, when and how; follow-up actions 
that project plans to undertake, including by whom, when and how; if no follow-up is proposed or 

has been taken, project should provide a clear explanation of why this is, with a focus on 
demonstrating that the recommendations  

has been considered) 

The different educational 
strategies implemented by 
the three partners seem to 
be effective and appropriate 
for the communities’ cultural 
and socioeconomic context. 

The different approaches 
and areas of work 
presented by the partners 
ensure a valuable 
heterogeneity to the extent 
that multiple strategies are 
essential to the success of 
the project, rather than the 
adaption of one strategy for 
all contexts. 

It is recommended that project 
staff be clear about the 
common strategic elements 
that should result in attainment 
of identical goals for all 
partners (lowest common 
denominator). 

It is also suggested that 
partners implement a sort of 
exchange program of 
experiences with their field 
personnel, where an educator 
from La Cuculmeca may stay 
in INPHRU territory and vice 
versa. This helps to enrich the 
vision of the partners. 

Partners & Office The project agrees with this recommendation and the need to identify the common strategic elements 
contributing to the overall project goal. The project partners have identified academic reinforcement as a 
common successful education strategy for the prevention and withdrawal of child laborers. The project will 
strengthen the ENTERATE academic reinforcement methodology and present it to the Ministry of 
Educational as a contribution of ENTERATE to support their national education policy by the end of the 
project. Additionally, the project will conduct 4 technical workshops with partners by June 2011 to analyze 
and unify the different approaches to define commonalities and bests practices.  
The project recognizes the benefit of exchange visits and has arranged the following: 

1. Partner field visits to assess academic reinforcement and interest groups services in Santa Rosa 
and Copal (Somoto) and visit the CEAR in El Apante. October 2010 

2. Exchange meeting between INPRHU and Club Infantil interest group instructors to update dance 
techniques. September 2010. 

3. INPRHU and La Cuculmeca conducted a technical session on the modules for the CEAR and 
Technical Module programs. August 2010. 

4. Club Infantil and La Cuculmeca worked together to form a child and youth communication network 
to promote exchanges and practices. September 2010 (ongoing exchanges). 

Recommendation Status: In progress. 
Esta recomendación ya fue completada. 
Se organizaron diferentes mecanismos y sesiones para el intercambio entre socias sobre metodologías 
validadas y exitosas sobre: 

a. Reforzamiento escolar y Grupos de Interés. Generándose identificación de procesos similares, 
enfoques conceptuales y resultados que fueron sistematizados en Documento “Para salir 
adelante” y entregados a evaluadora. Igualmente, hubo intercambio entre instructores de GI de 
INPRHU y CI. 

b. Se realizó sesión técnica entre INPRHU y LC para revisar los programas CEAR y Módulos 
Técnicos, logrando ambas ajustar las versiones definitivas de programas y textos a utilizar. 

c. Club Infantil y LC se aliaron para desarrollar la Red de NNA Comunicadores logrando contar 
ahora con un grupo de NNA en el área rural que ha realizado entrevistas, reportajes en conjunto 
con la Red de NNA promovida por el CI. Estimamos que es una Red que es sostenible. 

d. Se promovió intercambio y documentación de las metodologías y resultados en la promoción de la 
participación social de las comunidades en su labor de prevención del TI a través del monitoreo 
comunitario. 

e. Igualmente, para el tema de promoción de la participación Infantil se documentaron los espacios 
ofrecidos, las metodologías y resultados.  
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Review/ 
Evaluation 
(July 2010) Recommendations 

Recommendation 
to 

Follow-up Action(s) taken or to be taken  
by project based on Recommendations 

(Status of follow-up actions already taken; including by whom, when and how; follow-up actions 
that project plans to undertake, including by whom, when and how; if no follow-up is proposed or 

has been taken, project should provide a clear explanation of why this is, with a focus on 
demonstrating that the recommendations  

has been considered) 

The project’s M&E system 
is very good; it operates 
data analysis tasks. 

It is suggested to decide 
whether partners will assume 
an analysis system (not the 
databases) of their own, or if 
the project must provide 
partners with the required 
training to analyze in SPSS. 
Alternatively, the project could 
use the syntax component of 
the SPCC. 

Partners & Office The M&E officers have been trained in the management of dynamic tables, statistical analysis, SPSS and 
STATA. The M&E officers are trained in the use of Syntax in SPSS and STATA. The officers have 
strengthened their analytical capacities and are beginning to contribute independently to their internal 
analytical processes. July–November 2010. 

Recommendation Status: Completed. 

Sustainability of the project 
is feasible. 

It must be more fully 
developed through an action or 
work plan with deadlines and 
numeric goals (especially 
regarding the number of 
sponsors for schools). 

This work plan should be one 
with which the project can 
easily comply and show the 
progress of the sustainability 
plans at any time. 

Partners & Office The project partially agrees with this recommendation. We have numeric goals to achieve sustainability as 
represented in Output 5 of the PMP. Moreover, the project will expand the sustainability matrix to include 
more details in order for it to be used easily as a management tool by April 2011. Starting in Year 3 the 
project will review progress against the sustainability matrix in regular partner meetings. 

Recommendation Status: In progress. 

Esta recomendación está completada. El proyecto actualizó la Matriz de sostenibilidad ajustamos las 
acciones que nos condujeran a la continuidad de los resultados más allá del proyecto. En el caso 
específico del número de escuelas apadrinadas no lo indicamos ya que el mismo aparece identificado en 
el PMP Data Tracking indicador 3.3. 
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Review/ 
Evaluation 
(July 2010) Recommendations 

Recommendation 
to 

Follow-up Action(s) taken or to be taken  
by project based on Recommendations 

(Status of follow-up actions already taken; including by whom, when and how; follow-up actions 
that project plans to undertake, including by whom, when and how; if no follow-up is proposed or 

has been taken, project should provide a clear explanation of why this is, with a focus on 
demonstrating that the recommendations  

has been considered) 

OTHER 
RECOMMENDATIONS: 
Pertinent to Relevance 

Gender equality must be 
integral to the project regarding 
concrete situations, such as 
domestic chores at home. 
Essentially, ascribing domestic 
work primarily to females is 
quite widespread. 

All Partners The project agrees with this recommendation. The following examples show how the project has 
addressed efforts to achieve gender equity. 
The project ensures that overall equal numbers of boys and girls are targeted. Moreover, steps have been 
taken to address any possible gender inequity in specific programs. For example, 

1. INPHRU has targeted adolescent girls participating in the CEAR program to reduce the fear of 
agricultural practices traditionally performed by men, such as injecting animals. The project 
addresses gender empowerment, self-esteem and social taboos in parent meetings. Ongoing. 

2. Club Infantil introduced gender topics such as power relations, inequity between girls and boys 
and sexual violence. This has been ongoing. In February 2011, these topics will be introduced in 
the parent meetings. Additionally, the Beauty vocational courses include male participants. 

3. Like all partners, La Cuculmeca encourages the participation of girls in all project activities. The 
majority of the children in the child and youth communication network are girls. This enables 
progress in the exercise of rights for girls and helps change chauvinist perceptions in communities. 
October 2010 

The distribution of domestic chores has been address through the visits to families and also, promoting 
educational games among beneficiaries. It is an ongoing process due the cultural patterns and social 
authoritarian norms. 
Recommendation Status: Completed. 

The group of 24 young 
beneficiaries trained in 
audiovisual production and 
civic journalism must produce 
audiovisual materials related to 
the project that has benefitted 
them. 

Office & INPHRU-
Somoto 

We partially agree with this recommendation. The purpose of the course was to provide audio-visual skills 
training to target youth, encourage them to express themselves and in the process develop their capacity 
as youth leaders and communicators. The material they developed was not directly related to child labor 
but was geared toward youth and their interests. 
In 2010, the project developed a photography course for 40 new rural beneficiaries in Totogalpa who were 
involved in exploitive labor conditions. From October 2010 to January 2011, they learned photography 
techniques, while exploring and reflecting child labor and other societal problems in their communities. 
The best photographs will be displayed in a traveling exhibition to deepen awareness of the risks and 
harm of child labor. 
La Cuculmeca, from October to February in coordination with TDH Germany provided training on 
communication and social auditing to members of the Child and Youth Communication Network, thereby 
improving their skills and encouraging community social audits linking education and child labor. Some of 
the results are that i) 6 children communicators became members of social audit committee at La 
Fundadora area and other 8 among them became community promoters in charge of education/labor 
monitoring of ENTERATE; and ii) they have been doing interviews in these rural areas for radio programs 
developed by them. ENTERATE facilitated a partnership between Club Infantil and Radio Maranatha 
(national) to promote radio dramas produced by the Child and Youth Communication Network. November 
2010. 
Recommendation Status: Completed. 
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Review/ 
Evaluation 
(July 2010) Recommendations 

Recommendation 
to 

Follow-up Action(s) taken or to be taken  
by project based on Recommendations 

(Status of follow-up actions already taken; including by whom, when and how; follow-up actions 
that project plans to undertake, including by whom, when and how; if no follow-up is proposed or 

has been taken, project should provide a clear explanation of why this is, with a focus on 
demonstrating that the recommendations  

has been considered) 

Pertinent to Relevance 
(continued) 

The project should increase 
communications through 
meetings with administrative 
personnel at the plantations so 
that teachers can 
communicate their needs.  

La Cuculmeca The project agrees with this recommendation. The new distribution of Educational Facilitators of La 
Cuculmeca allows for more frequents meetings with the administrative personnel in Coffee Plantations 
Farms. Teacher’s needs and interests are addressed at that time. Monthly meetings began in August 
2010. 

In October and November 2010, the project held 5 meetings with 88 producers and administrative 
personnel exchanging ideas about child labor prevention through education. These meetings led to the 
installation of 29 Puentos Educacion on coffee farms during the 2010 coffee harvest. 

Recommendation Status: Completed. 

The professionally produced 
documentary film on the NNAs 
Club Infantil of San José de las 
Latas may be broadcast by a 
national TV network. 
Through the media, the public 
can become aware of the 
capacities of the project’s 
beneficiaries. 

Club Infantil & 
Office 

This recommendation is not possible. We contacted Channel 14 to broadcast the documentary film but 
unfortunately the technical quality did not meet TV broadcasting standards. Considering that our office 
has a TV camera with the technical quality requested, we have assigned in February this equipment to 
Club Infantil along with technical training to children’s communicators’ network. We are re-negotiating with 
TV Channel 14 a segment named ENTERATE twice per month to present the audiovisuals prepared by 
children communicators. 
Recommendation Status: Closed 

The methodology that 
INPRHU-Somoto uses to put 
important messages in the 
school classrooms is a good 
practice that other partners can 
reproduce. 

All Partners The project agrees with the recommendation. Since June 2010 each partner has been providing training 
and materials to teachers to create positive learning environments at schools. 

Club Infantil since last October 2010 has been promoting reflexion meetings among beneficiaries to 
approach changes in their conduct and attitude and the use of positive messages to achieve a better 
communication with parents, peers and teachers has been effective. Additionally, the 6 teachers that Club 
has supported their studies in the Social Educators Diploma are going to be able to train other teachers 
on Module of Pedagogical environment in classrooms in their schools. 

From June to October, La Cuculmeca has provided materials to schools where teachers give attention to 
ENTERATE beneficiaries. 

Recommendation Status: Completed 
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Review/ 
Evaluation 
(July 2010) Recommendations 

Recommendation 
to 

Follow-up Action(s) taken or to be taken  
by project based on Recommendations 

(Status of follow-up actions already taken; including by whom, when and how; follow-up actions 
that project plans to undertake, including by whom, when and how; if no follow-up is proposed or 

has been taken, project should provide a clear explanation of why this is, with a focus on 
demonstrating that the recommendations  

has been considered) 

Pertinent to Relevance 
(continued) 

To the extent possible, 
INPRHU-Somoto can assist in 
the distribution of seeds, plots, 
and vehicle tires to create 
family orchards that contribute 
to the permanent inclusion of 
vegetables in a nutritional diet 
at home. 

INPHRU-Somoto The project agrees with this recommendation. INPRHU has continued to focus efforts through the CEAR 
program. Not only the children but also their parents benefit from improved agricultural techniques as well 
as from seeds and seedlings that are produced by the project and they can take home. 
La Cuculmeca has begun to set up school orchards in 33 schools as a practice for students of the 
Technical Modules. La Cuculmeca will provide the tools and inputs and the production will be used to 
supplement the school lunch. In June 2010 seeds were delivered and in October, fences were distributed 
to protect school orchards. 
Recommendation Status: In progress 
Esta recomendación está completada. INPRHU mantuvo su labor de sostener el beneficio indirecto a las 
familias de los estudiantes CEAR de aplicar las técnicas aprendidas para mejorar sus huertos. Además, 
este año se aperturaron las Escuelas de Campo una modalidad del Programa de Habilitación Laboral 
que incluyó los aprendizajes sobre cultivos hortícolas y beneficiar las mejoras en la producción de 
huertas familiares. En el caso de LC, los estudiantes de Módulos Técnicos instalaron y sostuvieron los 33 
huertos escolares planificados. 

Pertinent to Effectiveness The monitoring area of the 
project at the central level 
should prepare a systematic 
visits plan for the partners that 
includes more than required 
visits. 

Office The project agrees with this recommendation. In April 2010 an M&E officer was hired to support the M&E 
Specialist. A main duty of the M&E officer is to visit the partner M&E teams on a monthly basis to provide 
ongoing support. 
Recommendation Status: Completed 

Encourage the creation of 
more educational bridges in 
coffee plantation schools.  

La Cuculmeca & 
Office 

The project agrees with this recommendation. In 2009 there were 24 educational bridges. The program 
grew by 12.5% in 2010 and is serving 1,371 children on 23 large farms. ENTERATE has also contributed 
to a better functioning of the Bridges by working with coffee producers to agree on a minimum payment 
for the education facilitators and meals for the children by coffee producers. ENTERATE is working with 
the main stakeholders (coffee producers, MINED, MITRAB, Ministry of Health) to promote the expansion 
of the bridges program to even more producers during the 2011 harvest. 
Recommendation Status: In progress. 
Esta recomendación está completada. El proyecto ha promovido a la fecha entre los productores 
compromisos para la instalación de 40 PE para la cosecha 2011-2012 y a la fecha se cuenta con un plan 
interinstitucional de MINED, MITRAB, MINSA, MIFAMILIA junto con otras ONG´s para actuar 
conjuntamente. 
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Review/ 
Evaluation 
(July 2010) Recommendations 

Recommendation 
to 

Follow-up Action(s) taken or to be taken  
by project based on Recommendations 

(Status of follow-up actions already taken; including by whom, when and how; follow-up actions 
that project plans to undertake, including by whom, when and how; if no follow-up is proposed or 

has been taken, project should provide a clear explanation of why this is, with a focus on 
demonstrating that the recommendations  

has been considered) 

Pertinent to Effectiveness 
(continued) 

Care should be exercised 
regarding delays in the delivery 
of usable material for the 
beneficiaries, such as 
notebooks and backpacks. 

The project should also 
analyze whether the number of 
notebooks delivered is 
appropriate given that the 
children seem to need many 
more. 

All Partners The project agrees with this recommendation. The project has analyzed the number of notebooks 
provided to beneficiaries. While beneficiaries could always use more notebooks, an average of the 
number of 6 notebooks provided is adequate. 
Since July 2010, INPHRU centralized the planning and distribution of materials of all of their programs 
and coordinated the delivery to communities at the same time as the municipality and other NGOs. The 
result has been effective and timely delivery of supplies. 
Club Infantil does not distribute school materials directly to individual students. Instead, delivery is made 
to the School Strengthening Clubs for distribution to students. This has generated a greater commitment 
of both children and their families to remain in the school. This has been their practice from the start. 
In 2010, La Cuculmeca distributed the notebooks, backpacks and teacher training packages late (April). 
La Cuculmeca has made a plan to assure timely distribution in 2011. 
Recommendation Status: In progress. 
Esta recomendación está completada. La Cuculmeca e INPRHU-Somoto a la fecha han realizado 2 
entregas de materiales escolares a cada uno de los beneficiarios más un paquete escolar por cada 
escuela atendida. Club Infantil hizo entrega de paquetes escolares por escuela para ser utilizados por los 
docentes que atienden a los NNA beneficiarios.  

The teaching personnel who 
depend on the project, such as 
teachers of the vocational 
program, should be carefully 
selected and monitored to 
ensure they are employing 
good didactic knowledge and 
practice.  

All Partners The project agrees with this recommendation. The teacher training plans will be reviewed for all teachers 
who support project activities in the first quarter of 2011. Based on that review, the Education Specialist 
will advise improved training plans. 
Additionally, since October 2010 Club Infantil has scheduled monthly refresher courses for staff on 
children’s rights, child labor and sexual abuse. MINED has approved that Club Infantil jointly with teachers 
focuses on exchanges of experience on learning methodologies. 
La Cuculmeca has organized monthly training and refresher courses for project staff based on institutional 
required competencies since May to August 2010. The facilitators’ performance will be reviewed semi-
annually. INPRHU provides monthly training sessions on Popular Education and Leadership methodology 
to CEAR teachers. 
Recommendation Status: In progress. 
Esta recomendación fue completada. La Especialista en Educación estuvo a cargo de planificar y 
acompañar el proceso y tipo de capacitaciones diferenciadas que las socias (junto con la Oficina) 
ofrecieron para docentes de Escuelas en Plantaciones de Café sobre metodologías de multigrado; 
docentes de Escuelas Básicas Rurales para el manejo de la Canasta Matemática; facilitadores de PE en 
conjunto con MINED para el manejo de la guía de PE durante la cosecha. 
En el caso de los Módulos Técnicos, se capacitó a los facilitadores sobre herramientas metodológicas y 
pedagógicas, utilizando la metodología SCREAM como parte de estas. También se disminuyeron los 
grupos atendidos por facilitador y se incrementaron el número de sesiones semanales de 1 a 2 por 
semana. 
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has been considered) 

Pertinent to Effectiveness 
(continued) 

As for the problem of English 
language learning, which was 
one of the complaints received 
in this evaluation, INPRHU-
Somoto, for example, may take 
advantage of the exchange 
agreement they have 
maintained with a Canadian 
foundation, which exchanges 
children who travel and stay in 
both countries for 3 months. 

Also, at the central level, the 
project has a specialist in 
bilingual education who could 
prepare simple modules with 
recorded cassettes for 
pronunciation. 

INPHRU-Somoto The project partially agrees with this recommendation. From July to September, the CEAR schools 
offered by INPHRU provided 1 day per week of English classes taught by Canadian volunteers. 

The Exchange program is not part of the ENTERATE program and funds have not been reserved for this 
activity. 

The bilingual education specialist at the central level resigned and therefore the second recommendation 
is not viable. 
Recommendation Status: Completed 

The project could prepare a 
plan to review the educational 
materials that are used. 

This would prevent the use of 
inappropriate materials and 
would optimize the use of good 
materials. 

Office & Partners  The project agrees with this recommendation. In March and April 2011, the Education Specialist will 
review the educational materials used in project interventions. 
Recommendation: In progress. 

Esta recomendación fue completada. La Especialista en Educación revisó los módulos técnicos que aún 
no habían sido impresos así como los Módulos de Especialización, los manuales de facilitación para 
grupos con NNA y madres y padres, los materiales de apoyo del reforzamiento. Igualmente, se revisaron 
los materiales utilizados por el programa CEAR. 

Special care should be taken 
with the physical infrastructure 
used for classrooms in 
educational strategies, even if 
they are provisional.  

All Partners The project agrees with this recommendation. School infrastructure improvement plans are in place and 
have been managed by Partners. 

The Mancotal facility for the Technical Module session visited by the evaluator was discontinued. 
Currently classes are taught in the Mancotal school hub which provides a safe, healthy learning 
environment. 
Recommendation Status: Completed. 
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Pertinent to Effectiveness 
(continued) 

It is also pertinent to have 
written support materials in 
educational vocational 
activities, so that it is not 
necessary to purchase books 
or spend time taking dictation 
from the teacher. 

All Partners The project agrees with this recommendation. In January 2011, Club Infantil has prepared support 
materials for each beneficiary enrolled in the beauty and screen classes. 

La Cuculmeca distributed specialized modules on coffee production; cattle raising and community tourism 
for each of the students. La Cuculmeca is in the process of publishing the remaining module. 

Recommendation Status: In progress. 

Esta recomendación fue completada. La Cuculmeca elaboró Módulos de Especialización y aseguró un 
tiraje adecuado para que cada grupo de estudiantes de los Módulos Técnicos dispusiese de bibliografía 
de referencia.  

The project and the partners 
must analyze the requests 
made by the different actors 
interviewed in order to 
determine which are feasible to 
fulfill. 

All Partners & 
Office 

The project partially agrees with this recommendation. To review the requests it will be necessary for 
USDOL to provide the requests identified by the evaluator. 
Recommendation Status: In progress. 

Esta recomendación fue completada. El proyecto a la fecha no ha conocido las solicitudes de 
requerimientos de los diferentes actores mencionados por la evaluadora. Sin embargo, el proyecto ha 
respondido en el marco de las coordinaciones y alianzas a requerimientos hechos por actores claves 
como MINED, MITRAB, Hermanamiento de Holanda, productores, comerciantes, entre otros, que 
satisfactoriamente han cumplido con su participación según sus roles y responsabilidades.  

Pertinent to Efficacy It is recommended to include 
additional monitoring 
personnel to work on the 
project to cover the need for 
visits to the communities. 

All Partners The project agrees with this recommendation. In April 2010, an M&E Officer was hired to support the M&E 
Specialist. In January 2011, Club Infantil hired 4 additional staff for monitoring and 1 for data entry. In 
November 2010, INPRHU hired 3 additional field technicians to support the monitoring of beneficiaries. In 
October 2010 La Cuculmeca increased the number of community monitors to an average of 4 per 
community. 

Recommendation Status: Completed. 

La Cuculmeca should 
determine whether it has an 
adequate number of educators 
to cover and coordinate 75 
schools. 

La Cuculmeca The Project agrees with this recommendation. Please see Recommendation #1. 

Recommendation Status: Completed. 
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Pertinent to Efficacy 
(continued) 

Use of a selection criteria to 
determine project beneficiaries 
meant that some children were 
not included, which generated 
undesirable reaction in the 
communities. 
The project must not invest 
attention or resources in trying 
to match benefits for other 
nonparticipating NNAs who 
also attend intervened schools. 
It would be better to explain to 
the children the limitations on 
the number and criteria of 
participants in the project. 

Partners & Office The project agrees with this recommendation and has addressed this concern. 
Recommendation Status: Completed. 

It is recommended that the 
project encourage, to the 
extent possible, the volunteer 
community promoters; they are 
important political figures and 
very valuable to the project. 

All Partners The project has considered this recommendation. Club Infantil does not utilize community promoters so 
this recommendation is not valid for them. They prefer to coordinate ad hoc networks with the community 
leaders in participating neighborhoods. La Cuculmeca has strengthened the role of community promoters 
in the area of monitoring and provided motivation through certificates of recognition for their work. 
Additional motivation has been provided through exchanges and community activities. INPHRU continues 
strengthening their volunteer network of community promoters having monthly training sessions to enrich 
their role and tasks among their community. 
Recommendation Status: Completed 

Pertinent to Sustainability It is suggested that the 
project’s central level takes the 
lead in devising an action plan, 
as recommended earlier for 
sustainability efforts. 

Partners & Office The Project agrees with this recommendation. Please see Recommendation #7. 
Recommendation Status: In progress. 
Esta recomendación está completada y de acuerdo a la Matriz de sostenibilidad actualizada. 

The project must bring its 
activities closer to those 
performed by the ILO-IPEC. 
They are alike in many 
aspects. 

Office & La 
Cuculmeca 

The project agrees with this recommendation. The project has collaborated with ILO-IPEC where 
possible. ENTERATE has coordinated with ILO-IPEC through the League of NGOs in the form of 
advocacy to the MINED and support of the pilot school passport program. Additionally, the SCREAM 
methodology will reviewed and adapted for the training of selected project staff. 
For the roadmap on the prevention and elimination of child labor, ENTERATE participated in defining 
actions for the monitoring and evaluation of the roadmap’s goals and has supported workshops to 
disseminate this information. 
The ILO-IPEC guide for employers will be reviewed to determine its use in the awareness process for 
producers at the territorial level in Jinotega. 
Recommendation Status: Completed. 
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Pertinent to Sustainability 
(continued) 

It is recommended to prepare 
specific plans with CISA as 
soon as possible. 

La Cuculmeca The project partially with this recommendation. 
The project worked closely with 4 CISA farms where education bridge programs were held during the 
2010/2011 coffee harvest. While it is important to work with CISA, ENTERATE through project partner La 
Cuculmeca is working with a variety of coffee producers in Jinotega for greater impact. 
Recommendation Status: Completed. 

Approach Fundación Pellas 
about collaborating, to the 
extent possible, on a national 
campaign to prevent 7-year-old 
children from cooking or 
burning garbage because of 
the risk these activities pose to 
their safety. 

Office & Partners The project agrees with this recommendation. In May 2011, the project will contact the Foundation to 
estimate the costs of a campaign. Club Infantil will integrate this issue in the radio campaigns and in 
discussions/brainstorming sessions with children and parents to prevent burns resulting from burning of 
waste and cooking at home. La Cuculmeca has also addressed these situations in parent and child 
meetings. 
Recommendation Status: In progress. 
Esta recomendación fue completada en el marco del alcance del proyecto al lograr el Club Infantil y La 
Cuculmeca integrar esta preocupación en los temas de divulgación a través de la radio y las sesiones de 
reflexión con NNA. La coordinación con Fundación Pellas se gestionó pero no hubo respuesta de su 
parte. 
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