Definicbes e Padroes
Internacionais

e -
Fair Labor. Worldwide.
e —

O financiamento é fornecido pelo Departamento de Trabalho dos Estados Unidos sob o acordo de cooperagdo nimero IL-31476.
Este material ndo reflete necessariamente as opinides ou politicas do Departamento de Trabalho dos Estados Unidos, nem a
meng¢ao de marcas, produtos comerciais ou organizagdes implica o endosso do governo dos Estados Unidos. 100% dos custos
totais do projeto sdo financiados com recursos federais, num total de $ 2.200.000 ddlares.



COFFEE

Definicdes e Padrdes Internacionais

Introducao

Esta ferramenta é uma entre as 17 ferramentas que compde a Caixa de Ferramentas de
Suprimento Socialmente Sustentavel (S3T na sigla em inglés), desenvolvida como parte
do projeto Cooperation on Fair, Free, Equitable Employment (COFFEE na sigla em inglés)
por meio do financiamento generoso do Gabinete de Rela¢des Laborais Internacionais do
Departamento de Trabalho dos Estados Unidos (USDOL-ILAB na sigla em inglés). O S3T foi
desenvolvido no dmbito do modelo de Cadeia de Compliance, com ao menos uma
ferramenta criada para cada uma das oito etapas da Cadeia de Compliance (veja o grafico
abaixo). As ferramentas podem ser usadas d la carte, mas é importante que as empresas
tenham sistemas e ferramentas estabelecidos para cada etapa da Cadeia de Compliance.

ETAPAS DA CADEIA DE CONFORMIDADE E FERRAMENTAS CORRESPONDENTES
$3T Caixa de Ferramentas de Suprimento

1 Engajar Atores-
Chave e Grupos

de Interesse ®

Apresentar Avaliar Riscos

Relatérios de ¢ Impactos
Desempenho

ETAPAS PARA
o UM SISTEMA DE

Independente COMPLIANCE
SOCIAL

Modelo de Cadeia de Compliance do Departamento
de Trabalho dos Estados Unidos
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Socialmente Sustentavel

PASSO 1. Engajar Atores-Chave e Grupos de Interesse
Guia de Engajamento de Atores-chave

PASSO 2. Avaliar Riscos e Impactos
Plataforma de Avaliagéo de Riscos para Agdo no Comércio de Café
(RE-ACT, na sigla em inglés)
Anélise de Causa Raiz de Violagdes Trabalhistas no Setor Cafeeiro
Questiondrio de Autoavaliagdo para Comerciantes de Café
Questionério de Autoavaliagdo para Produtores de Café
Questionério de Autoavaliagdo para Intermediarios Laborais
Guia de Triagem e Selecdo de Intermedidrios Laborais
Desenvolver le Con
Modelos de Clausulas de Cédigos de Conduta
Modelos de Acordos de Responsabilidade Social
Manual de Riscos Relacionados ao Recrutamento no Setor
Cafeeiro Latino-Americano

Guia de Comunicagéo de Objetivos e Padrdes na Cadeia
de Suprimentos

Diretrizes de Monitoramento em Fazendas de Café

Guia de Monitoramento de Intermedidrios Laborais

Guia de Entrevista com Trabalhadores com Foco em Recrutamento
e Contratagdo

Quadro de Referéncia de Sistemas de Gestdo para a Prevengdo
e Remediacéo de Riscos Trabalhistas
PASSO 7. Executar Verificagéo Independente
Quadro de Referéncia para Verificagdo Independente de
Abastecimento Etico
PASSO 8. Apresentar Relatérios de Desempenho
Guia de Apresentacéo de Relat6rios Piblicos para Atores-chave do
Setor Privado
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coFFER

Trabalho Escravo!l

A Convencdo 29 da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) de 1930 é a convencdo
mais reconhecida sobre Trabalho Forcado/Escravo. No Artigo 2, o termo "trabalho
forcado ou obrigatdrio" é definido como: "todo trabalho ou servico exigido de um
individuo sob ameaca de qualquer punigdo e para o qual ele ndo se ofereceu de
espontanea vontade". Apesar da Convencgao oferecer algumas exce¢bes (como o servigo
militar obrigatdrio, trabalho prisional em certas circunstancias e respostas a
emergéncias nacionais), essas exce¢des nao sdo aplicaveis ao trabalho no setor cafeeiro
ou para menores de 18 anos de idade.!

Na pratica, pode ser desafiador identificar trabalho involuntario e ameaga ou perigo de
punigdo. Para lidar com esse desafio, a OIT e a Conferéncia Internacional dos Estaticistas
do Trabalho desenvolveram indicadores especificos de trabalho escravo, relacionados as
experiéncias dos trabalhadores.

O quadro de referéncia de indicadores foi apresentado pela OIT pela primeira vez em
um documento de 2012 chamado Hard to see, harder to count - Survey guidelines to
estimate forced labour of adults and children? e foi atualizado em 2018 pela Conferéncia
Internacional dos Estaticistas do Trabalho (ICLS na sigla em inglés) em um documento
chamado Guidelines concerning the measurement of forced labour.® A ICLS faz
recomendacdes sobre questdes relacionadas a estatisticas de trabalho, que sdo
aprovadas pela OIT antes de se tornarem parte de uma série de padrdes internacionais
em estatisticas de trabalho.

Os indicadores de trabalho escravo da OIT encontrados a seguir podem ajuda-lo a
identificar a presenca de indicadores de perigo de puni¢do e/ou trabalho involuntario,
assim como casos de trabalho escravo. Tanto o trabalho involuntario quanto o perigo de
punicdo precisam estar presentes para a situagdo ser considerada trabalho escravo. No
entanto, um trabalhador vivenciando apenas um desses componentes pode ser
considerado vulneravel a ou em risco de trabalho escravo.

' No Brasil, o termo trabalho escravo ou trabalho escravo contemporaneo é a forma mais comum
para designar o que a lei determina como crime, no artigo 149 do cédigo penal, de “condi¢bes
analogas a escravidao”. Neste dispositivo legal, se estabelece penas ao crime nele tipificado e
indica as hipdteses em que se configura condi¢do analoga a de escravo: “Reduzir alguém a
condicdo analoga a de escravo, quer submetendo-o a trabalhos forcados ou a jornada exaustiva,
quer sujeitando-o a condi¢des degradantes de trabalho, quer restringindo, por qualquer meio,
sua locomocdo em razdo de divida contraida com o empregador ou preposto.”

VERITE
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Trabalho Involuntario

Recrutamento sem liberdade no
nascimento ou por meio de
transacdes como trabalho forcado
Situacdes nas quais os trabalhadores
devem executar um trabalho de
natureza diferente daquela
especificada durante o recrutamento
sem o consentimento da pessoa
Exigéncias abusivas de horas extras
ou plantdes que ndo tenham sido
combinados anteriormente com o
empregador

Trabalho em condi¢Ges perigosas
com as quais o trabalhador ndo tinha
consentido, com ou sem
compensagao ou equipamentos de
protecao

Trabalho com salarios muito baixos
ou sem saldrios

Condi¢des de vida degradantes
impostas pelo empregador,
recrutador ou qualquer terceiro
Trabalho para empregadores que nao
os combinados

Trabalho por periodos mais longos do
gue combinado

Trabalho com nenhuma
liberdade/com liberdade limitada de
rescisdo do contrato

COFFEE

Indicadores de trabalho escravo, como definidos pela ICLS em 2018*

Ameaca ou Perigo de Qualquer
Punicao

Ameacas ou violéncia contra

trabalhadores, seus familiares ou

pessoas proximas

Restricdo de movimento dos

trabalhadores

Serviddo por divida ou manipulagdo de

dividas

Retencdo de salarios ou outros
beneficios

Retencdo de documentos valiosos
(como identidades ou vistos de
residéncia)

Abuso da vulnerabilidade dos
trabalhadores por meio da recusa de
seus direitos ou privilégios, ameacas
de demissdo ou deportacdo

O documento "Guidelines Concerning the Measurement of Forced Labour" da OIT define
trabalho escravo de criangcas como: "trabalho executado por uma crianga durante um
periodo de referéncia especifico que se enquadre em uma das seguintes categorias:

Trabalho executado para uma terceira pessoa (que ndo os préprios pais da

crianga) sob ameaca ou perigo de puni¢do da criancga ou dos pais; ou

Trabalho executado com ou para os pais da crianga sob ameacga ou perigo

de punic¢do da crianga ou dos pais aplicado por uma terceira pessoa (que

nao os préprios pais da crianga); ou

Trabalho executado com ou para os pais da crianga quando um ou ambos os

pais estdo eles mesmos em situagao de trabalho escravo; ou

Trabalho executado em quaisquer das seguintes piores formas de trabalho

infantil: a) todas as formas de escravidao ou praticas andlogas a escravidao,
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como a venda e trafico de criancgas, sujeicdo por divida, servidao, [assim
como trabalho forcado ou obrigatdrio], inclusive recrutamento forcado ou
obrigatério de criangas para serem utilizadas em conflitos armados; b)
utilizacdo, demanda e oferta de crianca para fins de prostituicdo, producao
de pornografia ou atuagGes pornograficas; c) utilizacdo, recrutamento e
oferta de crianca para atividades ilicitas, particularmente para a producdo e

trafico de entorpecentes conforme definidos nos tratados internacionais
pertinentes".”

VERITE
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COFFEE

Como Determinar se uma Pessoa esta em Situagao de Trabalho Escravo

Pessoa envolvida no
trabalho

Recrutamento sem
fraude ou coergéo

Trabalho e vida sem
restricdes pelo
empregador

Liberdade para
interromper o trabalho

Pessoa que néo esta
em condi¢ao de
trabalho escravo
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Trabalho e vida
sob coacao

Impossibilidade de
deixar o trabalho sem
risco

Recrutamento forcado
OuU enganoso
(incluindo sequestro)

Pessoa em condig¢éo de
trabalho escravo

VERITE

Fair Labor. Worldwide.




€® II?EEE
Como Determinar se uma Crianga estd em Situacdo de Trabalho Escravo

Criancga envolvida
com trabalho

Crianca que NAO
trabalha com ou
para os pais

Crianca trabalhando
com ou para os pais

Aplique o Quadro de
Referéncia de
Indicadores de Trabalho
Infantil Forcado

Pais NAO estdo em
condicao de trabalho
escravo

Pais em condigéo de
trabalho escravo

Crianca NAO esta em condic&o
de trabalho escravo: aplique o
Marco para Trabalho Infantil

(abaixo) para determinar outras

formas de trabalho infantil

Crianca em condicao
de trabalho escravo

*Nota: Esses quadros de referéncia foram adaptados da publicacdo da Organizacdo
Internacional do Trabalho "Hard to See, Harder to Count: Survey Guidelines to Estimate
Forced Labor of Adults and Children".

Trabalho Infantil

A Convencado das Nag¢des Unidas sobre os Direitos da Crianca de 1989 define crianga
como toda pessoa com menos de 18 anos de idade e exige que os Estados Parte
protejam todas as criancas "contra a exploragdo econdmica e contra a realizacdo de
qualguer trabalho que possa ser perigoso ou interferir em sua educagdo, ou que seja
prejudicial para sua saude ou para seu desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral
ou social".®

Enquanto a Convencdo 138 da OIT define a idade minima de trabalho de criancas e
jovens como 15 anos de idade, economias em desenvolvimento muitas vezes
estabelecem 14 anos como a idade minima de trabalho apds as consultas apropriadas
(no Brasil, é 16 anos). A Convencao define trabalho infantil como "emprego ou trabalho
gue, por sua natureza ou circunstancias em que for executado, possa prejudicar a

saude, a seguranca e a moral do jovem".”

VERITE
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COFFEE

A Convengdo 138 permite o trabalho de criangas acima da idade minima de trabalho em
certas condicdes. A Convencao estabelece que a idade minima do trabalho de criancas
"ndo sera inferior a idade de conclusdo da escolaridade compulsdria ou, em qualquer

hipétese, ndo inferior a 15 anos".®

A Convencao estabelece que paises podem "autorizar emprego ou trabalho a partir da
idade de 16 anos, desde que estejam plenamente protegidas a salde, a seguranca e a
moral dos jovens envolvidos e |hes seja proporcionada instrucdo ou formacao adequada
e especifica no setor da atividade pertinente".® Além disso, a Conven¢3do permite que
paises passem leis autorizando criancas entre as idades de 13 e 15 anos a se envolver
com trabalho leve que "a) ndo prejudique sua saude ou desenvolvimento; e b) ndo
prejudiquem sua frequéncia escolar, sua participacdo em programas de orientacdo
vocacional ou de treinamento aprovados pela autoridade competente ou sua

capacidade de se beneficiar da instrucdo recebida".®

A Conferéncia Internacional dos Estaticistas do Trabalho (ICLS na sigla em inglés) da OIT
recomenda que onde ndo houver legislagao nacional sobre trabalho leve, o trabalho
leve para criangas nao deve exceder 14 horas na semana (por exemplo, mais de 14
horas de trabalho leve por semana para criangas entre 13 e 15 anos deve ser
considerado trabalho infantil).

A Convengdo 182 da OIT sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil (WFCL na sigla em
inglés) define e proibe as piores formas de trabalho infantil entre criangas com menos
de 18 anos. A WFCL inclui:

e "(a) todas as formas de escravidao ou praticas analogas a escravidao, como
a venda e tréfico de criangas, sujeicao por divida, servidao, trabalho forcado
ou obrigatdrio, inclusive recrutamento forgado ou obrigatdrio de criangas
para serem utilizadas em conflitos armados;

e (b) utilizacdo, demanda e oferta de crianca para fins de prostituicdo,
producdo de pornografia ou atuagdes pornograficas; (c) utilizagdo,
recrutamento e oferta de criancga para atividades ilicitas, particularmente
para a producdo e trafico de entorpecentes conforme definidos nos
tratados internacionais pertinentes; e

e (d) trabalhos que, por sua natureza ou pelas circunstancias em que sdo
executados, sdo suscetiveis de prejudicar a saude, a seguranca e a moral da

crianga".?2

O Trabalho Infantil Perigoso (HCL na sigla em inglés) é um subconjunto da WFCL. O
marco legal internacional para trabalho infantil perigoso vem das Convencées 138 e 182
da OIT, ambas das quais proibem todas as criangas abaixo da idade de 18 anos de se
envolver com "trabalhos que, por sua natureza ou pelas circunstancias em que sdo
executados, s30 suscetiveis de prejudicar a salde, a seguranca e a moral da crianga".*
De acordo com a Convengao 182 da OIT, trabalhos perigosos "serdo definidos pela

legislagdo nacional ou pela autoridade competente, apds consulta com as organizagoes
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COFFEE

de empregadores e de trabalhadores interessadas, levando em considera¢do as normas

internacionais pertinentes".

A Convengado 182 exige que Paises-membros implementem medidas em um
determinado prazo para:

e "(a) impedir a ocupacgado de criangas nas piores formas de trabalho infantil;

e (b) dispensar a necessaria e apropriada assisténcia direta para retirar
criancas das piores formas de trabalho infantil e assegurar sua reabilitacdo e
integragao social;

e (c) garantir o acesso de toda crianca retirada das piores formas de trabalho
infantil a educacdo fundamental gratuita e, quando possivel e adequado, a
formacao profissional;

e (d) identificar criancas particularmente expostas a riscos e entrar em
contato direto com elas; e

e (e)levar em considerac3o a situacdo especial das meninas".?®

A Convencdo 184 da OIT sobre Segurancga e Salde na Agricultura declara que "a idade
minima para se desempenhar um trabalho na agricultura que por sua natureza ou
condicGes em que é executado pode prejudicar a salde e segurancga dos jovens ndo
devera ser inferior a 18 anos de idade". No entanto, permite que os paises autorizem
criangas de 16 anos de idade ou mais velhas a trabalhar no setor rural "com a condigdo
de que seja oferecida uma formagao adequada e que se protejam plenamente a saude e
seguranca dos trabalhadores jovens". Essa convengao cobre "as atividades agricolas e
florestais realizadas em empreendimentos agricolas, incluindo a plantagdes, trabalhos
florestais, a criacdo de animais e de insetos, o processamento primario de produtos
agricolas e animais pelo ou para o responsavel do empreendimento, assim como a
utilizacdo e manutencdo de maquinaria, equipamentos, ferramentas e instalacées
agricolas, incluindo o processamento, armazenamento, operagdo e transporte em um
empreendimento agricola, os quais estdo diretamente relacionados com a producdo
agricola". No entanto, ndo cobre "(a) agricultura de subsisténcia; (b) processos
industriais que utilizam produtos agricolas como matéria-prima e servicos relacionados;

e (c) a exploracdo industrial das florestas".®

Destaca-se que em diversos paises produtores de café, o trabalho no setor agricola é

considerado perigoso e, logo, é proibido que criangas com menos de 18 anos de idade
se envolvam com qualquer trabalho de natureza agricola no setor cafeeiro.

Principais Padroes Internacionais Relevantes

para o Projeto COFFEE

Marcos para Trabalho Escravo e Trafico de Pessoas

Padrdes Vinculantes
€029 - Convengdo sobre o Trabalho For¢cado, 1930 (N2 29)

VERITE

9 | DefinigOes e Padrdes Internacionais Fair Labor. Worldwide.




Proj
COFFE
A convencao define trabalho forgado como "todo trabalho ou servigo exigido de um
individuo sob ameaca de qualquer punicdo e para o qual ele ndo se ofereceu de
espontanea vontade". Introduzida em 1930, essa convencdo precedeu todas as
convencodes e orientacdes atuais sobre trafico de pessoas para fins laborais. Centrou a
voluntariedade dos acordos trabalhistas e o perigo de punicdo como os principais
atributos do trabalho forcado. Apesar de ndo referenciar especificamente as praticas de
recrutamento, essa convencado ofereceu o marco pelo qual puderam ser proibidas
muitas formas de recrutamento para trabalho enganoso, antiético e obrigatdrio. O
‘Hard to See, Harder to Count’ da OIT estabelece orientacdes para a identificacao de

trabalho forgcado na pratica. Categoriza os indicadores de trabalho forcado em trés
elementos, um dos quais sdo os indicadores de recrutamento sem liberdade.

C150 - Convencgdo sobre a Aboligdo do Trabalho For¢ado, 1957 (N° 150)

A Convengao exige que todos os Paises-membros tomem medidas para abolir todas as
formas de trabalho forcado ou obrigatério usado como meio de coerc¢do ou educacdo
politica; puni¢do por se ter/expressar visdes politicas opostas as das autoridades;
mobilizado com o objetivo de desenvolvimento econdmico; disciplina trabalhista;
punigcdo por participar em greves; racial, social, nacional; ou discriminagao religiosa.

A Convencgdo contra o Crime Organizado Transnacional e o Protocolo de Prevengdo, Supress@o e
Punigéo ao Trdfico de Pessoas, em especial Mulheres e Criangas, e o Protocolo contra o
Contrabando de Migrantes por Terra, Mar e Ar (2000) das Nagdes Unidas

A Convencao inclui trés protocolos complementares sobre contrabando de pessoas e
armas, assim como de trafico de pessoas. Um desses protocolos, o Protocolo de
Prevencdo, Supressao e Punicdo ao Trafico de Pessoas, em especial Mulheres e Criancas
— também conhecido como o Protocolo de Palermo, ja que foi assinado em Palermo,
Italia — exige que os Paises-membro tomem medidas concretas para prevenir o trafico
de pessoas, trabalhem com outros paises para combaté-lo e oferecam servicos as
vitimas do trafico. Ele define o trafico de pessoas como:

"o recrutamento, o transporte, a transferéncia, o alojamento ou o acolhimento
de pessoas, recorrendo a ameaca ou uso da for¢a ou a outras formas de coagdo,
ao rapto, a fraude, ao engano, ao abuso de autoridade ou a situagdo de
vulnerabilidade ou a entrega ou aceita¢do de pagamentos ou beneficios para
obter o consentimento de uma pessoa que tenha autoridade sobre outra para
fins de exploragdo. A exploragdo incluird, no minimo, a exploragdo da
prostituicdo de outrem ou outras formas de explorag¢do sexual, o trabalho ou
servigos forgados, escravatura ou prdticas similares a escravatura, a servidéo ou

a remogdo de drgdos".t”

O recrutamento é um dos "atos" do trafico de pessoas, do trabalho forcado e da
escravidao, e praticas similares estdao dentre os "objetivos" do tréfico de pessoas.
Recrutadores laborais podem estar envolvidos em diversos "meios" de trafico de
pessoas, incluindo coercao, fraude, engano e abuso de poder ou de vulnerabilidade.

Padroes Nao Vinculantes

VERITE
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Protocolo 29 a Convengdo sobre Trabalho For¢ado, 2014 (N2 29)

Esse protocolo ndo vinculante incentiva os Paises-membros a desenvolverem politicas
nacionais e planos de acdo para combater o trabalho forgado e obrigatério em
cooperagdao com organizagdes de trabalhadores e empregadores. Ele promove a adogao
de um numero de medidas preventivas para o trabalho forgado, incluindo: educacdo
sobre trabalho forcado para trabalhadores, em especial aqueles considerados
particularmente vulnerdveis a se tornarem vitimas, assim como a empregadores;
expansao das atividades coercitivas ao longo de todas as popula¢des de trabalhadores,
regides e setores; fortalecimento de fiscalizagOes; protecao de trabalhadores,
especialmente os migrantes, de praticas de recrutamento fraudulentas e abusivas;
apoio as atividades de devida diligéncia dos setores publico e privado; e lidar com as
causas raiz do trabalho forcado ou obrigatério. O protocolo também promove acesso
das vitimas a remediac¢des eficientes, incluindo compensacdes, independente do status
migratorio e legal da pessoa, e estabelece que as vitimas ndo devem ser punidas por
crimes que cometam como resultado de serem submetidas ao trabalho forcado.

Marcos para Trabalho Infantil

Padroes Vinculantes

Convengdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga, 1989

A Convencao das Nag¢des Unidas sobre os Direitos da Crianca e seus Protocolos
Opcionais definem como crianca todo ser humano com menos de 18 anos de idade e
oferecem um marco generalizado para os direitos humanos das criancas, incluindo seu
direito a protecao de exploracdao econdémica. O Artigo 32 estabelece que "os Estados
Partes reconhecem o direito da crianca de ser protegida contra a exploragdo econémica
e contra a realizacdo de qualquer trabalho que possa ser perigoso ou interferir em sua
educacdo, ou que seja prejudicial para sua salde ou para seu desenvolvimento fisico,
mental, espiritual, moral ou social".!®

C138 — Convencgdo sobre o Trabalho Infantil, 1973 (N2 138)

A Convengado 138 proibe que criangas se envolvam em "trabalho que, por sua natureza
ou circunstancias em que for executado, possa prejudicar a salde, a seguranca e a
moral do jovem". Define a idade minima de trabalho de criancas e jovens em 15 anos
(enquanto no Brasil, é 16 anos); no entanto, paises "cuja economia e condi¢des do
ensino ndo estiverem suficientemente desenvolvidas" poderdo definir uma idade
minima de 14 anos "apds consulta as organizacdes de empregadores e de trabalhadores
relevantes". A Convengdo também autoriza trabalho leve para criangas de ao menos 16
anos de idade.

C182 - Convencgdo sobre a Proibigdo das Piores Formas de Trabalho Infantil, 1999 (N2
182)

A Convengdo 182 da OIT sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil (WFCL na sigla em
inglés) define e proibe as piores formas de trabalho infantil entre criangas com menos
de 18 anos. Isso inclui: "todas as formas de escravidao ou praticas analogas a

VERITE
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escravidao, como a venda e tréfico de criangas, sujeicdo por divida, servidao, trabalho

forcado ou compulsério, inclusive recrutamento forcado ou obrigatdrio de criangas para
serem utilizadas em conflitos armados; utilizacdo, demanda e oferta de crianca para fins
de prostituicdo, producdo de pornografia ou atuagdes pornograficas; utilizacdo,
recrutamento e oferta de crianca para atividades ilicitas, particularmente para a
producdo e trafico de entorpecentes conforme definidos nos tratados internacionais
pertinentes; trabalhos que, por sua natureza ou pelas circunstancias em que sao
executados, sdo suscetiveis de prejudicar a saude, a seguranca e a moral da crianga". A
Convengdo exige que governos facam esforgos no combate as WFCL, criem e
regularmente atualizem listas de trabalhos considerados perigosos por meio de
consultas com empregadores e organiza¢ées de trabalhadores.

Marcos para Liberdade de Associacao e Negociagao
Coletiva

Padroes Vinculantes

C087 — Convengdo sobre Liberdade Sindical e Protegdo ao Direito de Sindicalizagdo,
1948 (N2 87)

Estabelece o direito dos trabalhadores e empregadores de constituir organizacdes de
sua escolha sem autorizacdo prévia, e o direito das organiza¢des de elaborar seus
estatutos e regulamentos administrativos, de eleger livremente seus representantes, e
de organizar a gestdo e a atividade deles sem intervengao externa. Ela reivindica a
protecdo das organizacdes de trabalhadores contra intervenc¢des de autoridades
publicas, contra a dissolucdo ou suspensao por via administrativa, e defende o direito de
afiliacdo com organizagGes internacionais de trabalhadores.

C098 - Convengdo sobre Direito de Sindicalizag¢dio e de Negociagdo Coletiva, 1949 (N2
98)

Garante aos trabalhadores o direito a prote¢cdo adequada contra quaisquer atos
atentatdrios a liberdade sindical, como a dispensa e interferéncia administrativa, e
incentiva os paises a tomarem medidas para proteger as negociacdes coletivas.

Marcos para Discriminacao e Igualdade

Padrdes Vinculantes
C100 - Convengdo sobre Igualdade de Remuneragédo, 1951 (N2 100)

Estabelece o principio de igualdade de remuneragdo para a mao-de-obra masculinae a
mao-de-obra feminina por trabalho de igual valor.

C111 - Convencgdo sobre Discriminagdo em Matéria de Emprego e Ocupagdo, 1958 (N®
111)
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Proibe toda distingdo, exclusdao ou preferéncia fundada na raga, cor, sexo, religido,

opinido politica, ascendéncia nacional ou origem social, que tenha por efeito destruir ou
alterar a igualdade de oportunidade ou de tratamento em matéria de emprego ou
profissao.

Marcos para Seguranga e Saude no Trabalho

Padroes Vinculantes

C155 — Convencgdo sobre Seguranga e Saude dos Trabalhadores, 1981 (N2 155)

Exige que os governos determinem proativamente quais sdo os trabalhos e atividades
perigosos, estabelecam procedimentos para a declara¢do de acidentes do trabalho e
doencas profissionais, e publiquem estatisticas anualmente. Estabelece o direito dos
trabalhadores de interromper sem retaliagdo uma situacdo de trabalho por considerar,
por motivos razoaveis, que podem estar em "perigo iminente e grave".

C170 - Convencgdo sobre Produtos Quimicos, 1990 (N2 170)

Exige que os empregadores rotulem os produtos quimicos apropriadamente e coloquem
as fichas de dados de seguranca a disposicdo dos trabalhadores; avaliem e monitorem a
exposicao dos trabalhadores aos produtos quimicos perigosos, garantam que a
exposicao dos trabalhadores aos produtos quimicos ndo apresente riscos a sua saude,
oferecam treinamento a eles sobre os riscos relacionados a quimicos, e tenham
procedimentos de emergéncia estabelecidos, incluindo o oferecimento de primeiros
SOCOrros.

Quadro de Referéncia de Recrutamento Laboral

Padroes Vinculantes

C181 - Convengdo sobre Convengdo Relativa as Agéncias de Emprego Privadas, 1997 (N2 181)

Essa Convencao define agéncia de emprego privada como "qualquer pessoa singular ou
coletiva, independente das autoridades publicas, que preste um ou mais dos seguintes
servicos referentes ao mercado de trabalho:

a. Servigos que visam a aproximagado entre ofertas e procuras de emprego, sem
gue a agéncia de emprego privada se torne parte nas relacdes de trabalho que
dai possam decorrer;

b. Servicos que consistem em empregar trabalhadores com o fim de os por a
disposicdo de uma terceira pessoa, singular ou coletiva (adiante designada
"empresa utilizadora"), que determina as suas tarefas e supervisiona a sua
execucao;

c. Outros servicos relacionados com a procura de empregos que sejam
determinados pela autoridade competente apds consulta das organizacGes de
empregadores e de trabalhadores mais representativas, tais como o
fornecimento de informacdes, sem que, no entanto, visem aproximar uma
oferta e uma procura de emprego especificas".
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COFFE
Enguanto reconhece o valor das agéncias de emprego para a economia global, a
Convencdo de 1997 sobre agéncias de emprego privadas destaca a necessidade de
proteger trabalhadores de possiveis abusos pelas maos dessas. A Convencdo proibe a
cobranca de taxas de recrutamento dos trabalhadores. Também proibe as agéncias de

emprego de se envolverem em qualquer forma de discriminacdo contra os
trabalhadores.

Padroes Nao Vinculantes

Principios Gerais e Diretrizes para o Recrutamento Justo (2017) da OIT

Os principios gerais oferecem padrdes ndo vinculantes que varios atores devem
empenhar-se para cumprir, e as diretrizes oferecem orientagdes praticas sobre passos
especificos que diferentes tipos de atores podem dar para promover um recrutamento
justo. Os principios determinam que o recrutamento — incluindo o recrutamento
transfronteirico — deve ser feito de uma maneira que respeita os direitos humanos e
trabalhistas dos trabalhadores e ndao deve ser usado para comprometer os padrdes
trabalhistas ou o trabalho decente. Além disso, os principios também determinam que
os trabalhadores: ndo devem pagar nenhuma taxa de recrutamento ou demais custos
relacionados; devem receber descri¢des claras e transparentes dos termos e condicdes
de seu trabalho, de preferéncia em contratos escritos em um idioma que entendam;
devem entrar nesses acordos sem coer¢ao e engano; devem ter acesso livre a
informacdo sobre seus direitos; ndo devem ser submetidos a restricGes a sua liberdade
de movimento, retencdo ou destruicao de seus documentos de identidade ou contratos;
devem ser livres para rescindir seu contrato, retornar as suas comunidades e mudar de
empregadores; e devem ter acesso a mecanismos de denuncia e remediagdo. As
diretrizes estabelecem que empregadores devem: garantir que os trabalhadores
tenham contratos escritos transparentes e que entendam os termos desses; oferecer
mecanismos de denuncia e recurso eficientes; proteger todos os trabalhadores,
incluindo os trabalhadores migrantes, de violagGes trabalhistas dos padrdes
internacionais relacionadas ao recrutamento; garantir que os direitos dos trabalhadores
a liberdade de associacdo e negociagao coletiva ndo sejam violados durante o processo
de recrutamento; se abster de usar intermediarios laborais para substituir trabalhadores
em greve; e respeitar a liberdade dos trabalhadores migrantes de mudar empregadores
e voltar a seus paises de origem.

Defini¢do de Taxas de Recrutamento e Custos Relacionados (2019) da OIT

O documento nao vinculante determina que "nenhuma taxa ou custo de recrutamento
devera ser cobrado diretamente ou indiretamente, integralmente ou em parte, do
trabalhador por seu recrutamento". Taxas de recrutamento sdo definidas como
"pagamentos por servigos de recrutamento oferecidos por recrutadores laborais, sejam
publicos ou privados, em propostas e contrapropostas de trabalho; pagamentos feitos
no caso de recrutamento de trabalhadores com o intuito de contrata-los para uma
terceira parte; pagamentos feitos no caso de recrutamento direto pelo empregador; ou
pagamentos exigidos dos trabalhadores para cobrir taxas de recrutamento". A definicao
estabelece que essas taxas podem cobrir custos relacionados ao recrutamento, viagem
ou alocac¢do e podem ser cobrancgas Unicas ou recorrentes. A definicdo também oferece
uma lista de custos relacionados ao recrutamento, incluindo, mas nao limitada a: gastos
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médicos, seguros, testes de habilidades, treinamento e orientac¢do, custos de

equipamentos, gastos com viagem e acomodacdo e custos administrativos. A definicdo
também determina que custos ndo revelados ou ilegais como "subornos, extorsdes ou
propinas, obrigacdes, comissdes ilicitas de recuperacao de custos e garantias exigidas
por qualquer ator envolvido na cadeia de contratacdo " nunca sao legitimos.

Marcos para Migracao Laboral

Padroes Vinculantes

€029 - Convengdo sobre Trabalhadores Migrantes (Revista), 1949 (N2 97) e Recomendagdo sobre
Trabalhadores Migrantes (Revista), 1949 (N2 86)

A Convengdo e Recomendacgdo correspondente de 1949 sobre trabalhadores migrantes
regulam as condig¢des sob as quais o trabalho migrante pode ser executado. Eles incluem
diversas diretrizes sobre a protec¢do de trabalhadores migrantes e estabelecem o dever
dos governos de apoiar e oferecer servicos de emprego gratuitos para trabalhadores
migrantes. Também incentivam acordos entre paises enviando e recebendo
trabalhadores migrantes para garantir sua protec¢ao. Mais importante, a Convencao
estabelece que trabalhadores imigrantes ndo documentados tém os mesmos direitos
trabalhistas que trabalhadores migrantes documentados e cidad3dos. Diretamente
relevante ao recrutamento, a Convencao e Recomendac¢do também incluem orienta¢des
sobre alocacgdo, contratacdo e condicdes de trabalho para trabalhadores migrantes.

C143 - Convengdo sobre Trabalhadores Migrantes (Provisoes Complementares), 1975 (N2 143) e
Recomendacgdo sobre Trabalhadores Migrantes, 1975 (N2 143)

A Convencado e Recomendacdo de 1975 sobre trabalhadores migrantes oferecem
protecdes importantes para migrantes ndo documentados. Eles estabelecem varios
direitos dos trabalhadores migrantes, incluindo o direito a liberdade de associacdo e
protecdes sociais. Eles explicitamente declaram que migrantes ndo documentados tém
direitos iguais. E importante destacar que a Conveng3o e Recomendagdo incentivam a
regulamentacdo e penalizacdo de recrutadores e empregadores que se envolvem no
contrabando, recrutamento, contratagdo de pessoas e praticas laborais ilegais e
abusivas.

Convengdo Internacional sobre a Protegdo dos Direitos de Todos os Trabalhadores Migrantes e dos
Membros das suas Familias (1990)

Essa Convencdo determina que trabalhadores migrantes internacionais e suas familias
podem sair livremente de qualquer pais sem restricGes, e protege os trabalhadores
migrantes de tratamento ou punic¢des cruéis ou desumanas. Também proibe
explicitamente a submissao de trabalhadores migrantes a escravidao, servidado, trabalho
forcado ou obrigatdrio ou trabalho prisional excessivo. Trabalhadores migrantes devem
ter acesso as mesmas protecdes trabalhistas que os trabalhadores locais, incluindo
aquelas relacionadas a remuneracao, condi¢des de trabalho, trabalho infantil e
liberdade de associacao.
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Pacto Global para Migragéo Segura, Ordenada e Regular (2018)

Esse acordo negociado entre governos reconhece que nenhum pais pode lidar com
desafios relacionados a migracdo sozinhos, e "busca reduzir os riscos e vulnerabilidades
gue os migrantes enfrentam em estdgios diferentes da migracdo respeitando,
protegendo e realizando seus direitos humanos e os oferecendo cuidados e assisténcia".
O pacto contém 23 objetivos. O Objetivo 5 foca em facilitar migracGes regulares ao
promover acordos de mobilidade trabalhista entre paises de origem e de destino
baseados em direitos. No Objetivo 6: Facilitar recrutamento justo e ético e proteger as
condigées que garantem o trabalho decente, os Estados Parte se comprometem a
revisar mecanismos de recrutamento existentes para garantir que eles sejam justos e
éticos e para proteger trabalhadores migrantes de recrutamento e condi¢bes
exploratdrias em paises de origem e de destino. Alguns passos que os Estados Parte
podem dar incluem: melhorar regulamentacGes em agéncias de recrutamento, incluindo
a proibicdo de taxas de recrutamento e outros custos relacionados; entrar em parcerias
com organizacdes de empregadores e trabalhadores para garantir que trabalhadores
migrantes recebem contratos escritos e que eles entendam os termos dos contratos e
seus direitos; entrar em parcerias com o setor privado para delinear claramente os
papéis dos recrutadores e promover o trabalho decente; fortalecer a aplicacao das
normas e a fiscalizacdo de recrutadores e empregadores; desenvolver processos de
recrutamento justo que permitam os trabalhadores migrantes a mudar seus
empregadores; oferecer os mesmos direitos trabalhistas aos trabalhadores migrantes
gue aos locais; garantir que os trabalhadores migrantes trabalhando no setor informal
tenham acesso a mecanismos de denuncia efetivos; e garantir que as leis oferecam
protecdes iguais para trabalhadoras migrantes mulheres.

Padroes Nao Vinculantes

Marco Multilateral da OIT para Migragdes Laborais: Principios e Diretrizes nGo vinculantes para um
enfoque das migragdes laborais baseado em direitos (2006)

Este marco inclui principios ndo vinculantes baseados em direitos e orientagGes sobre
migracdo laboral. Ele busca promover e proteger os direitos dos trabalhadores
migrantes, aprimorar regulamentos sobre migracao laboral e destacar a conexdo entre
migracdo laboral e desenvolvimento. Isso inclui orientacdes sobre a promocao de
politicas de emprego baseadas no didlogo social que promovem trabalho decente e
protegem trabalhadores migrantes. O marco especificamente demanda praticas de
recrutamento ético, incluindo o estabelecimento e cumprimento de programas de
licenciamento para recrutadores, a regulamentac¢ao de taxas de recrutamento e o
oferecimento de remediacdo para todos os trabalhadores cujos direitos forem violados
durante o processo de recrutamento.

Marcos para o Setor Agricola

Padroes Vinculantes

C184 —Convengdo sobre Seguranga e Saude na Agricultura, 2001 (N2 184)

Exige que os empregadores garantam a seguranca e saude dos trabalhadores
temporarios, sazonais e permanentes (incluindo a garantia de que atividades e
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equipamentos cumpram padrdes de saude e seguranca e o oferecimento de

treinamento e instrugdes apropriadas). A Convencdo também exige a existéncia de uma
politica nacional de seguranga e saude na agricultura, incluindo fiscalizagdes de locais de
trabalho rurais. A Convencao oferece aos trabalhadores o direito de receberem
instrucdo sobre questdes de salde e seguranca e de se removerem sem retaliacdo de
atividades no local de trabalho nas quais acreditem que hd um sério e iminente risco a
sua saude e seguranca. Se um empregador é obrigado a oferecer acomodac¢ao aos
trabalhadores, a Convencgao determina que as leis que regulamentam a acomodacao
devem satisfazer um padrao minimo. O Cddigo de Praticas de Seguranca e Saude na
Agricultura da OIT oferece conselhos sobre como implementar a Convencao.

C129 - Convengdo Relativa a Inspegdo do Trabalho na Agricultura, 1969 (N° 129)

A Convengdo exige um sistema de fiscaliza¢do do trabalho em empreendimentos
agricolas onde funciondrios e aprendizes trabalham. Os paises que ratificaram essa
Convencdo também podem optar por fiscalizar empreendimentos agricolas onde
arrendatarios, meeiros, membros de cooperativas e/ou familias do operador do
empreendimento agricola trabalham.

C110 - Convengdo sobre as Condigoes de Emprego dos Trabalhadores em Fazendas e Protocolo
(P110), 1958 (N2 110)

A Convengado abrange disposi¢des sobre o recrutamento, contratagdo, beneficios,
compensacao e condicdes de acomodacado de trabalhadores em fazendas, definidas
como "qualquer empreendimento de exploragdo agricola que empregue trabalhadores
assalariados, situado em regido tropical ou subtropical onde sejam principalmente
cultivados ou produzidos para fins comerciais: café, chd, cana de acgucar, borracha,
banana, cacau, coco, amendoim, algoddo, tabaco, fibras téxteis (sisal, juta, cinhamo),
frutas citricas, dleo de palma, quinina ou abacaxi". Exige que o recrutador licenciado ou
empregador cubra os custos de transporte dos trabalhadores para o local de trabalho e
também custos de repatriamento. Limita o prazo de trabalho em fazendas (um a trés
anos dependendo na natureza da jornada para chegar ao local de trabalho e se o
trabalhador esta acompanhando de familiares ou ndo). Especifica que saldrios devem
ser determinados por leis nacionais, aderir a leis de salario minimo e apenas incluir
descontos definidos em lei nacional. Exige que os trabalhadores tenham ao menos 25
horas de descanso consecutivo a cada periodo de trabalho de sete dias. Garante aos
empregadores e trabalhadores o direito de sindicalizagao e dispde sobre discriminagdo
anti-sindicalizagao.

C011 - Convengdo sobre Direito de Sindicalizagéo na Agricultura, 1921 (N2 11)

Determina que "os mesmos direitos de associacdo e unidao" se apliquem para todos os
trabalhadores na agricultura da mesma forma que aplicam aos trabalhadores na
industria. Os paises que ratificarem essa Convenc¢do devem garantir que esses direitos
sejam assegurados aos trabalhadores rurais e devem buscar remover quaisquer
provisdes que restrinjam seu acesso a esses direitos.

€099 — Convencgdo sobre Métodos de Fixagdo de Saldrio Minimo na Agricultura, 1951 (N2 99)
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Determina que os paises que ratificarem a Conveng¢ado devem criar um sistema para fixar
o salario minimo para trabalhadores rurais. O valor minimo especifico e método para
determina-lo é por conta de cada pais e deve ser determinado por meio de um processo
de consulta envolvendo representantes de empregadores e de trabalhadores (se essas
entidades existirem). Se a legislacdo nacional permitir, o pagamento parcial do salario
minimo poderd ser feito "in natura" nos casos em que esse modo de pagamento seja
"desejavel ou de pratica corrente". Os paises que ratificarem essa Convengao também
devem garantir que o valor do saldrio minimo esteja sendo implementado
apropriadamente por meio do oferecimento de supervisao, educagdo sobre a taxa de
salario minimo, fiscalizagdes e sang¢des quando necessario.

Padroes Nao Vinculantes

Recomendacgdo para Arrendatdrios e Meeiros (1968) (N2 132)

E aplicavel a trabalhadores rurais que nio sdo remunerados com um saldrio fixo, como
arrendatarios ou aqueles remunerados com porcentagens da producdo. Busca garantir
gue arrendatarios, meeiros e outras categorias similares de trabalhadores tenham
acesso a terras, estabilidade e seguranca. Define melhores praticas relacionadas a
contratos mutuamente acordados, quantia de aluguel (ajustavel para o rendimento real
da colheita), porcentagem minima de produgdo da qual os meeiros tém direito,
provisoes de acomodacdo adequada quando costumeiro e necessario, e autorizacao
para arrendatdrios e meeiros usarem a terra para produzir comida para eles mesmos e

suas familias.

Ratificagdo de Convengdes nos 10 Principais Paises Produtores de Café da América Latina

BRA

CcoL

HND

MEX

PER

GTM

NIC

CRI

SLV

ECU

C029 - Convengao
29 sobre o
Trabalho Forgado,
1930 (N2 29)

C150 - Convengao
sobre a Aboligao
do Trabalho
Forgado, 1957 (N2
150)

Protocolo de
Prevengdo,
Supressao e
Punigao ao Trafico
de Pessoas, em
especial Mulheres
e Criangas e 0
Protocolo contra o
Contrabando de
Migrantes por
Terra, Mar e Ar
(2000)
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Convengao das
Nagdes Unidas
sobre os Direitos
da Crianga, 1989

C138 — Convengao
sobre o Trabalho
Infantil, 1973 (N2
138)

C182 - Convengao
sobre a Proibicao
das Piores Formas
de Trabalho
Infantil, 1999 (N2
182)

C087 — Convengao

sobre Liberdade

Sindical e Protegao

ao Direito de /
Sindicalizagdo,

1948 (N2 87)

C098 — Convengao
sobre Direito de
Sindicalizagdo e de
Negociacao
Coletiva, 1949 (N¢
98)

C100 - Convengao
sobre Igualdade de
Remuneragao,
1951 (N2 100)

C111 - Convengao
sobre
Discriminagdo em
Matéria de R R R R R R R R R R
Emprego e
Ocupagao, 1958
(N2 111)

C155 — Convengao
sobre Seguranga e
Satide dos R / / R / / / / R /
Trabalhadores,
1981 (N2 155)

C170 - Convengao
sobre Produtos
Quimicos, 1990
(N2 170)

C181 — Convengao
Relativa as
Agéncias de / / / / / / / / / /
Emprego Privadas,
1997 (N2 181)
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C097 — Convengao
sobre
Trabalhadores
Migrantes
(Revista), 1949 (N2
97)

Recomendagdo
sobre Migragao
Laboral (Revista),
1949 (N2 86)

C143 - Convengao
sobre Trabalho
Migrante
(Provisodes
Complementares),
1975 (N2 143)
Recomendagao
151 sobre
Trabalho Migrante
(1975)

Convengao
Internacional
sobre a Protegao
dos Direitos de
Todos os / R R R R R R / R R
Trabalhadores
Migrantes e dos
Membros das suas
Familias (1990)

C184 —Convengao
sobre Seguranga e
Saide na / / / / / / / / / /
Agricultura, 2001
(N2 184)

C129 - Convengao
Relativa a
Inspegao do
Trabalho na
Agricultura, 1969
(N2 129)

C110 - Convengao
sobre as CondigGes
de Emprego dos
Trabalhadores em / / / R / R R / / R
Fazendas e
Protocolo (P110),
1958 (N2 110)
C011 - Convengao
sobre Direito de
Sindicalizagdo na R R / R R R R R / R
Agricultura, 1921
(N2 11)
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C099 — Convengao
sobre Métodos de
Fixacdo de Salario
Minimo na
Agricultura, 1951
(N2 99)

Recomendagdo
para Arrendatarios
e Meeiros (1968)
(N2 132)

R = Ratificado
S = Submetido as Autoridades Relevantes
/ = Ndo Houve Agdo

Nota: Os documentos de orientagdao nao vinculantes listados acima nao estao sujeitos a ratificagao.
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€029 — Convencdo sobre o Trabalho Forcado, 1930 (N2 29). Organizac3o Internacional do
Trabalho (OIT).
www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C029

2 “Hard to See, Harder to Count Survey Guidelines to Estimate Forced Labour of Adults and Children.”
Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), 2011. www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/--
declaration/documents/ publication/wcms182096.pdf.

3 Organizacdo Internacional do Trabalho, Departamento dos Estaticistas. ‘Guidelines Concerning the
Measurement of Forced Labour.” Geneva, outubro de 2018. https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
dgreports/---stat/documents/meetingdocument/wcms_648619.pdf

4 Organizac3o Internacional do Trabalho, Departamento dos Estaticistas. ‘Guidelines Concerning the
Measurement of Forced Labour.” Geneva, outubro de 2018. https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
dgreports/---stat/documents/meetingdocument/wcms_648619.pdf

5> Guidelines concerning the measurement of forced labour. Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT), 2018. www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---
stat/documents/meetingdocument/wcms_648619.pdf.

6 Convencdo sobre os Direitos da Crianca. Nag¢des Unidas, 20 de novembro de 1989.
www.ohchr.org/EN/Professionalinterest/Pages/CRC.aspx.

7 Convenc3o sobre os Direitos da Crianca. Nag¢bes Unidas, 20 de novembro de 1989.
www.ohchr.org/EN/Professionalinterest/Pages/CRC.aspx.

8 C138 — Convencdo sobre Idade Minima para Admiss3o, 1973 (N2 138). Organizac3o Internacional do Trabalho
(OIT), 1973. www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C138.

9138 — Convencdo sobre Idade Minima para Admissdo, 1973 (N2 138). Organizac3o Internacional do Trabalho
(OIT), 1973. www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C138.

10.C138 - Convencdo sobre Idade Minima para Admiss3o, 1973 (N2 138). Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT), 1973. www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C138.

11 Resolucdo IV. Resolucdo que altera a 182 Resolucdo da ICLS sobre estatisticas do trabalho infantil.
Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), 2018. www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---
stat/documents/meetingdocument/wcms_648624.pdf.
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