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La División de Seguro de Desempleo de Kentucky resuelve las alegaciónes de discriminación hechas por el Departamento de Trabajo de EE.UU.
 
El Acuerdo garantiza el acceso a los beneficios del programa para las personas con dominio limitado del inglés

WASHINGTON - El Centro de Derechos Civiles del Departamento de Trabajo de los Estados Unidos y la Division de Seguro de Desempleo de la Oficina de Empleo y Formación de Kentucky (KOET, por sus siglas en inglés) han llegado a un acuerdo para resolver las alegaciones que el estado no proporcionó servicios de asistencia lingüística adecuados para las personas con dominio limitado del inglés (LEP, por sus siglas en inglés) para permitir acceso adecuado a los servicios de desempleo del Kentucky.

La investigación del departamento se centró en si el programa de seguro de desempleo de KOET	 violó el Título VI del Acta de Derechos Civiles de 1964 y la Sección 188 de la Ley de Inversión en la Fuerza Laboral de 1998 . CRC determinó que KOET no tomó medidas razonables para proporcionar a las personas LEP con acceso adecuado a los beneficios, programas, servicios e información del seguro de desempleo. Al entrar en un acuerdo de conciliación, la KOET demuestra su compromiso con la corrección de esta situación.

Bajo los términos del acuerdo de conciliación, la División de Seguro de Desempleo de KOET hará lo siguiente:
· Evaluar las necesidades lingüísticas de las poblaciones con dominio limitado del inglés que sirve mediante la identificación de los idiomas de mayor demanda y las necesidades específicas de estas poblaciones, tanto a nivel estatal y local.

· Desarrollar e implementar un plan de acceso al idioma que detalla cómo KOET proporcionará acceso adecuado a las poblaciones LEP que sirve.

· Corregir las deficiencias en las traducciones de los materiales escritos, incluyendo páginas web y sistemas de archivo en línea, mediante la identificación de materiales escritos vitales (los que son necesarios para comprender, acceder y recibir los beneficios y / o servicios) y la traducción y diseminación de esos materiales.

· Proporcionar capacitación a todo el personal sobre las obligaciones de acceso al idioma y proporcionar un acceso adecuado a las personas LEP a través de servicios de asistencia lingüística.

· Publicar la disponibilidad de ayuda con el idioma.

Este acuerdo demuestra el compromiso del departamento para la aplicación rigurosa de las leyes que protegen a todos los estadounidenses que buscarán los servicios prestados por los Centros de Trabajo de América. El departamento reconoce el compromiso de KOET a la no discriminación y su disposición para hacer frente a estas alegaciones afirmativamente y cooperativamente.

El CRC administra y hace cumplir las leyes que aplican a los recipientes de asistencia financiera bajo el Titulo I de la Ley de Innovación y Oportunidad para la Fuerza Laboral y su predecesor la Ley de Inversión en la Fuerza Laboral; socios de los American Job Centers enumerado en WIOA/WIA Sección 121(b) que ofrecen programas o actividades por el sistema de desarrollo de la fuerza laboral; gobiernos estatales y locales y otras entidades públicas que manejan programas y actividades relacionados al labor y a la fuerza laboral; y cualquier recipientes de asistencia financiera del departamento, o programas llevado acabo del departamento.  Para obtener más información acerca del CRC, llame al (202) 693-6500 o ir a http://www.dol.gov/crc/ .
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Se puede encontrar las noticias del Departamento de Trabajo al http://www.dol.gov. El Centro de Recursos de Acomodación Razonable convierte información del departamento y sus documentos en formatos alternativos, incluyendo Braille y letra grande. Para solicitar un formato alternativo, por favor pongase en contacto con el departamento al (202) 693-7828.
