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On behalf of the sugar industry in El Salvador, please accept our kind wishes for a very
prosperous 2021, with many professional and personal successes.

We would like to thank you for the opportunity to present and detail all the accomplishments
met towards the eradication of child labor in our sugar cane’s cultivation and harvest.
FUNDAZUCAR lt is organized through national sugar mills:

e Central lzalco

e Ingenio El Angel

¢ Ingenio Chaparrastique

e Ingenio La Cabana

e Ingenio Jiboa

e Ingenio La Magdalena




Since 2002, we have worked proactively to eradicate in our country, with strategic allies such
as the Labor Ministry and Social Welfare of El Salvador, the International Labor Organization
(ILO), the Interamerican Bank of Development, and international customers such as Coca
Cola, among others. Together have we led a guided effort under the “Zero Tolerance for
Child Labor Policy”, which has been identified as a good practice nationally and
internationally.

Our Zero Tolerance Policy entails the strict exclusion of workers under 18 years of age to be
involved in the sugar crop’s harvest and activities, as well as all the necessary mechanisms
implemented to ensure compliance of said policy.

The Zero Tolerance Policy consists of the following 5 strategic pillars:
1. Permanent Awareness to strategic public

2. Standardization of actions carried out by the six sugar mills in the country,
which includes three elements:
a. Specific clauses of the prohibition and termination of sugarcane purchase-sale
contracts, due to hazardous child labor.
b. Action Protocol.
c. Human Resource specialized in the subject.

3. Public-private alliances, among the most relevant, we are members of the “National
Committee for the Eradication of the Worst Forms of Child Labor”.

4. Permanent monitoring during all months of the year.
5. Communication, we participate in various forums at an international level.

The Sugar Sector in El Salvador has been recognized worldwide by the International Labor
Organization. FUNDAZUCAR participated in the “lll World Conference on Child Labor” in
2013, as speakers for the theme “Child Labor in the Supply Chain”. The Conference was
chaired and organized by the Government of Brazil, in collaboration with the International
Labor Organization (ILO), which brought together more than 130 countries, represented by
governments, workers’ and employers’ organizations, and civil society.




Through the implementation of the Zero Tolerance Policy in 2015, we have eradicated child
labor. The most recent figures audited by our sector show a 99%' decrease in the industry.

Decline in child labor in sugar cane cultivation and harvesting in
El Salvador
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It is important to note that, from the beginning of the efforts to eradicate child labor in the
sugar industry, awareness existed that said objective would require a permanent process,
bearing in mind the need to provoke a cultural change in rural populations, as well as the
need to create opportunity conditions for people’s development.

We must emphasize that the eradication of child labor in sugar cane’s cultivation and harvest
is part of a larger and more comprehensive effort in search of sustainability and sustainable
agricultural production. These efforts are reflected in the Good Agricultural Practices
Manual and in the construction of a Good Practices Observatory that will allow the
monitoring and measurement of progress in the implementation of good agricultural
practices in child labor, occupational health, and safety, as well as environmental indicators;
all being fundamental instruments of the Strategic Sustainability Plan.

As sector we have recent, reliable, and systematic data compiled annually, and we continue
to work together with of El Salvador's government. We consider the data obtained by the
Salvadoran sugar sector as a valuable input to aid towards the removal of El Salvador’s
sugar cane sector from the "List of goods produced with child labor and / or forced labor".

We are confident in the strength of our systems and the continuation of the Zero Tolerance
for Child Labor Policy, included in the “Strategic Sustainability Plan”, as a continuous and
systematic good practice.

We kindly extend an invitation to a field visit, wherever you consider essential, to verify the
all the above mentioned.

Without further ado, | bid you farewell expressing my highest regards and esteem.
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Introduccion

e conformidad con los datos de la Encuesta de Hogares de Propdsitos Mdltiples -

EHPM', para el 2016, el numero de nifos y adolescentes, con edades entre 5 a 17

anos, que se encuentran en situacion de trabajo infantil en El Salvador es de 131,904,
equivalente a una tasa de incidencia de 8.5%.

Dicha encuesta presenta también otros datos relevantes sobre la problematica:
m Incide mayoritariamente en el género masculino (75.0%).
m  Se presenta principalmente en un rango de edad entre los 14 y 17 afos (69.4%).

m Los ninos y adolescentes afectados residen en su mayor parte en el area rural (63.9%,).
Ademads, 4 de cada 10 nifios y adolescentes en trabajo infantil no asisten a la escuela.

En respuesta a este reto, El Salvador ha desarrollado un marco legal sélido. Ha introducido en su
legislacion los compromisos internacionales de proteccién integral de los derechos de la nifiez
y adolescencia, asi como también ha ratificado, entre otros, los convenios de la Organizacion
Internacional del Trabajo-OIT relativos a la edad minima para la admisién del empleo (138), y
sobre las peores formas de trabajo infantil (182).

De conformidad con ello, cualquier actividad laboral que ponga en riesgo mental, fisica, social
o moralmente, es considerada dafina y peligrosa para la nifez y adolescencia, por lo que es
prohibida. Por el contrario, la participacion de menores de 14 a 17 afnos de edad en actividades
laborales que no pongan en riesgo su integridad fisica y mental, ni limite o impida su proceso
educativo y pleno desarrollo, estan permitidas.

Adicionalmente, en el 2009, el Estado salvadorefio adopté como politica publica la “Hoja de
Ruta para Hacer de El Salvador un Pais Libre de Trabajo Infantil y sus Peores Formas”. Dicha
Hoja de Ruta establece las bases para la programacién estratégica y enlace entre las diferentes

1 La Encuesta de Hogares de Propésitos Miiltiples-EHPM es el instrumento estadistico que, por su naturaleza, permite dar
seguimiento a la evolucién de indicadores de mucha relevancia asociados a las condiciones de vida de la poblacién. Es
desarrollada por la Direccién General de Estadisticas y Censos, del Ministerio de Economia de El Salvador, propiciando
la obtencién de informacion en dreas como las caracteristicas de la poblacion, educacion, caracteristicas de la vivienda y
mercado laboral, asi como otros temas relacionados con la salud, remesas familiares y gasto de los hogares.
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politicas publicas e intervenciones complementarias con incidencia en la prevencién y erradi-
cacion del trabajo infantil y sus peores formas y en la proteccion de las personas adolescentes
trabajadoras.

El marco estratégico planteado por la Hoja de Ruta comprende seis dimensiones —lucha contra
la pobreza; educacion; salud; proteccién integral de derechos y marco normativo e institucio-
nal; sensibilizacion y movilizacién social; y generacion de conocimientos y seguimiento— con
sus respectivos objetivos, resultados, indicadores y metas asi como estrategias fundamentales
para lograrlas.

El objetivo de impacto que se propone por medio de dicho instrumento es que para el 2020, “la
participacion de nifios, nifias y adolescentes de entre 5 y 17 ahos en actividades laborales que
perjudican su desarrollo educativo, fisico y mental esta eliminada, al tiempo que se incrementan
las garantias del disfrute de todos sus derechos, especialmente los de proteccion, salud y educa-
cion tal como lo establecen la Constitucion y las leyes nacionales.”

Es importante sefialar que la Hoja de Ruta antes mencionada se encuentra alineada con los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible-ODS?, entre los que se incluye la Meta 8.7, por medio de la cual
se busca acabar con toda forma de trabajo infantil para el 2025.

Los esfuerzos realizados han dado resultados positivos. Segun el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, el trabajo infantil disminuy6 en un 19.45% entre los aflos 2013 y 2016, lo cual equivale
a 31,866 nifos y adolescentes fuera de dicha practica’.

La agroindustria azucarera salvadorefa también ha jugado un rol sumamente activo en el com-
bate al trabajo infantil. Esta labor ha implicado la inversién de recursos, tiempo y esfuerzos,
desarrollados junto con una serie de importantes aliados a nivel nacional e internacional.

La agroindustria azucarera salvadorefia se compone por 6 ingenios: Central Izalco; Ingenio Cha-
parrastique; Ingenio El Angel; Ingenio La Magdalena; Ingenio La Cabafia; y Central Azucarero
Jiboa.

Dichas centrales azucareras e ingenios se encuentran organizadas gremialmente a través de la
Asociacion Azucarera de El Salvador-AAES?, establecida en 1950, con la misién de analizar las
actividades y proponer soluciones a los retos relacionados con la producciéon, distribucion, co-
mercializacién nacional e internacional y consumo de azUcar y otros derivados.

Asimismo, en 1998, los ingenios salvadorefios establecieron FUNDAZUCARS, como una funda-
cion de servicio social, sin fines de lucro. Su finalidad es impulsar acciones y ejecutar programas
estratégicos de responsabilidad social empresarial, que permitan el desarrollo sostenible de la
agroindustria.

2 Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Resolucién aprobada por la Asamblea
General de Naciones Unidas el 25 de septiembre de 2015.

3 Boletin Especial sobre Acciones Impulsadas para la Erradicacion del Trabajo Infantil 2009 — agosto 2017 en el marco
del Mes de la Nifiez. Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

4 http://azucardeelsalvador.com

5 http://fundazucarelsalvador.com
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La agroindustria azucarera salvadorefia es también integrada por un aproximado de 7,000 pro-
ductores de cafia de azucar, los cuales son responsables de méas del 90% de la produccién
nacional. Dichos productores de cafia se encuentran organizados en un 60% en cooperativas
establecidas a partir de la reforma agraria de los afios ochenta. El 40% restante lo constituyen
productores independientes, en su mayoria pequefios y medianos.

En lo referido a la lucha contra el trabajo infantil, ha sido FUNDAZUCAR, la entidad que desde
2002, ha liderado los esfuerzos por parte del sector azucarero a través de la “Politica de Cero
Tolerancia al Trabajo Infantil”, la cual es identificada como una buena practica en la erradicacion
y prevencion del trabajo infantil®. A continuacion se presenta un resumen de sus antecedentes
y contenidos.

6  Las buenas pricticas relacionadas en el presente documento han sido identificadas con base en los criterios establecidos
en la “Guia para el intercambio de buenas practicas y lecciones aprendidas para combatir el trabajo infantil y promover el
trabajo decente”.
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1. Politica de Cero
Tolerancia al
Trabajo Infantil

A. Antecedentes

Una de las principales caracteristicas del trabajo infantil es su fuerte incidencia en el area rural.
El sector azucarero salvadorefio no quedd exento de dicha problematica.

A partir de ello, la agroindustria azucarera dio un paso fundamental al reconocer la presencia de
personas menores de edad realizando actividades laborales dentro de su cadena de suministros.
Méas importante aun, asumioé el compromiso de trabajar permanentemente en este tema.

Asf, en el 2002, la Asociacion Azucarera de El Salvador, FUNDAZUCAR, OIT y el Ministerio de
Trabajo y Previsién Social, firman una carta de entendimiento en la que se comprometen a des-
tinar recursos para disefiar y poner en marcha una estrategia conjunta orientada a eliminar, de
manera progresiva, el trabajo infantil durante la zafra.

Como primer paso se consider6 esencial comprender la magnitud y las causas que originaban
el trabajo infantil en la produccion de cafia de azucar. En ese sentido, en 2003 se trabajé en la
construccion de una linea de base que arroj6 informacién sobre los siguientes aspectos:

s Magnitud del problema.

m Zonas geograficas propensas a desarrollar el trabajo infantil.

s Causas que incentivaban a que los menores trabajaran.

m Identificacion de los riesgos a los cuales se enfrentaba la nifiez trabajadora.

m Estimacion de los recursos, tanto financieros como técnicos, que serian necesarios para
atender este problema.

Posteriormente a la firma de la Carta de Entendimiento, se fortalecieron los lazos de cooperacién
con OIT y se llevaron a cabo programas denominados “Programas de Duracion Determinada”
(PDD por sus siglas en espafiol), los cuales son mecanismos con que cuenta el Programa IPEC’

7 El Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil-IPEC de la OIT fue creado en 1992 y su objetivo
general es la erradicacién progresiva del trabajo infantil, cometido que habrfa de alcanzarse fortaleciendo la capacidad de
los paises para ocuparse del problema y promoviendo un movimiento mundial de lucha contra este mal. http://www.ilo.
org/ipec/programme/
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para ayudar a los paises a cumplir con las obligaciones contraidas en virtud del Convenio 182
sobre las peores formas de trabajo infantil.

En el 2004, a raiz de una campanfa internacional de Human Rights Watch, el sector azucarero
realizé una revision profunda de las acciones que venia desarrollando contra el trabajo infantil.
Como resultado de dicha revision, se identificaron algunos retos, tales como fallas en la comuni-
cacién institucional, las cuales dificultaban la divulgacion de las acciones realizadas y los avances
conseguidos.

De esta manera se renovaron esfuerzos, incluyendo la planificacion y ejecucion de estrategias,
fortalecimiento de alianzas y acciones en comunicacién.

En lo referido a las alianzas, se coordinaron esfuerzos en una primera instancia entre la Asocia-
cion Azucarera, FUNDAZUCAR y los ingenios. El siguiente grupo de actores involucrados fueron
los intervinientes en la cadena de valor, es decir, los productores de cafa de azucar, tanto inde-
pendientes como cooperativas.

La experiencia demostré ademas que para lograr resultados concretos, era necesario asegurar la
participacion de las autoridades locales y del Gobierno central.

También se identificaron a otros actores relevantes, tales como lideres comunitarios y organi-
zaciones con objetivos comunes en la lucha contra el trabajo infantil. Por ejemplo, se trabajo
con la Organizacion Empresarial Femenina-OEF® y la Fundaciéon Salvadorena para la Salud vy el
Desarrollo Humano-FUSAL®.

El ejercicio de mapeo de actores sirvid para consolidar el convencimiento en que la lucha contra
el trabajo infantil debe ser un trabajo articulado entre diferentes partes, las cuales realizan dife-
rentes aportes conforme a las naturalezas de sus organizaciones y sus capacidades.

Vale sefialar que a efecto de lograr la articulacion y coordinacion necesaria, la Asociacion Azuca-
rera establecio el Comité de RSE, por medio del cual se da seguimiento permanente a la iniciati-
va, en coordinacion con FUNDAZUCAR.

Las acciones implementadas tuvieron como punto de partida el diagnéstico que se habia rea-
lizado para la determinacion de la linea base. A partir de ello se desarrollaron esfuerzos tales
como:

m  Acciones de sensibilizacion sobre las consecuencias del trabajo infantil y difusion de conoci-
miento sobre las normativas legales en la materia.

m  Acciones de apoyo a la salud y nutricién de los menores pertenecientes a las comunidades
caneras.

m  Acciones de apoyo en materia de educacion.

8  LaOEF de El Salvador fue fundada en agosto de 1985 con el apoyo técnico y financiero de la O.E.F. INTERNACIONAL.
Su mision es potenciar familias, con énfasis en la mujer y la nifiez, capaces de autogestionar el desarrollo local y del pafs,
apostandole a participar en el ambito social, econdmico y politico, en forma sostenible. http://www.oefes.org

9 FUSAL es una organizacién privada, sin fines de lucro, que canaliza la experiencia y responsabilidad social de empre-
sarios salvadorefios comprometidos con el desarrollo humano, se solidariza con las personas menos favorecidas de la
sociedad y se pone al servicio de ellas a través de acciones en salud y educacion. http://www.fusal.org
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= A nivel de ingenios, se trabajo en la estandarizacion de acciones a través de la definicién
de procedimientos, codigos de conducta y cladsulas contractuales con los proveedores de
cana.

m Laidentificacion de una evaluacion de impacto de la estrategia.

Es de esta manera como se fueron conformando los elementos que integraron la “Politica de
Cero Tolerancia al Trabajo Infantil” de la Agroindustria Azucarera de El Salvador.

A ello se sumo también un importante esfuerzo de difusiéon de informacion sobre los trabajos
realizados y sus logros, considerando que dicha difusién contribuye a la consolidacion de un
nuevo paradigma sobre las condiciones laborales de la agroindustria y las condiciones de trabajo
en campo, en el que se respetan a cabalidad los estandares del trabajo decente.

La “Politica de Cero Tolerancia al Trabajo Infantil” fue incorporada en 2015 en el “Manual
de Buenas Practicas Agricolas en el Cultivo de la Cafia de AzUcar en El Salvador”, el cual
fue desarrollado por FUNDAZUCAR, con la participacion de los Ministerios de Medio Am-
biente y Recursos Naturales, de Trabajo y Previsién Social, de Economia, y de Agricultura y
Ganaderfa, asi como también de organizaciones no gubernamentales como FUNDEMAS'™ y
SALVANATURA',

Dicho Manual de Buenas Practicas constituye en la actualidad el instrumento base de la agroin-
dustria azucarera para el impulso de buenas practicas que promuevan el desarrollo sostenible
del sector.

A través de la implementacién de la Politica de Cero Tolerancia, el sector azucarero salvadorefo
ha logrado erradicar el trabajo infantil en un 93% en el rubro. Asimismo, el sector azucarero
considera que el 7% que actualmente muestra resistencia a su erradicacion se debe principal-
mente a razones de caracter social de la poblacién rural como son la falta de oportunidades de
formacion y empleo, la paternidad temprana y la violencia social que existe en las zonas rurales
del pafs, y no como un fenémeno generalizado de trabajo infantil propiamente dicho.

Es importante sefalar que desde el inicio de los esfuerzos por erradicar el trabajo infantil en la
agroindustria azucarera se tenfa conciencia que dicho objetivo requeriria un proceso largo en
el tiempo, teniendo presente la necesidad de provocar un cambio cultural en las poblaciones
rurales, asi como también la necesidad de condiciones de oportunidad para el desarrollo de las
personas.

La experiencia obtenida en El Salvador ha servido como referencia para esfuerzos similares en
México. De igual manera se han recibido visitas de Paraguay y Colombia para conocer el modelo
y replicarlo.

10 La Fundacién Empresarial para la Accién Social-. FUNDEMAS, es una organizaciéon dedicada a promover, en el
sector empresarial salvadorefio, la adopcién de valores, politicas y practicas de RSE para lograr la competitividad de
las empresas y el desarrollo econdémico y social sostenible de El Salvador. http://www.fundemas.org/

11 SALVANATURA es una organizacion no gubernamental, creada en 1989, con los siguientes objetivos: Crear conciencia
ambiental; Ser financieramente sostenible para desarrollar proyectos de conservacion y desarrollo humano; Conservar
Areas Naturales Protegidas, la Biodiversidad y los servicios ambientales que prestan a las comunidades; y, Mejorar la
calidad de vida de la poblacién. http://www.salvanatura.org
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B. Tipodelabuena practica

Politica adoptada por la agroindustria azucarera salvadorefia para impulsar la cero tolerancia al
trabajo infantil.

C. Objetivos

Objetivo general

s Cumplir la normativa legal en materia de trabajo infantil, alcanzando cero participacion de
personas menores de 18 afios en la corta de cafia de azucar y en aquellas actividades que
por ley sean prohibidas.

Objetivos especificos
m  Asegurar una actuaciéon estandarizada por parte de la agroindustria azucarera salvadorefa.

= Sensibilizar a actores clave de la cadena de suministros y poblaciones vinculadas a la agroin-
dustria azucarera, sobre la importancia de evitar el trabajo infantil.

= Contar con mecanismos para conocer la tendencia cuantitativa del trabajo infantil.

D. Entidad ejecutora

m  Entidad ejecutora: FUNDAZUCAR El Salvador.
m  Datos de la persona contacto:
Licda. Rosa Vilma Rodriguez Amaya
Teléfono: +503 2264-1226
Correo electronico: rosavilma.rodriguez@asociacionazucarera.net

Direccion: 103 Avenida Norte y Calle Arturo Ambrogi, No. 145, Colonia Escalén, San Salva-
dor, El Salvador.

E. Duracion
La politica es de aplicacion permanente.
F. Ambito de aplicacion

La politica se aplica en las areas en que se desarrolla la agroindustria azucarera, a lo largo de
todo el territorio salvadorefio.

G. Beneficiarios

m  Beneficiarios directos: menores de 18 afos que habitan en las areas de influencia de la
agroindustria azucarera.

m  Beneficiarios indirectos — poblacién de las comunidades rurales de las &reas de produccion
de cafa; sociedad salvadorefa en general.
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H. Aspectos relevantes de la buena practica

La “Politica de Cero Tolerancia al Trabajo Infantil” se desarrolla a través de cinco ejes de accién
estratégica:

1. Sensibilizacion permanente

Cada anfo se ejecuta un plan de comunicacién orientado a difundir informacién sobre el marco
legal existente, asi como también sensibilizar sobre los impactos negativos del trabajo infantil.
Se tiene una cobertura anual aproximada de 10,000 personas, entre poblacién residente en co-
munidades rurales, caporales, administradores de finca, productores de cafia de azUcar, personal
del Ministerio de Educacién, técnicos agricolas, entre otros.

La campafa de comunicacién incluye herramientas como radionovelas y cufias en radios comu-
nitarias, buscando asegurar que el mensaje se consolide en las comunidades agricolas, provo-
cando un cambio cultural. En esa misma linea, durante algunos afios se desarrollo, juntamente
con el Ministerio de Agricultura, un espacio en el programa radial de alcance nacional: “Buenos
Dias, Sefior Agricultor”.

Se considera que la sensibilizacion representa la columna vertebral de la politica, pues permite
lograr la aceptacion y la incorporaciéon de un conjunto de nuevos valores que dan paso a eliminar
los patrones culturales que incentivan el trabajo infantil. Asimismo, la sensibilizacion permite la
aceptacion de nuevas estrategias que contribuyen a evitar la participacion de los menores de 18
afnos en labores peligrosas.

2. Disposiciones contractuales en compraventa de cana de azicar

Teniendo presente que la lucha contra el trabajo infantil es una responsabilidad compartida
entre los diferentes actores de la cadena de produccion, desde el 2007 se incluyeron, por medio
del Consejo Nacional de la Agroindustrua Azucarera-CONSAA'?, cladusulas contractuales que
permiten a los ingenios dar por terminado el contrato de compraventa de cafa, en caso de que
se incumplan las disposiciones legales relativas a la utilizacion de mano de obra de menores de
18 afios de edad en la corta de cafia o en el proceso de produccion de la misma. Las clausulas
textualmente dicen:

m  Clausula sobre trabajo de menores. Se establece que el vendedor esta consciente que de
conformidad con la legislacion laboral vigente, esta prohibido el trabajo de los menores
de dieciocho afios en labores peligrosas o insalubres, como el corte de cafia de azucar
y la aplicacion de agroquimicos. En ese sentido, por medio del contrato compraventa,
el vendedor se obliga a darle estricto cumplimiento a todas las obligaciones laborales,
en especial a aquellas referentes a la mano de obra de los menores de dieciocho anos
en la corta de la caha de azucar o en el proceso de produccion de la misma, contenidas
en la Constitucion, tratados internacionales vigentes, Codigo de Trabajo y demads leyes
vigentes.

12 El CONSAA es un organismo estatal con autonomia administrativa, adscrito al Ministerio de Economia. Su funcién
principal es velar por la aplicacion de la Ley de la Produccion, Industrializacién y Comercializacién de la Agroindustria
azucarera de El Salvador. http://www.consaa.gob.sv
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m  (ldusula sobre terminacion del contrato. Se establece que el contrato podra darse por ter-
minado en caso de que la otra parte incumpla cualesquiera de las obligaciones pactadas
en el mismo, y se hace énfasis que la parte compradora podra dar por terminado el mismo
cuando el vendedor incumpla las disposiciones legales relativas a la utilizacion de mano de
obra de menores de edad en la corta de la cafia de aztcar o en el proceso de produccion de
la misma.

3. Protocolo estandarizado de actuacion

Se establecid un protocolo mediante el cual se definen los procedimientos que los técnicos
agricolas o cualquier representante de los ingenios azucareros debe seguir en caso de encontrar
en las haciendas cafieras de los proveedores, personas menores de 18 afos realizando labores
peligrosas. De igual manera se establece el procedimiento de sancién ante incumplimientos.

DE POLITICA CERO TOLERANCIA (ETI)

(@] Sensibilizacion sobre los derechos
E > delmenory riesgos inherentes en
En la asamblea el corte de cafia
= decarieros y actores v
<< = claves de toda la cadena , ¢Cudndo? Desarrollo del plan S Divulgacién de la legislacion
U= productiva (asamblea, — de sensibilizacion 4 contra el trabajo infantil
(@] w jefes de area, caporales,
0 — cooperativa, rozadores, Publicacién y distribicion de
e entre otros). L——————)» informacién sobre legislacion y
< Monitoreo Politica de Cero Tolerancia.
>
18}
o

v Se le notifica de la suspencion El cafiero debera hacer llegar
¢Se encuentran S| ——) ¢Esla primera vez? S| ——————) derecepcion de cafiaysele ————— la carta de compromiso (2) y
menores en los | pide que envie una carta de solicitar una reunion con la
cafales? NO compromiso (doc. Carta de direccién ejecutiva.
| Suspencion temporal relacion
NO comercial (1)).

. Cuando se reciba la carta, se
Debido a que es la reprogramara la entrega de
Se continua segunda vez, la suspencion cafia (no antes de una
supervisando de recepcion de cafia sera semana de plazo desde que
definitiva (doc. Carta Suspencion se paro6 la recepcion).
definitiva relacion comercial (3)).

FIN Se contintia supervisando

|

4. Monitoreo y auditorias

Busca identificar el cumplimiento de las condiciones contractuales en la compraventa de cana
de azUcar, asi como también identificar el impacto de la politica en el combate al trabajo infantil.
Se realiza a través de FUNDAZUCAR, la cual ejecuta acciones de revision de cumplimiento y/o
auditorfas. Para tales efectos se han establecido mecanismos como los siguientes:

= Sistema de Informacién para el Monitoreo y Evaluacion del Trabajo Infantil-SIMETI.

m Sistema de Monitoreo del Sector Azucarero.
Adicionalmente, FUNDAZUCAR desarrolla una auditoria externa cuyo objetivo principal es de-

terminar el niumero de personas menores de 18 afos que puedan estar laborando en trabajos
peligrosos en el momento que se realiza la cosecha de cafa. El sector azucarero comparte los
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resultados de las auditorias con el Gobierno, con el objetivo de analizar si dichos resultados
coinciden con las cifras oficiales del pafs.

Para esta labor se ha contado con los servicios de entidades de prestigio reconocido, como la
firma auditora “UL Responsible Sourcing” '3, conocida en el campo de la responsabilidad social
empresarial por sus servicios especializados de auditoria, monitoreo, desarrollo de programas y
su manejo.

En 2018 se proyecta implementar el Observatorio de Buenas Practicas Agricolas, que incluira el
seguimiento a la variable de trabajo infantil.

5. Establecimiento de alianzas estratégicas

Con el objetivo de asegurar la sostenibilidad de la politica, asi como potenciar su impacto en la
erradicaciéon y prevencion del trabajo infantil, se incluye como un eje de accién la implementa-
cion de alianzas con instituciones y entidades con las que se tiene una vision compartida.

Se destacan como alianzas publico-privadas, los vinculos con el Ministerio de Educacion vy el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social. De igual manera se han compartido esfuerzos con OIT.
En este contexto, se han identificado los siguientes factores de éxito para el impulso de las men-
cionadas alianzas:

Reconocer que hay un
problemay que AMBOS FORMALIZAR
SECTORES SON PARTE DE laalianza

LA SOLUCION

Establecimiento Asumir el
de METAS COMPROMISO

CONJUNTAS
Factores clavede | ‘izl
éxito en ALIANZAS

e a PUBLICO-PRIVADAS

AMBOS SECTORES Mensaje

alo largo del unificado
proceso y claro

Mecanismo de
COMUNICACION MONITOREO

En el marco de las alianzas mencionadas se han desarrollado esfuerzos, tales como:

m  Reuniones de coordinacion entre el sector azucarero y los jefes de inspeccion agraria del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

s Acompafamiento por parte del Ministerio de Trabajo y Prevision Social a las charlas de sen-
sibilizacion, abordando los contenidos sobre el marco legal en la materia.

13 https://www.ul.com/
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m  Capacitaciones del personal del Ministerio de Trabajo y Prevision Social por parte del sector
sobre la Politica de Cero Tolerancia al Trabajo Infantil y el cultivo de la cafia de azUcar.

= Intercambios de informacion sobre los programas de corta de cafia por los ingenios, asi
como solicitudes de inspecciones puntuales por parte del sector azucarero.

I. Estrategias de implementacion

Estrategia de coordinacion
m Laimplementacion de la politica es liderada por FUNDAZUCAR El Salvador.

m La coordinacion con entidades de Gobierno como los Ministerios de Trabajo y Prevision So-
cial, y de Educacion, se realizan a través del Comité Nacional Contra el Trabajo Infantil.

= Se trabaja activamente con los actores gubernamentales relevantes en los municipios en los
que se realizan intervenciones.

m  Alointerno de la agroindustria azucarera se coordinan acciones con los ingenios, con sindi-
catos azucareros y con proveedores de cafia de azUcar.

Estrategia de gestion de recursos

s La implementacién de la politica es financiada principalmente por medio de los aportes re-
gulares de los ingenios del pafs, con base en el plan de trabajo presentado anualmente por
FUNDAZUCAR.

s Como complemento a lo anterior y con el objetivo de tener mayor cobertura de las
acciones, FUNDAZUCAR desarrolla esfuerzos de movilizacién de recursos con otros actores
externos. Como ejemplo de ello se pueden mencionar esfuerzos realizados con apoyo
financiero del Banco Interamericano de Desarrollo, Coca Cola Company, Business for Social
Responsability-BSR, entre otros.

Estrategia de sensibilizacion y comunicacion

m  Anualmente se ejecuta un plan de sensibilizacién consistente en talleres y/o charlas de sen-
sibilizacion, informacion y concientizacion sobre la co-responsabilidad en la erradicacion del
trabajo infantil.

m  Se tiene una cobertura anual aproximada de 10,000 personas. Las actividades estan dirigi-
das a los siguienes publicos:
Departamentos de campo de los ingenios azucareros.
Caporales y administradores de finca.
Productores de cafa de azucar.
Comunidades caferas.
Centros escolares en las comunidades caferas.

m  Se utilizan metodologias de ensefianza ad-hoc para cada publico.

m La posicion de la agroindustria azucarera salvadorefia en contra del trabajo infantil también
es reiterada a través de mensajes de radio, redes sociales y el sitio web de FUNDAZUCAR —
http://fundazucarelsalvador.com.

m La agroindustria azucarera salvadorefia comunica su experiencia en la erradicacion del
trabajo infantil a través de foros nacionales e internacionales.
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J. Actoresinvolucrados

Sector privado

La Asociacion Azucarera de El Salvador, FUNDAZUCAR y los Ingenios, iniciaron los esfuerzos
que se consolidaron en la Politica de Cero Tolerancia al Trabajo Infantil.

Los productores de caha de azucar, desde su rol como parte de la cadena de valor en la
produccién del aztcar, han asumido el compromiso de no admitir trabajo infantil. Su parti-
cipacion ha sido clave para el éxito de la politica, al considerar que son un nimero mayor a
7,000 productores, entre cooperativas e independientes.

Sector publico

Ministerio de Trabajo y Previsidon Social — apoya en las actividades de sensibilizacion, asf
como monitoreo. Han dado respaldo oficial a las acciones desarrolladas por la agroindustria.

Ministerio de Educacién — apoya en las actividades de sensibilizacién y apoyo en las condi-
ciones de educacién en las areas de produccion de cafa de azucar.

Ministerio de Economia — dan seguimiento a las encuestas sobre existencia de trabajo infan-
til a través de la Direccion General de Estadisticas y Censos.

Organizaciones no gubernamentales / cooperantes

A lo largo de la implementacion de la politica se ha contado con el apoyo de diversas
entidades, las cuales han sido clave en el aporte de recursos financieros y/o técnicos: Plan
International; OIT/IPEC; FUSAL, Coca Cola Company, BID, entre otros.

K. Nivel de la buena practica

Factores criticos de éxito

Politicos: La validacion por parte de organizaciones gubernamentales sobre el cumplimien-
to de la legislacion nacional a través de la implementacion del Manual de Buenas Practicas
Agricolas en el Cultivo de Cafa en El Salvador.

Institucionales / Econémicos / Sociales: Después de las diferentes experiencias vividas
por el gremio azucarero de El Salvador, se han podido identificar los siguientes:

- Entender el problema - Sin una comprension clara de la naturaleza y las causas del traba-
Jjo infantil en la industria azucarera, que permitiera conocer la realidad y las necesidades
de las comunidades donde se encontraban los menores laborando en ocupaciones pe-
ligrosas, no hubiera sido posible generar acciones para contrarrestarlo o, en todo caso,
las acciones implementadas no hubieran logrado el objetivo esperado.

- Generacion de alianzas - El trabajo infantil es un fenomeno social que tiene multiples
causas y por lo tanto, la busqueda de soluciones debe tener en cuenta su complejidad.
Reconociendo que su erradicacion es progresiva, el gremio azucarero de El Salvador
construyo alianzas estratégicas con actores locales, nacionales e internacionales, priva-
dos y gubernamentales, que pudieran sumarse a la estrategia mediante el apoyo econo-
mico, técnico y humano, que aporta sus conocimientos o su experiencia.

El Salvador
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Claridad y uniformidad del mensaje - Fue importante definir las principales caracteris-
ticas del trabajo infantil en el sector, teniendo en cuenta la normativa que establece la
edad minima en la que una persona puede realizar algun trabajo, y los criterios legales y
técnicos para definir las actividades laborales que pueden representar un peligro para el
menor que las realiza. Estas definiciones, Utiles para identificar y caracterizar el trabajo
infantil, deben ser entendidas por todos los actores que participan en la estrategia de
prevencion y erradicacion del trabajo infantil, de manera que puedan orientar sus esfuer-
z0s con base en ello.

Compromiso - Las diferentes acciones realizadas fueron efectivas porque se conté con el
apoyo de los lideres empresariales; en este caso, con la cupula del gremio azucarero, que
estuvieron dispuestos a apoyar el disefio de una estrateqgia y la puesta en marcha de una
variedad de acciones contra el trabajo infantil. Lo anterior, debido a que se comprendid
que en la actualidad, la competitividad no se limita Gnicamente a la cantidad y calidad
de los bienes ofrecidos al mercado, sino que ademas toma en cuenta las condiciones de
origen de los productos y sus materias primas, asi como también el respeto a la legisla-
cioén, generando con ello un valor agregado a los empresarios.

Estrategias adaptadas a los objetivos y a la realidad de cada participante - Cada actor
involucrado en la lucha contra el trabajo infantil y sus esfuerzos por prevenirlo y erradi-
carlo posee circunstancias e intereses diferentes. Al realizar acciones adaptadas a estas
circunstancias se hace posible que el trabajo infantil se reduzca. Ejemplo de ello es la
clausula de cero tolerancia al trabajo infantil, que esta orientada a los productores, y las
acciones educativas y el desarrollo de habilidades productivas, orientadas a los integran-
tes de las comunidades caheras.

Comunicacion - El sector azucarero reconocio que estaba implementando un proceso
de cambio, y que, como tal, se requeria de una serie de acciones de comunicacion que
permitiesen reforzar la conducta deseada versus la realidad que se deseaba cambiar. Una
manera eficiente de comunicacion para el sector fue dar a conocer los esfuerzos realiza-
dos contra el trabajo infantil, de manera que se fue consolidando una imagen positiva
del gremio azucarero donde se demostraba el compromiso que posee la agroindustria
con el tema, ya sea ante sus principales publicos de interés como clientes, asi como tam-
bién ante la sociedad en general.

Constancia en el proceso - Para FUNDAZUCAR, el principal reto ha sido la aceptacion de
los procesos de cambio entre los tomadores de decisiones e integrantes de comunida-
des, entre otros. La clave para superar este reto ha sido la perseverancia en el mensaje
y la firmeza en todas las acciones realizadas, que finalmente lograron permear en el
comportamiento de las comunidades y de los productores, quienes asumieron un rol
positivo en la estrategia. El sector azucarero salvadorefio estd consciente que no se
trata unicamente de afirmar que prevenir y erradicar el trabajo infantil es posible, sino
contar como se hizo, para que la experiencia sea adaptada y replicada en otros sectores
y paises.

Establecer metas - Para la eliminacion progresiva del trabajo infantil se deben establecer
objetivos reales y metas alcanzables. Teniendo en cuenta que la erradicacion del trabajo
infantil requiere de un proceso a largo plazo, para el sector azucarero de El Salvador ha
sido importante establecer indicadores de proceso y de impacto que permitan evaluar el
avance en la implementacion de la politica.
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Contribucién de la Politica de Cero Tolerancia al Trabajo Infantil:

La contribucion de la politica implementada por la agroindustria azucarera en El Salvador ha
sido significativa, y se puede valorar en varios &mbitos:

e El fortalecimiento de la relacion entre la agroindustria azucarera y las autoridades de
Gobierno.

Por medio de un dialogo y trabajo en conjunto con el Ministerio de Trabajo y Previ-
sion Social, se acordd una flexibilizacién en los procedimientos de inspeccién, a fin
de que los inspectores oficiales del ministerio pudiesen estar presentes durante los
horarios acordes a la jornada de la zafra de la cafa.

Reuniones de coordinaciéon pre-zafra con los Jefes de Inspeccién Agraria del Minis-
terio de Trabajo y Previsién Social. En dichas reuniones se informa a los inspectores
sobre los lugares donde habia méas incidencia de trabajo infantil para que el Ministe-
rio lo tomara en cuenta en sus programaciones de visitas.

Intercambio de informacién sobre los programas de corta de los ingenios y solicitud
de inspecciones puntuales. Se hace llegar al Ministerio de Trabajo y Prevision Social la
programacion de corta de cafia de los ingenios, a efecto que los inspectores realicen
sus propias programaciones en base a las fincas que estarian cortando esa semana.

Acompafamiento a las charlas de sensibilizacion, abordando la parte legal de la
prevencion y erradicacion del trabajo infantil.

Oportunidad de comentarios en la revisién del Acuerdo N° 241 — Listado de Activida-
des y Trabajos Peligrosos en los que no Podran Ocuparse Nifios, Nifias y Adolescen-
tes, en el 2011.

e la erradicacion del trabajo infantil en el corte de cana de azucar.

e Segun estadisticas oficiales, existe un 7% de trabajo infantil, que corresponde al efecto
de un problema estructural, debido a la violencia social, padres adolescentes en zonas
rurales, hogares desestructurados por la migracion, etc., que requiere una solucion de
caracter integral que esta fuera de las posibilidades del sector azucarero. Por lo tanto a
través de la Politica de Cero Tolerancia al Trabajo Infantil se considera haber erradicado
el trabajo infantil en cafia de azucar.

e Elalcance de resultados a través de la sostenibilidad de la politica.

El Plan Estratégico de Sostenibilidad de la Agroindustria Azucarera tiene como
objetivo implementar el “Manual de Buenas Practicas Agricolas para el Cultivo
de Cafia de Azucar en El Salvador”. Dicho manual contiene, entre otros aspec-
tos, buenas practicas agricolas laborales, incluyendo la cero tolerancia al trabajo
infantil.

Se han fortalecido las capacidades institucionales del gremio azucarero, lo que ha
permitido un seguimiento constante a las politicas, asi como el desarrollo de herra-
mientas. En sintonfa con ello se destaca la creacion de un comité compuesto por la
Asociacion Azucarera, FUNDAZUCAR vy los ingenios, en el cual se tratan temas de
responsabilidad social empresarial, incluyendo el compromiso en la erradicacion del
trabajo infantil.
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e La sostenibilidad de la politica queda confirmada por medio de tres instrumentos:
— Manual de Buenas Practicas Agricolas para el Cultivo de Cafa en El Salvador.
— Sistema de informacién para el Monitoreo y Evaluacién del Trabajo Infantil-IMETI.

— Sistema de Monitoreo del Sector Azucarero.
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