10 cach tot nhat gitp ban khai thac
cac quyeén loi y té mot cach hiéu qua

Co’ quan Bao dam Quyén
loi Ngwei lao dong (EBSA)
thuéc B6 Lao dong thi

hanh mét sé luat vé quyén
loi y té quan trong, trong d6

dé c6 ca cac chwong trinh bao hiém
y té do chu str dung lao ddng chi tra.

Céc luat nay bao gébm ndi dung vé:

Cac quyén co ban cla ban dbi véi thong tin vé co
ché hoat déng ctia chwong trinh bao hiém y té cla
ban,

Cach dé du tiéu chuan va dwa ra yéu cau thanh
toan quyén loi,

Quyén duy tri quyén lgi y t& cla ban khi ban méat
bao hiém hoac déi viéc, va

Cac bién phap bao vé cho cac bénh trang dac biét.

D& biét thém thong tin vé& cac luat bao vé cac quyén loi
c(Ja ban, hay truy cap trang web ctua EBSA hoac goi t&i
sb dién thoai mién cwdc clia EBSA 1-866-444-3272.

Duwoi day la 10 16 khuyén cé thé giup ban khai thac cac
quyén loi y t& clia minh mét cach hiéu qua hon.

1. Tim hiéu cac tuy chon bao hiémy té
cua ban

C6 nhiéu kiéu chwong trinh quyén loi y té khac nhau.
Hay tim hiéu cac chwong trinh do chii st dung lao dng clia
ban cung cap, sau d6 dang ky mot (hoac nhiéu) chwong
trinh. Phong nhan sy cltia chd s dung lao ddng, quan tri
vién chwong trinh bdo hiém y té hodc cong doan cla ban
c6 thé cung cép théng tin dé gidp ban tim cac chuong
trinh hién c6 phu hop véi nhu cAu va tiy chon cGia minh.
Hod&c d& can nhdc mot chwong trinh bao hiém y té thong
qua Thi trwdng bao hiém y t& Marketplace. Hay truy cap
HealthCare.gov dé xem cac tlly chon chwong trinh bao
hiém y t& s&n c6 trong khu vuc cta ban. Lay théng tin va
xem xét vé tét ca céc tuy chon cta ban . Cang c6 nhiéu
théng tin bao nhiéu thi quyét dinh chdm séc stic khée ma
ban dua ra sé cang hop ly bay nhiéu.

2. Xem xét cac quyen l¢i san cé

Xac dinh cac nhu cau va wu tién cta ban. Cac chuwong
trinh dwoc cung cap c6 bao tra cho cac quyén loi quan trong
ddi voi ban, nhw cac dich vu stec khde tam than, kham strc
khée hang nam cho tré em, cham séc nhan khoa hodc nha
khoa khéng? C6 mirc mi&n thuwdng khdng? Ban cé thé phai
tra chi phi tw trd nao? Hay so sanh tat ca cac tly chon clia
ban trwéc khi quyét dinh chon bao hiém nao. Viéc théa man
nhu cdu ctia ban va céc thanh vién trong gia dinh ban sé gitp
ban xéc dinh duoc cac quyén loi phil hop nhét cé thé cé.
Khéng phai ltic nao chuong trinh ré nhét ciing la chuong trinh
phu hop nhét. Muc tiéu cda ban la cac quyén loi y té chat
lrgng cao voi gia ca phai chang.

3. Doc Ban mé ta tém tat chwong trinh
(S’PD) cua chwong trinh danh cho ban dé
nam dwoc théng tin phong phu trong dé

SPD trinh bay nhirng diém chinh vé cac quyén lgi va
quyén hop phap cua ban theo Dao luat Bao dam Thu
nhap Huwu tri cho Nguwoi lao dong hay ERISA, mét luat
Lién bang bao vé cac quyén loi y té ctia ban. Trong Ban
mé ta cling sé chira thong tin v& pham vi bao hiém cho
ngudi phu thude, nhivng dich vu yéu ciu ddng chi tra
ho&c ddng bao hiém, va thdi diém cha s dung lao dong
cla ban c6 thé thay ddi hodc chdm dit chuong trinh
quyén loi y t&. Ngoai SPD cta ban, Ban tém tat quyén loi
va pham vi bao hiém (SBC) la mét ban tém tat ngan gon,
dé hiéu vé pham vi bdo hiém va chi phi ctia mét chwong
trinh. Quan tri vién chwong trinh bao hiém y té sé cung
clp ban sao cla cé hai tai liéu kém theo gidy t& ghi danh
cla ban. Hay gii# lai SPD, SBC va tat ca sach quang céo
va tai liéu khéc ctia churong trinh bdo hiém y té cung céac
thw bao hodc thuwr tir chd st dung lao ddng caa ban lién
quan dén céc quyén loi y té.

4. Str dung bao hiém y té cta ban

Sau khi bao hiém y té cta ban bat dau cé hiéu lwc,
hay str dung bao hiém dé dé giup trang trai chi phi y
t& cho cac dich vu nhw di kham bac si, bb sung thubc
ké don hodc nhan dich vu chadm séc cap ctru. St dung
cac quyén loi sé giup ban va gia dinh ludn khée manh
va gidm bét chi phi cham séc sre khée cho ban. Bao
luat Cham séc stre khde Gia phai chang (ACA) bao vé
nhirng nguoi ghi danh tham gia cac chwong trinh bao
hiém y té theo viéc 1am, bao gébm c&m loai trir cac bénh

trang da méac trwéc d6 va gi¢i han hang ndm va tron doi
déi v&i cac quyén loi y té thiét yéu. Hon thé niva, nhiéu
chwong trinh bao trd mién phi cho mét sé dich vu phong
ngra nhat dinh, bao gdm tiém chiing dinh ky, kham strc
khée dinh ky cho tré so sinh va tré nhd, do huyét ap, xét
nghiém bénh tidu dwdng, cholesterol va nhiéu dich vu
tam soat ung thw. Ban ciing c6 thé cho con cai tham gia
chwong trinh bao hiém y t& ctia minh dén khi tré 26 tubi.
Hay tén dung céac quyén loi cta ban, déc biét la dich vu
chdm séc phong ngtra mién phi néu chuong trinh ctia ban
bao tra cho dich vu d6. Néu ban chi trd phan chia sé chi
phi cho dich vu phong ngtra, hdy xem Gidi thich vé quyén
loi va dam bdo rdng nha cung cép tinh phi dung céch cho
dich vu doé.

5. Hiéu ré bao hiém sirc khée tam than
va roi loan do str dung dwoc chat trong
chwong trinh cua ban

Nhiéu chwong trinh bao hiém y té bao tra cho cac
quyén lgi stre khde tam than va réi loan do st dung duoc
chat. Néu mét chwong trinh cung cap nhivng quyén loi nay,
cac yéu cau tai chinh (nhw khoan ddng chi tré va mirc mién
thwéng) va cac gidi han diéu trj theo s6 lwong (nhw giGi
han s6 lan thdm kham) di v&i nhitng quyén loi nay khéng
dwoc han ché hon so véi cac yéu cau va gidi han ap dung
cho cac quyén lgi y té/phau thuat khac. Cac chwong trinh
ciing khéng dwoc ap dat gi¢i han hang nam va tron doi dbi
voi s tién ctia cac dich vu stre khde tam than hodc diéu

tri réi loan do s dung dwoc chat, bao gém ca diéu tri sirc
khde hanh vi. Mét sé chuong trinh bao trd mién phi céc
dich vu phong ngtra nhw khém sang loc trdm cém va danh
gia hanh vi cua tré. Hay xem SPD va SBC cta ban dé tim
hiéu nhiing dich vu duoc chuong trinh bao tra.

6. Tim kiem cac Chwong trinh cham séc
strc khoe

Ngay cang c6 nhiéu cha str dung lao ddng xay dwng
cac chwong trinh cham séc sirc khée dé khuyén khich
nhan vién tap thé duc, cai thudc va néi chung la theo dudi
16i séng lanh manh hon. Dao luat vé Trach nhiém giai
trinh va Cung cap théng tin Bao hiém Y t& hay HIPAA va
ACA khuyén khich cac chwong trinh bao hidm y té theo
nhom ap dung cac chwong trinh chdm séc strc khde
nhwng ciing cAm phan biét déi xtr v&i ngudi lao déng va
ngwoi phu thude dua trén yéu t6 strc khde. Cac chuwong
trinh nay thuwdng dwa ra cac phan thudng nhuw tiét kiém
chi phi va thuc day stric khée tét. Hay xem SPD hodc SBC
ctia ban dé biét liéu chuong trinh ctia ban cé cung cép
(céc) chuong trinh chdm séc stic khde hay khéng. Néu
chuong trinh cta ban cung cép, hay tim hiéu phan thudéng
14 gi va ban cén lam gi dé nhén duoc phén thuéng.
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7. Biét cach nép don khang cao néu yéu
cau thanh toan quyén l¢i y té cua ban bi
ttr choi

Phai ndm r6‘ cac quy trinh trong chwong trinh cua pan
dé& gti yéu cau thanh toan quyeén loi va khang cao quyét
dinh cta chuong trinh. Cha y dén thdi han, dam bao rang
ban gi yéu cau thanh toan va don khang cao kip thoi,
con chwong trinh dwa ra quyét dinh dung han. Luu gite ho
so va ban sao toan b thw tle. Xem goi quyen loi y té va
SPQ cla ban dé xac dinh ai la nguoi chju trach nhiém giai
quyet cac van dé vé yéu cau thanh toan quyén loi. Lién hé
vq'i EBSA dé duoc hé tro néu chuong trinh khéng phan
hoi khiéu nai cta ban.

8. Danh gia bao hiém y té ctia ban khi
tinh trang gia dinh thay doi

Ban c6 thé can thay déi bao hiém y té ctia minh sau
khi xay ra mét s6 sw kién quan trong trong cudc

s6ng nhu két hon, ly hén, sinh con hodc nhan con nudi,
vo/chdng qua ddi hodc hodc con dén tudi phai rdi khoi
chwong trinh bao hiém y t& cGa cha/me. Ban, vo/chéng
va con cai phu thudc ctia ban cé thé héi du diéu kién

ghi danh d&c biét trong bao hiém y té khac ctia cha st
dung lao déng hodc théng qua Thi trwérng bao hiém y

t& Marketplace. Ngay ca khi khéng xay ra sy kién quan
trong trong cudc sbng, théng tin do chi st dung lao déng
cung cap sé cho ban biét cach thay ddi quyén loi hodc dbi
chwong trinh. Néu ban dang can nhic ghi danh déc biét,
hay hanh déng that nhanh. Ban phai yéu céu ghi danh
déc biét trong churong trinh bo hiém cua chi str dung
lao déng khac trong vong 30 ngay hodc chon mét chuong
trinh trén Marketplace trong vong 60 ngay sau khi phat
sinh s kién quan trong trong cuéc séng.

9. Nhan thirc dwoc rang doi cong viéc

va cac sw kién viéc lam khac cé thé anh
hwong den bao hiem y té cua ban

Néu ban déi sang chu st dung lao dong khac hoic
mét viéc lam ban c6 thé can tim bao hiém y t& khac. Néu
ban cé viéc méi, hay can nhic ghi danh tham gia chwong
trinh clia chi st dung lao ddng méi. Cho du bat ddu mot
cong viéc hay mét viéc lam, ban déu cé thé hoi du didu
kién ghi danh dac biét trong chwong trinh do chu st dung
lao ddng cla vq/chéng ban tai tro hoac thdng qua Thi
trwrng bdo hiém y t& Marketplace. Theo Dao luat Hoa
gidi Ngan sach Omnibus Hop nhat hay COBRA, ban, vo/
chdng dwoc bdo hiém cla ban va con cai phu thudc clia
ban c6 thé hoi da didu kién tiép tuc dwoc bao hidm theo
chwong trinh do chu str dung lao déng cii tai trg. Bao
hi&m nay chi mang tinh tam thoi (thuwdng kéo dai tir 18
dén 36 thang) va ban co thé& phai tra toan bod phi bao hiém

cong thém 2 phan tr&m phi hanh chinh. Hay Iy théng tin vé
céc tuy chon bdo hiém cta ban va so sanh. Biét han cudi
phéi dua ra quyét dinh bdo hiém va tim hiéu thoi diém bao
hiém m&i cta ban sé c¢é hiéu lue.

10. Lap ké hoach nghi hwu

Trwée khi ban nghi hwu, hay tim hiéu nhivng quyen loiy té
nao sé dwoc gia han cho ban va vo/chdng ban, néu cé. Hoi
y kién phong nhan sw clia cht st dung lao dong, céng doan
hodc quan tri vién chwong trinh hwu tri. Xem SPD va cac
tai liéu khac clia chwong trinh. Dam bao khdng c6 thong tin
mau thuan nao gitra nhi*ng ngudn nay ve cac quyeén lgi ban
sé nhan dwoc hoac nhirng tinh huong c6 thé lam thay ddi
hodc loai trir cac quyén lgi d6. Khi da cé théng tin nay, ban
c6 thé dwa ra nhirng lwa chon quan trong khac, nhw quyet
dinh c6 ghi danh tham gia Medicare hoac mua bao hlem
Medigap hay khéng (néu hoi du diéu kién). Néu ban muén
nghi huwu trueére khi hoi da didu kién tham gia Medicare va
chu str dung lao déng clia ban khéng cung cap cac quyén
loi y t& hwu tri, hdy can nhéc cach dé ban cé dwoc bao
hiém y té. Céac tly chon clia ban c6 thé bao gébm ghi danh
tham gia chwong trinh clia vo/chdng ban hodc chwong trinh
trén Marketplace hodc tam thoi tiép tuc bao hiém véi cha
st dung lao déng clia ban béng cach chon COBRA. Lap

ké hoach nghi huru sé bao gém cé ké hoach cho bdo hiém
y té huu tri ctia ban. Bé tim hiéu thém, hdy doc Taking the
Mystery Out of Retirement (xem maét sau).

Cac luat sau day cé thé giap ich cho ban

* Dao luat Bao dam Thu nhap Hwu tri cho Ngwei lao
dong — Quy dinh céac bién phap bao vé cho nhirng ca
nhan ghi danh tham gia cac chwong trinh quyén lgi hwu
tri, y t& va quyén lgi khac do chi st dung lao déng khu
vue tw nhan tai trg, ddng thoi quy dinh cac quyén nhan
théng tin va quy trinh yéu ciu thanh toan, khang céo cho
nhirtng nguwdi tham gia d& nhan dwoc quyén loi tr chuong
trinh cda ho.

DPao luat Bao vé Bénh nhan va Cham séc sirc khée Gia
phai ching — Quy dinh céc bién phap bao vé dbi véi bao
hiém y té theo viéc lam, bao gdm mé& rong bao hiém cho
ngwoi phu thude dbi véi con cai dén 26 tudi, cdm loai trir
céac bénh trang da méc trwéc d6, va cAm gidi han tron doi
va hang nam dbi v&i cac quyén loi y té thiét yéu. Dao luat
nay ciing lap ra Thij trwdng bao hidm y té Marketplace.

+ Dao luat Hoa giai Ngan sach Omnibus Hop nhat — Trao
quyén cho mét sé nhan vién cii, nguwdi nghi hwu, vo/chdng
va con cai phu thudc ctia ho dwoc tam thoi tiép tuc mua
bao hiém trong chwong trinh bao hiém y té theo nhom &
murc gia theo nhdm trong cac truéng hop cu thé.

* Pao luat vé Trach nhiém giai trinh va Cung cap théng
tin Bao hiém Y té — Cho phép nhan vién, vcr/chong va
ngwdi phu thude clia ho ghi danh tham gia bdo hiém y
t& do chi st dung lao déng cung cép bat k& thei han ghi
danh mé la khi ndo, néu ho mat bao hidm hoéc trong
tru=cmg hop két hon, sinh con, nhan con nu0| hodc thu
xép nhan con nudi. Pao luat nay ciing cdm phan biét déi
x@ trong bao hidm cham séc strc khoe.

Dao luat vé Quyén Y té va biéu tri ung thw ctia Phu
ntr — Quy dinh cac bién phap bao vé cho bénh nhan ung
thw v chon tai tao vu lién quan dén mé va.

* Dao luat Bao vé Strc khée ciia Ba me va Tré so sinh
— Quy dinh pham vi bao hiém t6i thiéu cho thdi gian ndm
vién sau khi sinh con.

Pao luat Khong phan biét déi xtr dwa trén Thong tin
Di truyén — C&m phan biét déi xt v& phi bao hiém trong
cac chuwong trinh bdo hiém y t& theo nhém dwa trén
théng tin di truyén. N6i chung, dao luat nay ciing cdm cac
chwong trinh bao hiém y té theo nhém yéu cau théng tin
di truyén hodc yéu cau xét nghiém di truyén.

* Binh dang vé Strc khée Tam than va Binh dang trong
trwong hop Nghién dwoc chat va Pao luat Binh dang
vé Strc khée Tam than— Yéu cau binh dang vé cac doi
hai tai chinh va gi¢i han diéu tri d6i véi cac quyén loi vé
strc khde tam than va st dung dwoc chat gibng nhu dbi
v&i cac quyén loi y té va phau thuat.

Dao luat Chiva bénh Thé ky 21 — Thic day hiéu ré

hon va tuan thd Dao luat Binh dang vé Strc khde Tam
than va Binh dang trong trwéng hop Nghién dugc chét
(MHPAEA), bao gdm ca cai thién viéc ké khai va hd tro
tuan tha. Dao luat Chira bénh cling lam rd cac quyén lgi
ddi vai réi loan an udng dwoc quy dinh trong MHPAEA.

* Dao luat Tai cho phép Chwong trinh Bao hiém Y té
cho Tré em — Cho phép ghi danh dac biét tham gia
chwong trinh bao hidm y té theo nhém néu nguwi lao
dong hodc ngudi phu thudc mat bao hiém theo Chwong
trinh Bao hiém Y t& cho Tré em (CHIP) hodc Medicaid
hodc héi du diéu kién dwoc hé tro phi bao hiém theo céc
chwong trinh nay.

* Dao luat Cam Hoéa don ngoai dw kién — CAm chi phi
tw trd qua mirc (hda don ngoai dy kién) khi nhan dich
vu cham séc ngoai mang lwéi dbi véi cac dich vu cip
ctru, dich vu khéng cép clru tir cac nha cung cép dich vu
ngoa| mang lwéi tai cac co sé trong mang lwéi trong mot
sb trwdng hop nhét dinh va dich vu van chuyén cép ciru
dwdng hang khong.

be tim hieu thém...
Hay truy cap trang web ctia EBSA d& xem cac &n pham
sau clia EBSA:

» An Employee’s Guide to Health Benefits Under COBRA

» Retirement and Health Care Coverage...Questions and
Answers for Dislocated Workers

» Can the Retiree Health Benefits Provided by Your
Employer Be Cut?

+ Life Changes Require Health Choices...Know Your Benefit
Options

» Work Changes Require Health Choices...Protect Your
Rights

+ Filing a Claim for Your Health Benefits

* Your Genetic Information and Your Health Plan —
Know the Protections Against Discrimination

+ Taking the Mystery Out of Retirement Planning

Pé yéu cau ban sao hodc yéu cau hd tro tir cac cb van vé
quyén logi, hay lién hé véi EBSA qua hé théng dién tir hodc
goi sb dién thoai mién cudc 1-866-444-3272.

Ban cfing c6 thé truy cap trang web ctia Bd Y t& va Dich vu
Nhan sinh HealthCare.gov hoac goi s6 1-800-318-2596 dé&
tim hiéu thém vé cac chuong trinh ctia Marketplace, céc dich
vu dwoc bao trd va cach dang ky. Ban ciing c6 thé 14y théng
tin bang cach lién hé véi van phong Gy vién bao hiém tai tiéu
bang cua ban.

| BAO DAM QUYEN LOI NGU'G'l LAO DONG
BO LAO BONG HOA KY
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