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YouthBuild International y Fundacién PANIAMOR hacen
constar su inmenso aprecio para con las 122 personas
adolescentes y jévenes con edades entre los 15 y los 21 anos, la
Cdmara de Comercio, Industria y Turismo de Limdn (CCITUL),
la Cdmara Empresarial de Mujeres del Caribe (CEMCA), las
43 empresas locales parte, que no nos es posible mencionar
individualmente, la Federacion Nacional de Trabajadores de
la Agroindustria, Gastronomia, Hoteleria y Afines (FENTRAGH),
y las municipalidades de Limén Centro y Siquirres, Provincia
de Limén, a quienes debemos aportes Gnicos y significativos
en distintas fases de construccion del Modelo Trayectorias
Juveniles CR para la Formacidn Basada en el Puesto de Trabajo,
en adelante Modelo TJCR, que aqui se presenta.

Todas estas partes se reconocen como cogestoras del mismo y
actuan en asocio y con el respaldo del Gobierno de la Republica
de Costa Rica, representado para estos efectos por el Ministerio
Trabajo y Seguridad Social, Direccion Nacional de Empleo.

Costa Rica, Setiembre de 2020

A= voumBuld paniamer
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PRESENTACION

Aoz YourBuld i amer

BUILDING COMMUNITIES. BUILDING LIVES.

Interesa sefalar que este Blueprint forma parte y es pieza central del conjunto
de productos educativos y comunicacionales que dan contenido a la Caja
de Herramientas propia del Modelo TJCR, disefiada para estimular tanto su
replicabilidad como un todo, como laimplementacién de la Formacién Basada en el
Puesto de Trabajo de Calidad, en adelante FBPT-C, por si misma, como mecanismo
de politica publica, en el marco de programas nacionales o locales con objetivos
afines.

Desde esta aspiracidn las organizaciones responsables de esta iniciativa -YouthBuild
International y Fundaciéon Paniamor- esperan que esta publicacidn resulte en un
recurso Util para distintas audiencias con intereses relacionados. En particular, el
llamado a su estudio, consideracién e implementacién estd dirigido a instituciones
nacionales y locales con mandatos y desafios en los dmbitos de la inclusion
socioproductiva de juventudes con vulnerabilidades acumuladas, el cierre de
brechas socioecondmicas con visién territorial y la prevencién de la violencia social
y la criminalidad organizada, en particular las distintas expresiones de explotacion
laboral y sexual a que esta expuesto el grupo poblacional que inspira su propuesta.

Institucionesy organizaciones publicas o privadasinteresadas en conocer mas sobre
el Modelo Trayectorias Juveniles CRy su potencial de adaptacion e implementacion
en nuevos contextos con desafios similares, en América Latina y mas alla, pueden
hacer llegar sus expresiones de interés y solicitudes de orientacion general y/o
asistencia técnica especializada, escribiendo a:

YouthBuild International
mrodriguez@youthbuild.org

Fundacién PANIAMOR
dirplanificacion@paniamor.org


mailto:%20mrodriguez%40youthbuild.org%20?subject=
mailto:%20mrodriguez%40youthbuild.org%20?subject=
mailto:dirplanificacion%40paniamor.org%20?subject=

El presente documento se entrega en formato de Blueprint
y desde este lugar se estructura como “una representacion
gréfica de la propuesta conceptual, metodoldgica y
operativaque hace al Modelo TJCR, para todoslos elementos
que lo constituyen y sus relaciones” (Grillo, 2020). Su fin
ultimo es promover y facilitar la replicabilidad del Modelo
TJCR por terceras partes con mandatos relacionados e
intereses afines. Los contenidos del Blueprint del Modelo
TJCR estan organizados en cuatro secciones principales,
como sigue:

PARTE |
©) MARCO REFERENCIAL 4

Aqui se presentan los antecedentes del Modelo
TJCR y se introduce a la persona lectora sobre
el qué y el porqué de la Propuesta de Valor que
lo sustenta, entrando a elaborar sobre tres de
sus elementos diferenciadores, como lo son, el
concepto de vulnerabilidad que hace al perfil
de la poblacién destinataria, la FBPT-C como su
elemento identitario y las bases normativas que
amparan y dan legitimidad a su implementacién
en el pais de origen del Modelo desde una
perspectiva de interés publico.

' Grillo para Paniamor, 2020.

PARTE Il

3 DISPOSICIONES ESTRATEGICAS

@

Este acercamiento se profundiza y complementa
con un recorrido sobre los paradigmas, las bases
conceptuales y los supuestos operativos que
caracterizan el Modelo TJCR y sus implicaciones
en términos éticos, metodoldégicos y de
intervencion. Adicionalmente se introducen los
Componentes que lo constituyen, los pasos para
una Planificacién que guie su insercién en nuevos
contextos y los aspectos a considerar para una
Evaluacion de Resultados de su gestion integral.

PARTE Il

Enestasecciénseintroducealas partesinteresadas
en la propuesta metodoldgica y operativa que
hace al Modelo TJCR, su propoésito y beneficios,
con una descripcién detallada de los dos grandes
componentes que le dan cuerpo e identidad,
como lo son: a. el Ecosistema de Apoyo a su
Implementacion y b. el Programa de Formacién
que lo distingue.
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Parte IV ParteV

€ INSTRUMENTOS DE APOYO @ Anexos

A LA IMPLEMENTACION

DEL PROGRAMA DE FORMACION Esta Parte V contiene un conjunto de insumos
base para la implementacién del Modelo TJCR,
En esta seccidn se recogen los Instrumentos de que guardan relaciéon y hacen posible el mejor
Apoyo a la Implementacion del Programa de cumplimiento de los lineamientos éticos, estraté-
Formacién propio del Modelo TJCR, por ejemplo, gicosy operativos que lo singularizan seguin quedan
el formato para la elaboracién de un Convenio descritos en Partes |, Il y Il de este Blueprint. Entre
de Colaboracién Educativa con las empresas de estos cabe citar cuatro documentos metodoldgicos
acogida, mediante el cual se formaliza lainsercion gue se constituyen en elementos diferenciadores
de la persona joven en la FBPT-C y donde se del Modelo TJCR, directamente relacionados con la
establecen las pautas de la colaboraciéon y las efectividad que este reporta en términos del logro
responsabilidades de todas las partes. de los resultados esperados de su implementacion.
Estos son:

Ecosistema de Apoyo a la Implementacién del
Modelo: Pasos para la construccion de alianzas
(Anexo 6).

Programa de Formacién. Fase 0 Convocatoria,
Autoseleccién/Seleccion: Actividades principales.
(Anexo 7).

Programa de Formacién. Fase 0 Convocatoria,
Autoseleccion/Seleccion:  Manual del Reto
(Anexo 8).

Programa de Formacién. Fase 1 Formacién en Com-
petencias: Malla Curricular (Anexo 9).
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El Proyecto Trayectorias Juveniles/Youth Pathways Costa
Rica fue implementado por YouthBuild International (YBI)
y la Fundacién Paniamor (FP) (Anexo 1), con el auspicio del
Departamento de Trabajo de los Estados Unidos (USDOL/
ILAB), en el periodo 2016-2020. El propédsito de este
proyecto, como un todo, buscaba fortalecer la capacidad-
pais para implementar Formaciéon Basada en el Puesto
de Trabajo de Calidad (FBPT-C), dirigida a juventudes
vulnerables, con énfasis en poblacion excluida del proceso
educativo y/o del mercado laboral formal.

El Proyecto que dio origen al Modelo aspiraba a responder
a un desafio-pais que Costa Rica comparte con muchas
otras naciones, en la regiéon de América Latina (ONU, 2020)
y mas alla. Esto es, el desempleo creciente que afecta al
grupo poblacional con edades entre los 15 y los 21 afos
que, para el pais de implementacién del Proyecto, triplica
la tasa nacional.

Desde esta perspectiva, la formulacién del Modelo TJCR
se asume como compromiso ético-juridico-politico

y de conveniencia nacional (Enfoques de Derechos
y de Inversién en Juventud). Como punto focal actud
el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de Costa
Rica (MTSS), especificamente dos de sus dependencias
directamente relacionadas con el propésito que anima su
propuesta, como lo son la Direccién Nacional de Empleo
(DNE) y la Oficina de Erradicacién del Trabajo Infantil y
Proteccion de la Persona Adolescente Trabajadora (OATIA).

De una aplicacién rigurosa en campo -durante quince
meses- de los elementos que hacen a la Propuesta de
Valor propia del Proyecto Trayectorias Juveniles surge
el Modelo Trayectorias Juveniles Costa Rica (Modelo
TJCR) que se presenta en detalle en este documento. Es
importante sefalar que este Modelo fue desarrollado
a manera de experiencia demostrativa, que tuvo como
asiento la Provincia de Limén, en el Caribe costarricense,
un contexto geografico y social caracterizado tanto
por su complejidad como por su potencialidad para
generar soluciones locales ante el problema foco de la
intervencion?.

Sobre el concepto de vulnerabilidad

< ANTERIOR | SIGUIENTE P>

Resulta necesario precisar que para los efectos del Proyecto que dio origen al Modelo TJCR, la
vulnerabilidad se entendid asociada a cuatro condiciones especificas, a saber, exclusion del sistema
educativo, exclusién del mundo laboral formal, maternidades/paternidades jévenes y convivencia en
contextos de conflicto con la ley penal. Esto de ninguna manera significa el no reconocimiento de la
multiplicidad de factores que intervienen en la produccion social de las vulnerabilidades que afectan
a determinadas personas y grupos de personas, no como rasgo identitario, sino como condicién
endémica o coyuntural que marca sus trayectorias de vida (Grillo, 2015). Si obedece a un afdn ético y
a una necesidad operativa de concentrar el esfuerzo en validar formas de revertir tres factores dentro
de esa multiplicidad que, segtin abundantes fuentes confiables, resultan prevalentes en el grupo etario
que inspira esta propuesta. Estos factores son:

1. Percepcién negativa reciproca que existe entre el sector productivo y las juventudes con estos perfiles.

2 Falta de experiencia previa que les descalifica de entrada o les coloca al final de la cadena de
aspirantes al puesto.

3 Laedad, en particular para el segmento comprendido entre los 15 y los 17 afios que, por falta de
informacién en el sector empleador, se confunde con trabajo infantil o se considera como edad no
apta ni productiva para el trabajo.

[ ]

2 Especificamente en el Cantdn Central y Cantén de Siquirres, de esa provincia.
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2.1 El qué y el porqué de este Modelo

TJCR es un Modelo para la Formacion Basada en el
Puesto de Trabajo de Calidad (FBPT-C) inclusiva de
juventudes en condicién de vulnerabilidad y basado en
el Enfoque de Corresponsabilidad Social. Su disefio se
sustenta en el analisis del conocimiento cientifico social
disponible sobre la materia, segun fuera recuperado de
3fuentes de reconocimiento internacional y nacional
(Anexo 2) enriquecido con la experiencia acumulada
por las dos entidades proponentes, donde YouthBuild
International atesta una trayectoria de 40 afos de
trabajo exitoso y la Fundacién Paniamor logros similares
en tres décadas de labor sostenida en linea con el
objetivo del modelo.

Como tal, el Modelo TJCR surge de una experiencia
demostrativa desarrollada por el Proyecto que le
dio origen, en la que fue posible confirmar tanto
su efectividad para atender desafios asociados a
la exclusidon socioproductiva de juventudes en el
contexto geosocial para el cual se desarroll6, como su

La Formacion Basada en el Puesto de Trabajo de Calidad...

B Asegura el cumplimiento de la legislacién laboral.

B Ofrece contenido de aprendizaje ocupacional relevante para la demanda local y sensible a las
potencialidades y desafios de la poblacidn participante.

B Incorpora la excelencia en el desemperio como atributo, con apoyo de personas instructoras
y mentoras calificadas, designadas por las empresas, que siguen los enfoques de aprendizaje
experiencial y de la comunidad de aprendizaje.

2 Conduce a credenciales reconocidas por la industria como atestado de experiencia previa de
trabajo, lo cual da a las personas adolescentes y jévenes una ventaja para su colocacion en el

mundo laboral formal.
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valor potencial para servir de buena practica a replicar
-en suintegralidad o en sus elementos diferenciadores-
con el fin de potenciar la incorporacién de la FBPT-C
como mecanismo innovador de politica publica?
para la inclusion socioproductiva de juventudes en
contextos de vulnerabilidad social. Por FBPT de calidad
se entiende que se trata de alternativas que observan
los derechos humanos de las personas adolescentes y
jovenes involucradas, en linea con la Constitucién y la
ley nacional, y garantizan una formacién de alto nivel,
vinculada al mercado laboral.

En la dltima década, Costa Rica ha venido mostrando
una tendencia al incremento significativo en su tasa
de desempleo, relacionado principalmente con una
desaceleracién de la economia y cambios en el sistema
productivo del pais. Segun datos del Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INEC), especificamente de
la Encuesta Continua de Empleo (ECE), para el cuarto
trimestre de 2019 la tasa abierta de desempleo en el
pais era de 12,4%.

[ ]

® La politica publica de empleo tiene como sujetos al sector empleador y a las juventudes; al innovar la politica se innova la relacién entre

estas partes y el Estado.



Para la poblaciéon adolescente y joven la situacion es
aun mas dificil. Segun las fuentes antes citadas y para
el mismo periodo, la tasa de desempleo en el grupo
poblacional de los 15 a los 24 afos de edad, que fue de
25,6% durante el tercer trimestre de 2018, se registra
en 31,1% para el mismo periodo en 2019. Este dato
segregado por sexo resulta en una tasa de desempleo
de 27,5% para hombres y de 36,8% para mujeres para
ese periodo y segmento etario.

Estos problemas estructurales han llevado a las
juventudes de varias generaciones ya, a insertarse en
la economia informal, lo que incrementa su exposicion
a la violencia y a la explotacién, y mina, de raiz, ese
potencial natural que yace en las nuevas generaciones
de toda Nacién para devenir en actores de primera
linea en un nuevo orden que procure el logro de esas
sociedades sostenibles e inclusivas que los paises
gueremos, necesitamos y nos hemos comprometido
a construir en el marco de la Agenda 2030 y mas alla.
Ese nuevo orden al que aspiramos, solo resultara
viable si la ecuacion virtuosa de capacidades mas
oportunidades para la generacién de ingreso digno
logra concretarse en nuestros paises, lo que no ha
venido ocurriendo en tanto las personas adolescentes
y jovenes pertenecientes a hogares de bajos ingresos
se mantienen como el grupo sociodemografico
mayormente afectado por el desempleo (ENAHO,
primer semestre de 2019).

En su esencia, el Modelo TJCR propone la FBPT-C como
mecanismo innovador de politica publica, nacional
o local, para el logro de esta aspiracién. Para mayor
precision, cabe detallar que su poblacién destinataria
son personas adolescentes y jévenes entre los 15 y los
21 afnos de edad, excluidas del sistema educativo y/o
del mercado laboral formal, que conviven en contextos
de conflicto social y/o con la ley penal, con aspiraciones
demostrables de mejora de su condicién de vida, via
su insercion en el sector productivo del contexto en
el que conviven. Ademas, la poblacién con este perfil
que reporta condicién de embarazo, maternidad o
paternidad, configura un grupo de interés prioritario.

2.2 Propuesta de Valor

La Propuesta de Valor del Modelo TJCR es como sigue:

La exclusién social que afecta a la poblacién joven en
condicién de vulnerabilidad resulta inviable de resolver
via programas universales o focalizados si antes o en
paralelo, no se reconoce y aborda de manera sensitiva
y rigurosa, con propésito transformador y vision de
proceso, el déficit en competencias esenciales que
acumula este grupo poblacional, asociado a las barreras
relativas que enfrentan en términos de capital familiar,
educativo y social que caracteriza sus trayectorias de
vida (Paradigma de la Formacién Complementaria).

La implementacién del Modelo TJCR debe asumirse,
desde el dia uno, como una accién afirmativa dirigida
a una poblacién con caracteristicas especificas, a ser
implementada en el marco -o en complemento- de
politicas universales y focalizadas que entienden la
inclusion socioproductiva de las juventudes con el
perfil ya definido, como compromiso ético-juridico-
politico y de conveniencia nacional (Enfoques de
Derechos Humanos y de Inversién en Juventud).




Es principio ético y presupuesto de éxito para la
implementacion del Modelo TJCR, la consolidacién de
un ecosistema conformado por actores institucionales,
econdmicos y sociales: a. con interés legitimo en
modificar la condicion de exclusiéon social, tanto
educativa como laboral que afecta a la poblacién que
inspira su propuesta, y b. con poder suficiente para
facilitar el acceso a una formacién y vinculacion de
calidad de las juventudes sujeto de la intervencion,
segun lo demande la dindmica econdmica parti-
cular del contexto en que se opera (Enfoque de
Corresponsabilidad Social).

Vale notar que la educacién técnica-vocacional le sirve
a la persona joven para responder a una demanda
especifica del mercado; en cambio la Formacién Basada
en el Puesto de Trabajo de Calidad que propone el
Modelo TJCR le sirve a lo largo del tiempo, mas alla del
perfil de ocupacién que pueda desarrollar o demanda
laboral que pueda darse en el mercado. Ademas, para
el empresariado, lo técnico-vocacional es algo que el
sector puede aportar; pero lo que brinda el Modelo,
la formacién en competencias, es lo que convierte en
una persona trabajadora que aporta valor al negocio,
que es funcional y flexible, que puede responder a
necesidades cambiantes.

Anotaciones necesarias...

de la Propuesta de Valor aqui revisada se desprende el cardcter estratégico del Modelo TJCR para que,
ya sea en su integralidad o en sus elementos distintivos, la FBPT-C e inclusiva de juventudes vulnerables,
pueda ser incorporada como mecanismo innovador de politica publica por parte de los Estados, en lo
nacional y lo local, a serimplementado desde el Enfoque de Corresponsabilidad Social.

Con esta aspiracién, el Objetivo Estratégico del Modelo TJCR se define como:

Facilitar el conocimiento, la apropiacion y la expansién de la Formacién Basada en el Puesto de
Trabajo de Calidad (FBPT-C) como mecanismo de politica publica nacional y/o local con Enfoque de
Corresponsabilidad Social y orientado a fomentar una inclusién socioproductiva de calidad para
juventudes vulnerables, en un contexto determinado.
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2.3 El Modelo TJCR
y su Programa de Formacion

En su esencia, el Programa de Formacién propio del
ModeloTJCR estasustentadoenevidenciayestructurado
en cuatro fases sucesivas, con una duracién total de 10
meses. Estas fases son como sigue: Fase 0: Convocatoria,
Autoseleccién/Seleccién; Fase 1: Desarrollo de compe-
tencias personales, sociales y productivas, desde el sitio
donde opera el Modelo; Fase 2: Formacion Basada en
el Puesto de Trabajo de Calidad, desde empresas de
acogida; Fase 3: Seguimiento, Orientacion y Salida.

El cumplimiento exitoso del proceso de Convocatoria,
Autoseleccién/Seleccion (Fase 0) permite a las juven-
tudes incorporarse y conformar una comunidad
de ensefanza-aprendizaje facilitada por un equipo
profesional empdético y conocedor en la materia, con
momentos de aprendizaje experiencial asistidos por
el empresariado y sus colaboradores. El proceso de
autoseleccion refiere ala metodologia del Reto adoptada
por el Modelo, que coloca a la persona joven en el centro
de un proceso intensivo tanto mental como fisico,
donde cada dia debe lograr una meta y un compromiso.
Se integra de procesos de reflexién—accién constantes,
con cargas emocionales permanentes, que promueven
un momento (de una semana) que puede significar un
hito en la trayectoria de estas personas, quienes deciden
si estan preparadas para asumir compromisos que
retribuiran en el logro de sus metas siguientes.

El Modelo TJCR se caracteriza por ser multicéntrico,
por cuanto su Programa de Formacién ocurre en dos
escenarios que se espejan entre si. Un primer escenario
viene a ser el espacio seguro y de calidad donde opera el
Modelo (Fase 1); las instalaciones o servicios aportados
porempresas e instituciones de acogida se asumen como
segundo escenario, donde estas empresas e instituciones
resultan piezas esenciales para que se concrete la FBPT-C
como el elemento identitario de la Propuesta de Valor
gue hace al Modelo TJCR (Fase 2). Esta Fase 2 se da en el
marco de un Convenio de Colaboracién Educativa (Fase
2, Instrumentos 21y 22) del cual la persona joven es parte
y que en ningun caso constituye relaciones de naturaleza
laboral, segun lo establecido por la legislacién nacional e
internacional vigente.

La ultimafase de Seguimiento, Orientaciény Salida (Fase
3) es para acompanamiento y monitoreo a la poblacion
egresada de la Fase 2, para el buen cumplimiento de
cualquiera de las salidas esperadas del Modelo, como lo
son: la continuidad de estudios en la educacion regular
o técnica-vocacional; el empleo o el autoempleo ligado
a cadena de valor;* y la accién comunitaria y social. El
éxito de esta Fase requiere de un trabajo cercano y
articulado con el MTSS para la derivacion de personas
adolescentes y jévenes egresadas del Modelo TJCR
a oportunidades de educacién técnica-vocacional
asistidas por el Estado, a la luz de los programas y
estrategias que, en Costa Rica, implemente el Programa
Nacional de Empleo (PRONAE) bajo la conduccién de la
Direccién Nacional de Empleo (DNE).

4 Seentiende por ‘cadena de valor” a la“gama de actividades que se requiere para llevar un producto o servicio desde su concepcion, pasado
por las fases intermedias de la produccién y la entrega hasta los consumidores finales y su disposicion final después de su uso. Esto incluye
actividades tales como el disefio, la produccion, la comercializacidn, la distribucion y los servicios de apoyo hasta llegar al consumidor final”
(Nutz y Sievers, 2016, p. 2). El autoempleo ligado a una cadena valor promueve que los pequeios productores/empresarios se formalicen y

gocen de una participacion justa de las ganancias.


https://drive.google.com/drive/folders/1ypxwwHosvKkmldxVv6cEtaBXcGC_UZpF?usp=sharing

El Modelo TJCR, en su integralidad, opera soportado
por un Ecosistema de actores nacionales y locales
clave que tiene como valor impulsor el Enfoque de
Corresponsabilidad Social, el cual esta a la base de su
Propuesta de Valor, para todos sus elementos.

2.4 Innovaciones de politica publica que
dan sustento juridico a la FBPT
en Costa Rica

En Costa Rica, la intermediacion laboral de poblaciones
excluidas es competencia del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social (MTSS), en su mandato y vocacién de
impulsar la inclusion socioproductiva de segmentos
significativos de juventudes que, segun fuentes oficiales
citadas en este mismo documento, cada afo engrosan
las cifras nacionales de exclusion social y marginacion
laboral. Al respecto y siempre desde la experiencia
del Modelo TJCR, corresponde reconocer y celebrar al
MTSS de Costa Rica por su apertura y buena disposicion
para incorporar innovaciones de politica publica que
le permitan cumplir mejor con este mandato y llevar
adelante acciones afirmativas para las poblaciones mas
afectadas por el desempleo -juventudes y mujeres-
segun se argumenta en este mismo documento. En esta
linea corresponde destacar, como resultado directo de
la interaccion del Proyecto con dicho Ministerio, dos
nuevas disposiciones normadas via Decreto Ejecutivo
No. 41494 de diciembre 2018 (Anexo 3), en reforma del
decreto de creacién del Programa Nacional de Empleo
(PRONAE, 2000), que produjeron efectos juridicos
determinantes para el logro del Modelo TJCR. Estas
modificaciones son:

» Ajustar la edad minima requerida para acceder
a los servicios y beneficios PRONAE, que se fija en
los 15 aflos de edad, dejando sin efecto el criterio
original que establecia este minimo en los 17 afios
cumplidos (Art. 7).

Con esta reforma el Estado costarricense adecua su

normativa al marco juridico nacional e internacional
vigente en la materia® y reivindica el derecho de
acceso de las personas adolescentes mayores de 15
y menores de 17 afos, que asi lo requieran, a una
formacion para el trabajo de calidad, asistida por el
Estado, cuyo fin es incrementar sus posibilidades
de incorporarse al mundo laboral formal y generar
ingresos dignos. De igual manera esta modificacién
amplia el dmbito de proteccién para este grupo
poblacional frente a los multiples riesgos de
explotacién asociados a la condicién de exclusién
que la norma original producia.

» Incorporar como obligacion del PRONAE el
fomento a la capacitacién y formacion para el
empleo en empresas situadas en todo el territorio,
priorizando aquellas asentadas en zonas de menor
desarrollo relativo, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 21 inciso a) de la Ley No. 7210 de 23
de noviembre de 1990 “Ley de Régimen de Zonas
Francas” y en el Decreto Ejecutivo PLAN de 8 de
febrero de 2018, que define el indice de Desarrollo
Social (Art. 2, inciso c).

A partir de esta segunda innovacién al marco nor-
mativo, se crea un nuevo mandato especifico al
PRONAE, para direccionar estrategias de fomento a
la capacitacion y formacion para el empleo imple-
mentadas en las empresas y con énfasis en las
zonas de mayor desventaja social. Esta modificacion
viene a dar un soporte normativo directo para la
implementaciéon y el escalamiento de la FBPT-C
inclusiva de juventudes vulnerables, como lo es el
Modelo TJCR.

5 Se refiere en particular al Convenio 138 de la OIT sobre Edad Minima para Trabajar, ratificado por Costa Rica en 1976.



La FBPT-C como elemento
identitario del Modelo TJCR:
caracteristicas y beneficios
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El Modelo TJCR postula que la FBPT-C es un mecanismo
de especial valor para promover la inclusion
socioproductiva de juventudes con el perfil que anima
Su propuesta, en tanto:

B Las caracteristicas particulares de la FBPT-C estan
dadas para provocar encuentros significativos, en
distintos momentos del Programa de Formacién,
entre personas adolescentes y jévenes en condicién
de vulnerabilidad, empleadores y colaboradores del
sector productivo, en una localidad determinada.

» La interaccion sistemdtica y organizada que la
FBPT-C produce entre las juventudes parte del
Modelo y las personas empleadoras y colaboradoras
en las empresas de acogida, que han sido preparadas
y fortalecidas de previo adecuadamente para
este encuentro, facilita que todas las partes
tengan oportunidad de conocerse, de valorarse
reciprocamente y de descubrir que una eventual
futura relacién de trabajo podria ser de beneficio
mutuo, por encima de estereotipos y prejuicios que,
la investigacién nacional demuestra, existen en
ambos lados.

2 La permanencia en un sitio de trabajo, de calidad,
proporciona a las personas adolescentes y jovenes
el aprendizaje experiencial que solo puede producir
la convivencia en un clima estructurado, en el que
hay un orden y unas relaciones interpersonales que
cumplen canones sociales, modelan la convivencia
armoniosa y aportan contencién en el marco de un
acompanamiento informado y personalizado.

» Segun los acuerdos a que se llegue con las
empresas de acogida, existe la posibilidad de pactar
la generacién de un ingreso digno para la persona
joven participante, ya sea via beca asistida por el
Estado o estipendio asignado por la empresa o por la
misma entidad que opera el Modelo.

2 La incorporacion de juventudes en condiciones de
vulnerabilidad a ambientes de trabajo formal reduce
la exposiciédn de esta poblacion a entornos riesgosos
y no constructivos, como puede ser la dindmica de
la calle, protegiéndoles de la violencia de género,
el trabajo peligroso, la explotacién sexual y laboral,
la trata de personas y su captacién por el crimen
organizado local.

2 La practica sostenida de la FBPT-C permite a sus
gestores incubar buenas practicas como insumo con
potencial de réplica y/o escalamiento en el marco
de politicas y programas nacionales y locales de
superacion de la pobreza y la exclusion social.
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Desde lo ético, el Modelo TJCR parte de un marco
fundamentado en los derechos humanos y, como tal,
respetuoso del Enfoque de Derechos de la Ninez y la
Adolescencia, asi como de las Perspectivas de Género y
Curso de Vida. Al respecto, lo siguiente.

4.1 Enfoque de Derechos Humanos

El Enfoque de los Derechos Humanos esta en la base
del Modelo TJCR, segun ha sido definido por la Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos (OACNUDH, 2006), como:

[...] un marco conceptual para el proceso de desarrollo
humano que desde el punto de vista normativo estd
basado en las normas internacionales de derechos
humanos y desde el punto de vista operacional estd
orientado a la promocién y la proteccién de los derechos
humanos. Su propésito es analizar las desigualdades que
se encuentran en el centro de los problemas de desarrollo
y corregir las prdcticas discriminatorias y el injusto reparto
del poder que obstaculizan el progreso en materia de
desarrollo (p. 15).

No hay una Unica receta para la aplicacion de este
Enfoque, pero de la doctrina si emergen dos requisitos
indispensables para su cumplimiento. Estos son: a. la
realizacion de los derechos humanos como objetivo
central de las politicas, planes, programas y proyectos
de desarrollo; y b. la identificacién tanto de las
personas y grupos titulares de derechos -y de aquello
a lo que tienen derecho- como de la institucionalidad
contraprestataria de obligaciones de hacer o no hacer,
relacionadas con esos derechos. Esto con el fin de

5 Grillo para PANIAMOR, 1998.
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fortalecer la capacidad de las primeras para reivindicar
sus derechos y de las segundas para el debido
cumplimiento de tales obligaciones.

4.2 Enfoque de Derechos de la Ninez
y la Adolescencia®

Desde este Enfoque se reivindica a las personas menor-
es de edad (-18 afios, segun la Convencion sobre los
Derechos del Nifio) en su condicidon de titulares de
derechos humanos generales como personas que son,
asi como de derechos especificos por su situacion de
seres en periodos sensibles de crecimiento y desarrollo
y, finalmente, de derechos especiales de proteccion
ante toda situaciéon que atente contra dicho desarrollo.
Este Enfoque se postula como un posicionamiento ético
que “obliga a la progresiva redefinicion de las practicas
institucionales orientadas al cumplimiento de los dere-
chos a la provision, la proteccion y la participacion de la
nifiez y la adolescencia, y de sus alcances”.
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En si mismo este Enfoque conlleva una redefinicion del
ejercicio del poder y de la autoridad en las relaciones
de la institucionalidad y el mundo adulto, con las
personas menores de edad, lo que a su vez implica
reconocimiento de limites para el ejercicio de tal
poder y autoridad, surgidos como contrapartida a la
obligacién de proteger los derechos de que es titular
dicha poblacién.

En sintesis, del cumplimiento de este Enfoque se deriva
un nuevo orden de relaciones entre la institucionalidad
y las familias hacia las personas menores de edad, donde
estas ya no se ven como propiedad de sus progenitores,
cuya funcién pasa a ser la del derecho-deber de cuido,
atencion y orientacién, en ejercicio de autoridades
legitimas. De esto mismo se deriva la obligacién para
el Estado de la proteccion efectiva de estos derechos,
siempre que la familia, como primera responsable, no
pueda, no sepa o no quiera asumir su responsabilidad.

Desde la experiencia de Paniamor...

anotaciones en términos de implicaciones éticas y metodoldgicas del Enfoque de Derechos de la Nifiezy la
Adolescencia para el trabajo con poblacion adolescente, desde el Modelo TJCR

El diseno de este Modelo parte de reconocer a la persona menor de edad desde sus potencialidades personales y
sociales, para avanzar hacia la superacién de desventajas acumuladas como resultado de su historia de vida y/o
presentes en sus contextos inmediatos de socializacién (familia, escuela, comunidad).

La planificacion incorpora la participaciéon de la poblacion objetivo en la construccion de contenidos, actividades
y normas de los procesos de interaccion y formacion, desde un espacio de interlocucién respetuoso de sus
derechos y responsabilidades, necesidades e intereses.

El conocimiento y ejercicio de los derechos politicos, civiles, econdmicos, sociales y culturales es materia de
reflexién y accién en cada uno de los procesos que se desarrollan, en linea con los principios de integralidad y
universalidad.

El acomparnamiento que se brinda a cada participante estd amparado al Principio del Interés Superior, como
orientacioén para la toma de decisiones que éste hace a lo largo de su vinculacién con el Modelo.

La participacién de la poblacién objetivo es voluntaria en tanto se entiende como el ejercicio libre y responsable
del derecho que toda persona menor de edad tiene a participar en procesos que le aporten en su desarrollo
personal y su progreso social.

La familia y el centro educativo son incorporados como partes interesadas de primer nivel para el éxito de los
resultados buscados (Primeros maestros), y la planificacion prevé espacios y canales de intercambio y articulacion
con referentes familiares de sus participantes, en todo lo posible.

El equipo técnico a cargo de la gestién del Programa de Formacidn incorpora como obligacién ética y legal,
la referencia acompariada ante terceras instituciones, publicas y privadas con mandatos relacionados, de
situaciones que demanden la proteccién de derechos y/o la atencién de necesidades de su poblacién objetivo,
cuya resolucion supere el dmbito de intervencién del Modelo.

[ ]
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4.3 Enfoque de Inversion en Juventud

Este enfoque parte del reconocimiento del deber de
atencidn estatal a las nuevas generaciones que habitan
su territorio, como un imperativo ético y legal, y lo
complementa desde una perspectiva de beneficio en
términos de desarrollo humano para ellas y para sus
sociedades, el cual se entiende asociado al retorno
esperado de dicha inversién en el corto, mediano
y largo plazos. En este sentido, diversos estudios’
atribuyen este retorno a beneficios individuales
resultantes principalmente del impacto positivo de
un acompahamiento sostenido y de calidad, para la
superacion de carencias acumuladas en lo personal y
lo socioeconémico, en las personas que la reciben, que
les facilita un punto de inflexién en sus trayectorias de
vida hacia un mejor presente y un mejor futuro. Estas
fuentes también documentan una relacion positiva de
esta inversién en la reduccién de comportamientos
delictivos, en las tasas de repitencia y desescolarizacion,
asicomo en la ocurrencia de embarazos y maternidades
forzadas o no deseadas, con el correspondiente ahorro
en costo personal y material para su atencién.

En complemento con lo anterior y desde la psicologia
del desarrollo, la adolescencia y la juventud temprana
han sido reconocidas como el periodo del curso de
vida de las personas, entre los 12 y los 21 afos de edad,
donde se produce la adquisicién y consolidacién de
una identidad personal y social consistente en una
conciencia moral auténoma, de reciprocidad, en linea

con ciertos valores significativos. Adicionalmente,
abundantes investigaciones también coinciden en
presentar a la adolescencia como la etapa mas decisiva
del desarrollo humano, en la que pueden producirse un
mayor numero de transformaciones que en las etapas
anteriores o posteriores, ya sea la nifez, la adultez o la
tercera edad?®.

De los anteriores fundamentos se sostiene la de-
terminacién en cuanto a rango etario y perfil
socioecondmico de la poblacién que inspira el Modelo
TJCR. Esta se compone de personas adolescentes y
jovenes, mujeresy hombres, entrelos 15ylos 21 aflosde
edad, excluidas del sistema educativo y/o del mercado
laboral formal, que conviven en contextos de conflicto
social y/o con la ley penal, y presentan aspiraciones
demostrables de mejora de su condicién de vida, via su
insercién en el sector productivo del contexto en el que
conviven. Poblacién con este perfil que ademas reporta
condicién de embarazo, maternidad o paternidad,
configura grupo de interés prioritario.

Coincidiendo con este planteamiento, el Modelo TJCR
asume este enfoque para postular que el ciclo de
trasmision intergeneracional de la exclusién social y
de las violencias asociadas al género, edad y condicién
socioecondmica, que afecta a las adolescencias y
juventudes en territorios marcados por la violencia y
la desigualdad, segun ha sido documentado, tendera
a quebrarse conforme cada pais y cada regiéon acumule
capital humano y tejido social con una forma distinta
de pensar el mundo, como resultado de este tipo de
inversion.

7 Cabe citar como fuentes importantes de estos estudios al Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el Programa de Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD), el Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), y la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
Estas fuentes documentan una relacién positiva para el trabajo con y la inversion en la adolescencia, y la reduccién en comportamientos
delictivos, en las tasas de repitencia y desescolarizacion, y en la ocurrencia de embarazos tempranos, con el correspondiente ahorro en costo
personal y material para su atencion. Para la dimension macro sefialan el progreso reportado por la poblacidn que se beneficia de este tipo
de inversién en cuanto a incremento en el nivel de ingreso, asi como en los afios promedio de estudio y nivel alcanzado. También en las tasas
de empleo efectivo para las madres o de reingreso de éstas al proceso educativo formal a distintos niveles, comenzando por la conclusién de

la ensefanza secundaria.

8 Integrando el Enfoque de Inversion en Juventud y la perspectiva género-sensitiva, abundante evidencia cientifica soporta que las mujeres
adolescentes y jovenes en condicién de vulnerabilidad y exclusion social estdn en mayor riesgo de victimizacion sexual, en particular la
violencia en los espacios familiares, comunitarios y laborales, al igual que la trata con fines de explotacidn sexual.
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Desde la experiencia de YBI...

anotaciones en términos de un enfoque de desarrollo positivo de las juventudes

Para YBI, el concepto de transformacion es un proceso que implica un cambio interno, motivado,
significativo e irreversible, que él o la joven decide para su vida y su entorno. Es un enfoque que adopta
la perspectiva y prdctica centrada en potenciar el bienestar fisico, emocional y mental de las personas
jovenes. Mediante este enfoque se proporcionan los apoyos necesarios y las oportunidades para que el
entorno sea constructivo, lo que permite propiciar el desarrollo o liberacién de la energia positiva de las
personas jévenes hacia una transformacién personal y de su entorno. En coincidencia con los enfoques
y principios impulsores de Fundacién Paniamor, desde este enfoque se propone garantizar el desarrollo
de sus competencias, habilidades emocionales y sociales, en lugar de enfocarse como tradicionalmente
se hace, en carencias o déficit.

Los elementos clave del enfoque son:

1 Estd centrado en potenciar las fortalezas y competencias de las personas jovenes.
Ve a las personas jévenes como socios, ciudadanos importantes y agentes de cambio.

3 Alto grado de participacién y compromiso de las personas jovenes, quienes ejercen su rol de
lideres.

4 Personal técnico que trabaja con la firme conviccidn de contribuir a facilitar la transformacién
de las juventudes.

5 Una cultura intencionada que promueve la transformacion, esencia del trabajo y abordaje con
las personas jévenes.

En un Modelo de FBPT-C, las empresas de acogida se benefician de la participacion de liderazgos jovenes
en sus espacios pues aunque aun estén aprendiendo, aportan su responsabilidad y compromiso,
ademds que son expresion del éxito del Programa al dar testimonio de transformacién y permitir que
los proyectos tengan mayor impacto y visibilidad.
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4.4 Enfoque de Corresponsabilidad Social

El término “corresponsabilidad” se refiere a respon-
sabilidad compartida. Al calificarla con el adjetivo
“social” se entiende que aplica al conjunto de la
sociedad, es decir, remite a la responsabilidad comun
de todas las personas e instancias que componen
al conjunto de la sociedad sobre el bienestar del
“colectivo” al que pertenece, directa o indirectamente.

La Corresponsabilidad Social no se circunscribe a un
ambito especifico, puede ser aplicada a diferentes
campos del quehacer social. Asi, por ejemplo, se utiliza
para referirse a la responsabilidad que comparten
diferentes instituciones en razén de sus mandatos
legales o constitutivos, en relacién con el cuidado de
nifas, nifos, personas con afectaciones a la salud o con
discapacidades, y personas adultas mayores, entre otras.

El Modelo TJCR asume este enfoque en su marco ético
como base para convocar la participacion significativa
en apoyo a su implementacion, por parte de actores
clave de lo nacional y lo local, con mandatos e intereses
convergentes en los dmbitos de la superacién de la
pobreza y la inclusion, la prevencién de la violencia
social y la promociéon de un crecimiento nacional
con equidad. En lo operativo, este enfoque permite
procurar una articulacién efectiva de competencias
y recursos en torno a la implementacion del Modelo
TJCR como un todo y/o en el escalamiento de la
FBPT-C como mecanismo de politica publica en los
ambitos ya sefalados. Esto por parte de instituciones
publicas, incluido el gobierno central y los gobiernos
locales, las cdmaras y asociaciones empresariales, las
organizaciones de la sociedad civil y las entidades de
cooperacion internacional.

En sintesis...

vulnerabilidad social.

en la experiencia demostrativa que dio origen al Modelo TJCR, este enfoque permitié aglutinar a todas
las partes interesadas en el logro de su propdsito final, como lo son las personas adolescentes y jovenes
parte del proceso y sus familias, las agremiaciones empresariales que contribuyeron a identificar
y movilizar las alternativas de acogida, como lo son la Cdmara de Industria, Comercio y Turismo de
Limén (CCITUL), la Cdmara Empresarial de Mujeres del Caribe (CEMCA), los gobiernos locales de los
dos territorios de alcance del Modelo (Limén Centro y Siquirres), los centros publicos y privados de
educacion técnica-vocacional y la representacion local del MTSS, en lo que

refiere a servicios de intermediacién laboral para poblaciones en pobreza y i i
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4.5 Perspectiva de Género

Segun ONU-Mujeres (2014), el Enfoque de Derechos
Humanos debe siempre ir de la mano de la Perspectiva
de Género al momento de disenar, elaborar, ejecutar
y evaluar politicas, planes, programas y proyectos de
desarrollo. Ello en la medida de que la igualdad de
género y la no-discriminacién son principios funda-
mentales y universales de los derechos humanos.

En su practica, esta perspectiva se constituye en un
posicionamiento analitico -una visién cientifica y
politica sobre las mujeres y los hombres de todas las
edades- que posibilita reconocer y valorar desde sus
similitudes y sus diferencias, las potencialidades vitales
que cada uno de estos colectivos presenta, el sentido

de sus vidas, sus expectativas y oportunidades. De igual
manera permite visibilizar y alertar sobre los patrones
culturales que legitiman relaciones de dominio-
propiedad de los hombres sobre las mujeres, en el
contexto especifico en que se opera y en las sociedades
patriarcales en general. Estas relaciones generan
multiples formas de violencia fisica, sexual, emocional,
simbdlica y patrimonial, en perjuicio de las mujeres,
al tiempo que producen y perpettian inequidades y
discriminaciones en sus vidas, en cuanto a igualdad en
el acceso a oportunidades y servicios otorgados por el
Estado, incluidas las prestaciones sociales.

El principio de igualdad de género...

género.
mundo del trabajo.

las personas participantes.

las personas jovenes y el equipo técnico, y en las relaciones en el

4 Gestion de la protecciéon administrativa frente a situaciones de
violencia de género e intrafamiliar, ligadas a las familias de origen de

este principio se encuentra a la base del disefio del Modelo TJCR y se asegura en todas las acciones
previstas. Esto se trabaja en las siguientes dimensiones desde su Propuesta de Valor:

1 Procurar la participacién mayoritaria de adolescentes y jévenes mujeres en el logro de su
objetivo con prioridad a las adolescentes madres.

2 Acceso equitativo, sin discriminacion de género, a oportunidades de formacién, donde las
personas jévenes son derivadas de acuerdo a sus talentos e intereses, y no en razén de su

3 Prevencidny respuesta a situaciones de violencia de género en las relaciones entre pares, entre




4.6 Perspectiva de Curso de Vida

Esta perspectiva exige atender las potencialidades
y necesidades de la poblacién con que se propone
trabajar, tomando en consideracion las especificidades
propias de cada una de las etapas de vida y las
condiciones del contexto en que se desenvuelven. La
misma encuentra sustento en un modelo de analisis
que sugiere que la calidad de vida de individuos,
familias y comunidades depende de la interaccién de
diversos factores protectores y de riesgo presentes a lo
largo de su curso de vida.

Desde esta perspectiva se provee una vision mas
integral del desarrollo de las personas, que exhorta a
la prestacion de servicios centrados en las necesidades
propias de cada etapa y sensibles a los determinantes
sociales que condicionan su entorno de convivencia.
En este mismo sentido, la Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe plantea que “Cada etapa del
ciclo de vida conlleva oportunidades, desafios y riesgos
especificos” (CEPAL, 2017). Asi, la perspectiva de curso de
vida se basaen lacomprensién de cdmolasinfluencias en
determinados periodos pueden actuar como factores de
proteccion o riesgo, de comportamientos relacionados
con el desarrollo integral de las personas en sus etapas
presentes y posteriores.

Con el propoésito de comprender y afrontar la exclusién
social y la violencia que afecta mayoritariamente a
la poblacién adolescente y joven en contextos de
vulnerabilidad, resulta entonces indispensable primero
entenderlaetapadel cursodevidaenqueseencuentran
-adolescencia y juventud- como ese momento especial
y esa oportunidad Unica para actuar sobre los factores
de contexto y personales que propician su condicién
actual. Esto en tanto es evidente que la exclusion social
que se busca superar no se da en el vacio y que su
transformacion requiere de un trabajo en paralelo, a
dos vias, que el Modelo TJCR propone como sigue:

2 En lo contextual, el establecimiento de alianzas con
el Estado y el sector productivo, en sus expresiones
locales y nacionales, para la identificacion y acti-
vacion de oportunidades de formacion para el
trabajo y de trabajo, de calidad, que sean accesibles
para poblaciones con este perfil, en sus requisitos de
ingreso y de cumplimiento.

» En lo personal y social, reconocer y abordar las
brechas en capital familiar, educativo y social, que han
venido trastocando logros y acumulando fracasos
en las trayectorias de vida de estas adolescencias
y juventudes, posiblemente desde su primera
infancia, para vincularles en un proceso sistematico
de desarrollo de competencias personales, sociales
y productivas que les permita nivelar la situacion de
desventaja relativa en la que hoy viven estos grupos,
por su condicion particular, donde la FBPT-C es
componente de valor singular.

La Perspectiva de Curso de Vida...

segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), la
adopcion de esta perspectiva contribuye a detectar
los factores de riesgo tempranos y a definir los
momentos mds oportunos de una intervencion
orientada a la promocién del desarrollo de las
personas y a la prevencién primaria del dafio,
centradaen los grupos de edad mds sensibles (Cunha
y Heckman, 2010).
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Marco
Juridico-Politico

El marco juridico y politico del Modelo TICR se
compone de un corpus iuri conformado por
instrumentos internacionales y nacionales, vigentes
y vinculantes para el Estado costarricense, que en su
conjunto amparan el ejercicio del derecho al trabajo -y,
desde alli, a una formacion para el trabajo asistida por
el Estado- que, en acatamiento de dichas normas, rige
para las personas jévenes y adolescentes a partir de la
edad minima establecida para trabajar, que son los 15
anos cumplidos en el caso de Costa Rica (Anexo 4).

Es necesario enfatizar que en el marco de la legislacién
aplicable a la materia, para el caso de las personas
adolescentes mayores de 15 y menores de 18 afos
de edad, el trabajo queda permitido y es tutelado
adecuadamente por la legislacién laboral. Esto para
todas aquellas actividades que no estén consideradas
insalubres y/o peligrosas, siempre bajo un régimen
especial, con disposiciones especificas que norman tanto
el tipo de carga laboral como de jornada que pueden
ser desempenfados por personas trabajadoras en este
rango de edad. Lo anterior a fin de preservar tiempo que
pueda ser dedicado por las personas menores de edad a
ejercer su derecho a la educacién continua apoyada por
el Estado, en lo académico y/o lo técnico-vocacional.

Ante la certeza juridica existente para Costa Rica -y para
otros paises con legislacion laboral similar- en cuanto
al derecho que asiste a las personas adolescentes
mayores de 15 y menores de 18 afos de edad para
participar en el mundo del trabajo, bajo un régimen
especial, procede invocar la maxima juridica de que
‘quien puede lo mas, puede lo menos’. Ello para inferir,
tal y como se postula al inicio de este acapite, que de
este mismo marco juridico y politico se desprende la
condiciéon legitima de este grupo poblacional como
receptor de pleno derecho, tanto de los beneficios de
asistencia social como de los programas que el Estado
costarricense gestiona, en el dmbito de la formacion y
la intermediacién laboral.
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Todo lo anterior a la luz del mandato que compete al
MTSS, de promover la inclusién socioproductiva de
poblacién en condicién de pobreza, pobreza extrema
y riesgo social. Esto supone la realizacién de acciones
afirmativas, dentro del marco legal y politico vigente,
orientadas a asegurar el acceso de la poblacién entre
los 15 y los 24 anos de edad, como segmento mas
afectado por el desempleo en el pais, a alternativas de

formacién para el trabajo que resulten sensibles a sus
perfiles de ingreso y revistan la calidad y pertinencia
necesarias para propiciar el desarrollo de competencias
gue potencien a esta poblacion para aprovechar mejor
las oportunidades que se les presenten. También para
desempenarse exitosamente, llegada la oportunidad
de integrarse al mercado laboral formal desde el
empleo o el autoempleo ligado a cadena de valor.

Como hito politico...

gocen de prosperidad para el 2030.

premisas contempladas en los siguientes ODS:

su vulnerabilidad, de generacién en generacion.

esto refiere a la concordancia que el Modelo TJCR guarda con la propuesta de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) adoptados por todos los Estados Miembros de la ONU en 2015, y la Agenda 2030 como
llamado universal para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las personas

Siguiendo la promesa de “no dejar a nadie atrds’; Costa Rica como Estado firmante de los ODS se ha
comprometido a acelrar el progreso para aquellos grupos poblacionales que presentan mayores
rezagos en términos de Desarrollo Humano Sostenible. En este marco el Modelo TJCR responde a las

- ODS 1:fin de la pobreza.

- ODS 2: hambre cero.

- ODS 3: salud y bienestar.

- ODS 4: educacién de calidad.

- ODS 5: igualdad de género.

- ODS 8: trabajo decente y crecimiento econémico.
- ODS 10: reduccién de las desigualdades.

- ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos.

Especial significancia tiene para la propuesta de Valor del Modelo TJCR el ODS 17, en tanto es claro que
para el logro de su propésito es necesario establecer alianzas estratégicas en lo nacional y lo local, que
como se sefala en otros apartados de este Blueprint se sustentan en valores compartidos, capacidades
complementarias e intereses convergentes asi como sobre una vision y unos objetivos compartidos
que se centran primero en las personas adolescentes y jovenes en contextos de desventaja social, para
trabajar junto a ellas en la transformacién de las condiciones estructurales que producen su exclusioén y
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Bases
Conceptuales

q

1.1 Competencias

En la literatura se utilizan diferentes terminologias al
momento de proponer una conceptualizacién para lo
que llamamos ‘competencias’, con un manejo comun
que lo propone como término adscrito necesariamente
al ambito del desempefno laboral®. Tomando a
la OIT como fuente experta para lo que interesa,
importa adicionar aqui que en sus documentos se
utilizan indistintamente y con mayor frecuencia,
los términos “competencias clave” o “competencias
de empleabilidad” (OIT, 2014). La propia Fundacion
Paniamor las conceptualiz6 al inicio de su trabajo
en empleabilidad con adolescencias en desventaja
social, proponiéndolas como “el conjunto de valores,
conocimientos, habilidades y destrezas que hacen
mas empleable a una persona en un contexto dado”
(Fundacién Paniamor, 2006).

Sin embargo, con el interés de asegurar una mejor
correspondencia entre las bases conceptuales y
los enfoques y paradigmas que orientan su imple-
mentacion, el Modelo TJCR opta por elaborar su propia
conceptualizacidon para efecto de las competencias que
se trabajan en su Programa de Formacién y que cubren
las dimensiones de lo personal, lo social y lo productivo.
Para esta conceptualizacién se retoman dos premisas
derivadas de los escritos de la OIT' y se agregan cuatro
principios impulsores postulados desde la experiencia
de las organizaciones proponentes del Modelo, que

se asumen como esenciales para ampliar su validez y
pertinencia en otros ambitos clave mas alla dellaboral'.
Estos principios son: el aprendizaje permanente,
propuesto desde FP; el liderazgo comunitario, aportado
desde YBI; la capacidad de agencia de las juventudes,
como valor sustentado por ambas organizaciones y la
transformacion social, aportada desde YBI.

En consistencia con esta vision y para efectos del
Modelo TJCR, las competencias que se persigue
estimular en la poblacién parte de su propuesta se
entienden como el conjunto de valores, conocimientos,
habilidades y relaciones que les habilitan para: a)
identificar y aprovechar mejor las oportunidades de
progreso personal y social presentes en su contexto
de convivencia, teniendo el aprendizaje permanente
como valor impulsor para su interaccién en los dmbitos
educativos y laborales; b) asumir y ejercer liderazgo
comunitario en beneficio propio, de sus familias y de sus
comunidades de referencia; y c) aplicar su capacidad
de agencia en representacién de sus derechos e
intereses y para la gestion de riesgos prevalentes en su
contexto de convivencia, de manera funcional para sus
trayectorias de vida.

El detalle metodolégico y operativo que explica el
trabajo realizado para promover el desarrollo de las
competencias promovidas por el Modelo TJCR, en las
Fases 1y 2 de su Programa de Formacion, se presenta
en la Parte lll. Marco Operativo, de este Blueprint.

° Entre estos cabe citar: competencias clave, competencias o habilidades blandas, competencias transferibles o competencias esenciales.

19 Como premisas basadas en OIT, se asumen las siguientes: 1.la empleabilidad refiere al conjunto de “[...] las competencias y cualificaciones
transferibles que refuerzan la capacidad de las personas para aprovechar las oportunidades de educacién y de formacion que se les
presenten, con miras a encontrar y conservar un trabajo decente, progresar en la empresa o al cambiar de empleo y adaptarse a la evolucion
de la tecnologia y de las condiciones del mercado de trabajo (2014, p. 1); 2. la competencia esencial a trabajar con juventudes, resulta ser la
competencia ‘aprender a aprender’ Esto en tanto se entiende que esta competencia: “[...] abarca los conocimientos, habilidades, actitudes y
aptitudes que les permiten a las personas fijar, planificar y alcanzar sus propias metas de aprendizaje y lograr aprender en forma independiente
y autéonoma. Si los jovenes cuentan con estas competencias significa que estan capacitados para el aprendizaje permanente (2014, p. 2)"

" Estos ambitos son clave para el desarrollo de las personas adolescentes y jovenes y refieren a los dmbitos de las relaciones familiares, los
hechos educativos y las conexiones sociales.



Sobre los principios impulsores...

anotaciones acerca de sus implicaciones éticas y operativas para el desarrollo
de competencias desde el Modelo TICR

Desde la experiencia de la Fundacion Paniamor, el aprendizaje permanente como principio impulsor
refiere a la apertura para la adquisicion y renovacién de conocimientos, habilidades y relaciones a
lo largo de la vida de una persona, como resultado de su interaccion consciente en comunidades de
ensenanza-aprendizaje, formales, no formales e informales. Asi, remite a una actitud personal para
convertir cada experiencia, cada espacio y cada oportunidad, en un momento de aprendizaje.

Elfin dltimo del aprendizaje permanente es la realizacién personal, la participacién activa en sociedad
y la procura del bienestar y bien progresar en el dmbito de lo productivo.

El Modelo TJCR asume el aprendizaje permanente como principio impulsor para el desarrollo de
competencias en las dimensiones personal, social y productiva que dan cuerpo a su Programa de
Formacién, con significancia particular en tiempos de incertidumbre como los que se viven en Costa
Rica al momento de presentar esta propuesta, cuando los pardmetros para fijar horizontes en el

campo del futuro del trabajo resultan impredecibles.

En esta misma linea, la incorporacién del liderazgo comunitario como elemento valdrico en el trabajo
con adolescencias y juventudes participes en el Modelo TJCR, surge del reconocimiento histdrico,
por parte de YBI, de estas personas como partes interesadas de sus acciones, no en razén de sus
vulnerabilidades acumuladas, sino en aprecio a su condicién potencial como agentes de cambio

social duradero.

Laincorporacién del liderazgo comunitario como elemento a la base del Modelo TICR, implica superar
la percepcion sobre las adolescencias y juventudes en condicién de vulnerabilidad como victimas
impotentes de la adversidad social y ambiental, para interactuar con ellas como titulares que son de
derechos y responsabilidades, con capacidad para tomar decisiones y con peso propio al momento
de afrontar y transformar para bien, el impacto que las adversidades presentes en sus vidas puedan
llegar a tener sobre su bienestar y el de sus familias y grupos de referencia.




El liderazgo resulta importante en cualquier etapa de la vida; sin embargo, para las personas
adolescentes y jovenes es un ejercicio central de responsabilidad, participacion y compromiso.
Es fundamental que se involucren y desemperen en roles de liderazgo para que redescubran su
potencial a nivel personal y de contribucién social. YBI define a la persona lider como aquella que
es responsable de lo que sucede en su vida, su familia (estos dos elementos a nivel personal), la
comunidad, el Programa y el planeta (estos otros elementos involucran a la comunidad).

YBl y FP entienden que lo anteriormente planteado en cuanto a la incorporacion del aprendizaje
permanente y el liderazgo comunitario como principios impulsores de su Programa de Formacion,
necesariamente pasa por la activacién de la capacidad de agencia en las adolescencias y juventudes
participes de su propuesta, como habilidad esencial para ejercer una representacion y defensa
efectiva de sus derechos e intereses y los de sus grupos de referencia, ante la institucionalidad y la
organizacion social con responsabilidades relacionadas.

Finalmente, las personas adolescentes y jévenes necesitan fortalecer o desarrollar competencias
para ser productivas. Asi, requieren tener apertura y disposicion para aprender estos conocimientos,
habilidades y competencias. Su paso por el proceso formativo les permite alcanzar la transformacion.
Para YBI esto supone “un cambio interno, motivado, significativo e irreversible que él o la joven
decide para su vida y su entorno” (Youthbuild International, s.f). Cuando las personas adolescentes
y jovenes alcanzan esta transformacion, estdn listas y dispuestas para la renovacién y adquisicién
de nuevos conocimientos y, también, para establecer relaciones respetuosas y duraderas a lo largo
de sus vidas, con su familia, con sus pares, con la comunidad y con el personal técnico del Programa,
y para aportar ahi donde se necesite su contribucién.
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1.2 Formacién Basada
en el Puesto de Trabajo de Calidad

Al igual que con el concepto de competencias antes
revisado, en la literatura existen diversas acepciones
para la FBPT-C. En general se puede afirmar que todas
ellas refieren al aprendizaje que se obtiene en un
entorno laboral formal, real o simulado'™. Tomando
en consideracién esta gama amplia de situaciones
comunmente asociadas con el término aqui tratado',
el Modelo TJCR apropia y reconceptualiza la Formacion
Basada en el Puesto de Trabajo de Calidad como:

Una estrategia de formacion para el empleo...

» especificamente direccionada a adolescencias y
juventudes con el perfil que inspira su Propuesta de
Valor...

® sustentada en el Enfoque de la corresponsabilidad
social...

» formulada en total cumplimiento de la normativa
vigente en la materia...

» con un disefio pedagégico que contempla
como supuesto de éxito, el desarrollo previo de
conocimientos, actitudes y prdcticas en las dos
partes interesadas -las juventudes en condiciones
de vulnerabilidad y el empresariado local- por igual
particulares de esta poblacion. ..

» tomaen cuentalasorientaciones del sectorempleador
local en lo que refiere al perfil de empleabilidad
esperado de una persona trabajadora con potencial
para crear valor al negocio...

» y propuesta para ser implementada en sincronia con
otras modalidades mds genéricas de formacién para
el trabajo, como lo puede ser la educacion técnica-
vocacional regular.

Lo anterior por cuanto de la literatura especializada y
los aprendizajes de la propia experiencia demostrativa

que origina el Modelo TJCR, se evidencia que el grupo
de interés responde de manera muy exitosa cuando
se le vincula en procesos de formacién para el trabajo
mas personalizados, mas acompafados, de naturaleza
experiencial guiada, como lo es precisamente la FBPT-C.

Finalmente, vale precisar que la especificaciéon cons-
tante que hace el Modelo TJCR en cuanto a que su
planteamiento refiere siempre a una Formacion Basada
en el Puesto de Trabajo ‘de Calidad” (FBPT-C), parte de
una vision enteramente apegada al marco ético, juridico
y politico que norma su Propuesta de Valor -segun
fuera detallado en la Parte I. Marco Referencial, de
este Blueprint- y como tal se expresa en alternativas
de FBPT-C que observan los derechos humanos de
las personas adolescentes y joévenes participes y de
sus empleadores, y que garantizan una formaciéon de
excelencia, vinculada a las necesidades del mercado de
trabajo en el contexto en que operan.

La FBPT-C da contenido a la Fase 2 del Programa de
Formacién. En ella las personas adolescentes y jovenes
ponen a prueba el dominio de las competencias
desarrolladas en la Fase 1, las fortalecen y las comple-
mentan con nuevos conocimientos y habilidades
derivados de su interaccién con las dindmicas laborales
y las relaciones humanas que caracterizan al mundo del
trabajo. Ambas fases se describen en detalle en la Parte
Ill. Marco Operativo de este Blueprint.

12 Se utilizan, ademas, otras expresiones con el mismo significado: aprendizaje basado en el empleo, aprendizaje basado en la empresa y

aprendizaje en el puesto de trabajo.

3 La FBPT-C se da en varias modalidades e igual contempla la practica profesional en una empresa que realizan personas estudiantes o recién
graduadas a nivel universitario, los procesos de aprendizaje que siguen personas estudiantes de educacién secundaria para familiarizarse con
un determinado oficio u ocupacion o la capacitacién in situ de personas empleadas en una empresa determinada, entre otras.



La formacién de competencias...

segun el Modelo TJCR, la formacion de competencias se da en dos entornos
de aprendizaje que operan de manera sinérgica: el espacio de operacion del
Programa de Formacion y las instalaciones o servicios de la empresa de acogida
de la FBPT-C.

Contempla tres niveles de dimensiones del desarrollo:

a. Lo personal, donde se estimula el dominio de competencias intrapersonales
necesarias para reconocer talentos y desafios personales de forma que se puedan
administrar en beneficio propio en funcién de un Plan de Desarrollo Personal (PDP,
Fasel, Instrumento 8). Tiene que ver con asertividad, autoconfianza, género y violencia,
pero también con manejo del tiempo, de los sentimientos, de las expectativas, de la
inclusion/exclusién, el autocuido, la identidad y el arraigo... Empoderamiento interno.

b. Lo social, que construye sobre lo personal para estimular las competencias para
interactuar con el ecosistema en que se desenvuelven de manera positiva para si
mismos, sus familias, sus pares y otras conexiones humanas. Lo interpersonal y lo
colectivo. Se trabaja comunicacioén, expresién de sentimientos, manejo de la critica, el
conflicto, la frustracion y la ira, se vive la colaboracion, solidaridad, cuido de sus personas
significativas, respeto y aprecio por la diversidad, medio ambiente, habilidades digitales
y redes sociales... Empoderamiento para lo relacional.

¢. Lo productivo, que igual acumula sobre lo personal y lo social para impulsar
competencias bdsicas para su interaccién con la dindmica econémica. Lo que sirve
para ser y estar en el mundo del trabajo, no importa cudn cambiante. Se lista trabajo
en equipo, toma de iniciativa, responsabilidad, cuido de la propiedad privada, seguir
instrucciones, relacionamiento con personas de distinto nivel, derechos laborales y
aprendizaje permanente como principio de vida. Contempla orientacién/educacion
técnica complementaria asistida por el Estado o terceras partes.. Empoderamiento

PERSONAL
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para empleabilidad/emprendedurismo.



https://drive.google.com/drive/folders/1SEmyqaHYz1XPKSrWXcBRil3WM47St6qN?usp=sharing

1.3 Paradigma dela
Formacion Complementaria

La intervenciéon del Modelo TJCR parte de reconocer
a las adolescencias y juventudes participes como
generaciones de cambio y aliadas idéneas para
impulsar procesos de transformacion social que
rompan los ciclos de transmisién intergeneracional de
la exclusién y la violencia que afectan el tejido social e
inhiben el desarrollo local, en un territorio determinado.
Con este propésito como horizonte, el Modelo sigue
como enfoque pedagdgico el Paradigma de Formacion
Complementaria propuesto por la Escuela de Posgrado
en Educacién de la Universidad de Harvard, en el marco
de su Harvard Family Research Project™. Segun esta
propuesta se entiende que:

® Las poblaciones procedentes de contextos de
exclusion social enfrentan barreras importantes
para su desarrollo en los planos afectivos,
cognitivos y de recursos familiares, educativos
y sociales que, de generacién en generacion,
limitan significativamente sus posibilidades de
aprovechamiento de los programas universales
que opera el Estado si no cuentan con plataformas
paralelas de nivelacién de sus capacidades para
poder participar en condiciones de mayor igualdad.

» De lo anterior se desprende que la desactivacién
de los ciclos intergeneracionales de desigualdad y
exclusion social que afectan a estas poblaciones,
requiere de su vinculacién a espacios publicos de
interaccién, seguros y de calidad, que fomenten la
integracidn social, con participacién de grupos de
origen y condicion diversa.

2 Una accién social es necesaria desde lo local para
la generacion de espacios sostenibles de esta
naturaleza, donde la poblacién en desventaja tenga
acceso, como segundo maestro, a una oferta de
formacién complementaria a la dindmica familiar y

escolar de la que participan regularmente (primeros
maestros). Esta oferta disefiada para acompanarles
hacia la superacion de estas desventajas y
situarles asi en una mejor condicién para acceder
y aprovechar, de manera dptima, los servicios y
beneficios que ofrece el Estado y sus instituciones a
través de sus programas universales y selectivos.

Segun la fuente, reconocer estas condiciones facilita el
inicio de acciones afirmativas que llevan al rompimiento
del circulo de exclusién social, empoderando a
los sectores en vulnerabilidad con elementos que
favorecen un mejoramiento de su condicién. De ahi que
la total alineacion del Modelo TJCR -como un todo- con
el paradigma aqui tratado, permite su incorporacién
como elemento orientador para el buen cumplimiento
de su Propuesta de Valor.

Finalmente, vale sefalar que el cumplimiento de este
paradigma supone la habilitacion y gestion de un
espacio seguro y de calidad, que en si mismo opera
como tercer maestro en complemento de la oferta
formativa propia del Modelo TICR y se compone tanto
de su lugar de operacién como el de las empresas de
acogida, cuyas instalaciones y programas sirven al
cumplimiento de la FBPT-C.

En coincidencia con la revisién hecha sobre el lugar
gue ocupa el elemento del espacio y las relaciones que
le dan vida, YBI postula la existencia de una cultura
intencionada como esencia y como hilo conductor
fundamental que guia todo el proceso de aprendizaje. El
trabajo exitoso que se realiza con las juventudes, se logra
por la cultura, desde sus (i) recursos humanos, (ii) su
sistema de valores, (iii) el lenguaje que se utiliza, (iv) una
orientacién intencionada para tratar a las juventudes
de forma respetuosa, permitiendo que desarrollen sus
competencias y liberen su energia positiva, y finalmente

% Para un estudio amplio sobre los elementos que singularizan este paradigma y la investigacidon que sustenta su propuesta, ver: Bouffard,
S., Malone, H. J., & Deschenes, S. (2008). Se sugiere visitar también la pagina del Global Family Research Project (https://globalfrp.org/).
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y (v) un aula abierta donde las personas adolescentes
y jovenes pueden equivocarse y aprender, para que
cuando salgan al mundo exterior hayan perfeccionado
sus habilidades.

Hay tres elementos en la cultura para trabajar con éxito
el resultado de cambio que se busca con las juventudes.
Un equipo compacto, con un objetivo comun, que es
facilitar la transformacion de las personas adolescentes

el ejemplo y una cultura intencionada que promueve
la transformacién. Es asi como las paredes ‘hablan de
la cultura que se quiere impulsar para las personas
adolescentes y jovenes’, se ven plasmados los valores
que se promueven, las frases intencionadas, las
fotografias, las promesas, los murales, los colores,
los muebles, el orden en que se colocan las cosas,
los reconocimientos, las celebraciones, todo, abso-
lutamente todo, tiene una intencién deliberada.

y jovenes, un sistema de valores que se practican con

El espacio como tercer maestro™...

el Modelo TJCR asume como supuesto operativo, el constructo del “espacio como tercer maestro’, postulado por
el pedagogo Loris Malaguzzi (2001) como pieza central del Modelo Reggio Emilia para la primera infancia, que
tiene aplicacion para el aprendizaje permanente a lo largo de la trayectoria de vida de las personas. En su obra
nos plantea que la gestién de los espacios como tercer maestro resulta en un lenguaje que refleja una identidad y
una cultura de construccidn conjunta, que se expresa, se reconoce y se celebra cada dia, en tanto generadora de
bienestar y bien progresar para cada integrante de la comunidad de aprendizaje de que se trate, y para esta como
un todo. Se entiende entonces que la propuesta trasciende la organizacion y decoracion de espacios “bonitos y
bien equipados’ para pensarlos como un recurso de especial valor, puesto al servicio de una apuesta pedagdgica
disenada para una audiencia especifica y en funcién de objetivos concretos.

Abundando sobre la propuesta de Malaguzzi, las investigaciones realizadas por Nair (2016), llevan a proponer
cuatro criterios basados en evidencia, para el disefio y la gestion de un espacio que sirva de multiples formas, como
tercer maestro en el logro de objetivos de aprendizaje previamente definidos:

® Su instalacién, desde el dia uno, como ambiente sequro y de calidad, elemento determinante para el estado
animico y la receptividad del grupo necesarios para el cambio buscado.

» Su versatilidad para recuperar e integrar, de la mejor forma posible, la diversidad cultural e identitaria
representada en cada grupo, entendida esta como valor en si misma.

» Su flexibilidad para el cambio en acomodo del mobiliario, recursos de iluminacién, control de temperatura
y ruido de ambiente, junto al aprovechamiento de espacios extramuros en todo lo posible, donde acoger y
explorar metodologias disruptivas junto a las familias y otros aliados.

» Latransmisién de mensajes positivos orientados a climas emocionales sequros y esperanzadores, sin los cuales
el cambio en conocimientos, actitudes y prdcticas no ocurre. Esto ultimo tanto via la documentacién grdfica de
aprendizajes y logros del grupo en lugares visibles del espacio, para su constante celebracioén y apropiacion, en
lo personal y lo colectivo, como a través del modelaje multidireccional, que se provoca intencionalmente entre
todas las partes que integran el Programa de Formacion.

> Al respecto ver Malaguzzi (2001) y Nair (2016). Como fuente adicional de conocimiento sobre el tema, se sugieren trabajos de Mau (2010)

y Barrett, PS., et al.



(2 Supuestos Operativos

En esta seccion se abordan los supuestos ocultos
del éxito del Modelo TJCR, es decir, los elementos
estratégicos, metodoldgicos y operativos esenciales
paralaeficienciayeficaciadesuProgramadeFormacion,
conformado por una oferta interna facilitada desde el
equipo técnico a cargo de su implementacion, sobre
la base de una Malla Curricular (Anexo 9) disefiada
en linea con los enfoques éticos, juridicos, politicos y
metodoldgicos que le son propios.

2.1 Perfil de las personas facilitadoras
»

La facilitacion de la oferta interna del Programa de
Formacién propio del Modelo TJCR debe cumplir
con ciertas premisas y estar a cargo de personas
facilitadoras con determinadas caracteristicas. Esto por
cuanto, mas alla de la transmisién de conocimientos,
la facilitacion estd dirigida a promover una forma de
ser y estar en las interacciones personales, sociales y
productivas. Ademas, la facilitacién de este Programa
de Formacién supone un aprendizaje de doble via, de
la persona facilitadora a las personas participantes y
viceversa, lo que representa un reto para conseguir sus
objetivos de aprendizaje, para cada joven participante,
para el equipo a cargo de su implementacién y para
las personas del sector productivo que colaboran en la
Fase 2, de FBPT-C, desde sus instalaciones o servicios.

Antes de iniciar su labor, la persona facilitadora debe
familiarizarse con la poblacién adolescente y joven
participe y con las condiciones del contexto especifico
donde se implementara el Modelo TJCR. Debe estudiar
y apropiar los enfoques, perspectivas, paradigmas,
bases conceptuales y supuestos operativos que le
dan contenido, las fases que informan su Programa
de Formacioén, asi como los Anexos e Instrumentos
de Apoyo que el Modelo ofrece para la debida
implementacién y registro de los hechos educativos y
disposiciones generales.

i

Luego, debe conocer al grupo con el que trabaja, a cada
joveny sus vidas y procesos personales, en el marco de
sus referentes familiares y comunitarios.

Como caracteristicas esenciales, la persona facilitadora:

[...] debe ser sensible, tolerante, buena interlocutora,
con capacidad de dialogar y facilidad como mediadora,
abierta y flexible. Entre otras muchas cualidades, también
debeserunapersonaconexperienciaen manejodegrupos,
generosa, paciente, comprensiva, inclusiva, dispuesta a
aprender de los errores, dindmica y motivadora. Buena
comunicadora y con capacidad de sintesis para resumir
las ideas de las otras. Ser alegre y entusiasta para animar
al grupo (Pacheco, 2018, p. 74).

Esta persona se encarga de:

» Guiar a las personas adolescentes y jovenes para
que adquieran nuevos conocimientos.

® Facilitar un aprendizaje sencillo y respetuoso,
a través de herramientas y técnicas que permitan
desarrollar el potencial de las personas participantes.
» Convertirse en unafigura de confianza que les ayuda
areflexionar, cambiar de actitudes, eliminar prejuicios y
tomar sus propias decisiones.



» Ofrecer seguridad y la oportunidad de que
desarrollen las competencias necesarias para encauzar
su Plan de Desarrollo Personal.

Lo anterior se logra mediante el fortalecimiento del
vinculo con las personas adolescentes y jovenes
que surge a partir de una convivencia respetuosa,
no invasiva y cercana. Las personas adolescentes y
jévenes confian en la persona facilitadora porque no
les juzga, se preocupa por su bienestar pero no les
dice qué deben hacer. Son personas que confian en las
juventudes porque saben que tienen la capacidad de
superarse, poseen valores, emociones y talentos que
les convertiran en agentes de cambio social.

Alavez, lapersonafacilitadora se convierte en un puente
con la comunidad, hace posible que se reconozca
el apoyo que brinda el Modelo: formacién, recursos,
vinculacién con fuentes de empleo. Las personas
adolescentes y jévenes regresan ese apoyo a través de
acciones con impacto social: voluntariado, renovacion y
rescatedelugaresrecreativos, centrosculturales, etc., que
las convierte en creadoras, solidarias y comprometidas
con su entorno, dejando atras el concepto de conflicto
y estorbo con el cual eran estigmatizadas. Al motivar
comportamientos que desarrollan las habilidades
para ser personas activas y de transformacién social,
se favorece el sentido de pertenencia a la comunidad
donde viven, la responsabilidad moral de mejorar su
entorno y la adquisicién de una actitud critica sobre los
conflictos que pueden romper con la calidad de vida
que merecen tener.

2.2 Trabajo abierto a las familias

Esencial para el éxito del Modelo TJCR es la participacién
de referentes adultos en todos los momentos del
proceso formativo. En ese sentido, la familia y otras
personas adultas cercanas deben ser aliadas del

Programa, pues representan un apoyo central para
lograr la participacién continuada de las personas
adolescentes y jévenes.

El Modelo TJCR incluye acciones concretas que tienen
el fin de involucrar a las familias y otras personas
adultas en el proceso formativo. Desde el primer
contacto, la persona adulta de referencia de cadajoven
integrante participa activamente mediante espacios
formales e informales de interlocucién, propiciados
por el equipo que lleva adelante el Programa. Ademas,
se mantienen las puertas abiertas para brindar apoyo
y consejo cuando estas personas necesiten conversar
sobre algun asunto que les esté afectando, por via
de tutorias grupales y/o de sesiones individuales en
las que se trabaja Primeros Auxilios Psicolégicos e
Intervencién en Crisis.

2.3 Diseno basado en evidencia

El Modelo TICR estd basado en los resultados de
estudios especializados que muestran las necesidades
de formacién personal, social y para la vida laboral
de las personas adolescentes y jévenes en condicion
de vulnerabilidad, en Costa Rica y otros paises con
desafios similares. La experiencia demostrativa de
la que surge el Modelo TJCR mostr6, ademds, que
conocer el contexto y caracterizar a la poblaciéon meta
adecuadamente es la base para disefar intervenciones
informadas que alcanzan resultados alentadores en la
formacién de las personas adolescentes y jovenes que
inspiran su propuesta. El disefio basado en evidenciasse
complementa con un enfoque de proceso para su
Programa de Formacién, en cumplimiento de una
Malla Curricular (Anexo 9), que previene las acciones
de corto plazo y el activismo.



En el marco del Proyecto Trayectorias Juveniles...

se realizaron los siguientes estudios con el fin de conocer las necesidades de formacién personal, social
y para la vida laboral de las personas adolescentes y jévenes en condicién de vulnerabilidad residentes
en la zona de intervencion de la experiencia demostrativa que dio origen al Modelo:

2 Exploracién del concepto de formacion en el puesto de trabajo inclusiva de juventudes vulnerables.
Estudio realizado con empresarios de Limén, San Carlos y el Gran Area Metropolitana UNIMER,
2017.

» Estado de la investigacion sobre juventud vulnerable en Costa Rica: Meta andlisis de los ultimos 10
anos. Ana Jimena Vargas, 2018.

2 Conocimientos, actitudes y prdcticas de la poblacién adolescente y joven hacia los servicios
municipales del cantén central de Limdn, en el dmbito del empleo, formacién para el empleo y
asistencia social. Investigaciones Psicosociales S.A., 2019.

2 Patrones y factores asociados a la exclusién educativa y del mercado laboral en zonas con alto
grado de vulnerabilidad social, en los distritos de Limén, Siquirres y Pavas. Factores asociados a la
exclusion, logro educativo, empleabilidad e insercién laboral de jévenes. Estado de la Educacién -
Programa Estado de la Nacién, 2020.

2 Encuesta Nacional de Puestos de Trabajo en Establecimientos del Sector Comercio, cantén central
de Limén y distrito central de Siquirres. INEC, 2020.

» Informe descriptivo de la oferta de capacitacién técnica en los cantones central de Limén y
Siquirres. Valeria Lentini Gilli, 2020.

ElAnexo 2. Estudios generadores de conocimiento cientificosocial claveparael disefio eimplementacion
del Modelo TJCR, contiene una tabla con el enlace de acceso a cada uno de los estudios aqui citados.




2.4 Enfoque geografico-social

El enfoque geografico-social es una aproximacion que
permite establecer la focalizacién de un conjunto de
acciones a nivel cantonal y regional, al momento de
disefar una inversion que busca el desarrollo humanoy
social. Resulta consistente con los principios de equidad
y eficiencia en tanto se basa en criterios objetivos de
medicién, como lo son el indice de Desarrollo Humano,
la densidad poblacional y la prevalencia territorial de
aquellas brechas o condiciones de vulnerabilidad que se
quieren impactar, segun se encuentran documentadas
en fuentes oficiales.

Vale resaltar que siempre se debe hacer un andlisis
de la informacién disponible en el pais en términos
de desarrollo y confluencia de problematicas. A partir
de este analisis, se trabaja en territorios con criterio
de desigualdad, no de pobreza, que encierran en si
mismos tanto los desafios como las potencialidades
para trabajar con arraigo local, sin tener que depender
de la intervencién del Gobierno central.

El siguiente mapa de calor refleja la aplicacion de este
enfoque en la identificacién de Limén como territorio
sede para el desarrollo del Modelo TJCR.

Concentracion cantonal de jovenes (12-24 afios) que
no estudian ni trabajan en Costa Rica para el 2011.

md SIMBOLOGIA

% total de jévenes que no
estudian ni trabajan, 2011

B 10%-13%
P 14%-17%
B 18%-21%

22% - 25%

B 26% - 29%

2.5 Partes interesadas

Este supuesto determina que todo programa, modelo
o intervencién debe tomar en consideracién y respetar
los intereses de sus partes interesadas, entendidas
éstas como las personas o colectivos cuyos derechos
pueden verse afectados por sus decisiones o que
tienen intereses legitimos en ambitos directamente
impactados por sus actividades y resultados. De este
supuesto se deriva la obligacién de la respectiva
entidad de considerar los puntos de vista de sus partes
interesadas, segun hayan sido identificadas, aun
cuando éstas no tengan un rol formal en la gobernanza
de la intervencién o no sean conscientes de su interés
legitimo en las decisiones o actividades que ésta realiza
o tiene previsto realizar (Grillo, 2011).

== YouthBuild
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Para los propdsitos del Modelo TJCR se consideran
partes interesadas, en primer lugar, las personas
adolescentes y jovenes que constituyen su poblacion
de interés y sus familias, acompanadas de las empresas,
la institucionalidad nacional y local, y de los centros de
educacién técnica-vocacional, como los cuatro pilares
gue sostienen y dan fuerza al ecosistema requerido
para su adecuada implementacién o que colaboran
de distinta manera en su desarrollo, escalamiento y
evaluacién. Asi mismo, se tiene a las fuerzas vivas que
apoyan su gestion en las comunidades alcanzadas por
su propuesta. Las partes interesadas son convocadas
como actores legitimos enlos procesos de planificacion,
evaluacion y rendicién de cuentas.
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f 3 Componentes

del Modelo TJCR

El Modelo TJCR se conforma de dos mecanismos de
intervencién y una plataforma de operacién, que se
describen como sigue.

3.1 Mecanismos de intervencion

»
Los mecanismos de intervencion del Modelo TJCR son:

®» Un Programa de Formacién con su oferta propia

para el desarrollo de las competencias que hacen

a su Malla Curricular (Anexo 9) y servicios a cargo
de proveedores externos que dportan educacion
técnica-vocacional.

® Un Ecosistema de apoyo a la implementacién del
Modelo sustentado en cuatro pilares: las personas
adolescentes y jévenes participes y sus familias; las
empresas y empresariado que apoya la FBPT-C; las
entidades publicas con mandatos relacionados que

dan avaly soporte a su gestion, en lo localy lo nacional;
y los centros de educacion técnica-vocacional publicos
y privados, con ofertas de interés para el Modelo. En

torno a estos pilares se aglutinan colaboradores que
aportan al logro de los objetivos del Modelo de forma
indirecta; entre estos se cuenta a programas locales
de ayuda social, proteccion legal o administrativa
y/o atencion de la salud, de interés para la referencia
de situaciones que asi lo ameriten; medios de
comunicacién locales; organizaciones de la sociedad
civil con intereses afines; espacios de cuidado de hijos/
hijas de madres/padres adolescentes y jévenes, etc.

Ver la Parte lll. Marco Operativo de este documento
para conocer sobre estos componentes y procesos.




3.2 Plataforma de operacién

Compuesta de tres elementos clave que se constituyen
en supuestos de éxito para la implementacion del
Modelo TJCR. Estos refieren a:

» Equipo de profesionales con perfil idéneo para
llevar adelante la hermosa tarea que se le confia, de
acompanar a las personas adolescentes y jovenes
parte del Modelo TJCR, en su proceso de cambio y
transformacién hacia una mejor versién de si mismas
y mejores oportunidades de crecimiento personal y
progreso social.

El personal requerido...

» Espacio seguroy de calidad donde opera el Modelo
TJCR, que es elemento clave para su Propuesta de
Valor y cuyas caracteristicas se describen ampliamente
en la Parte Il. Disposiciones Estratégicas, de este
Blueprint.Esta llamado a servir como tercer maestro que
contribuye en el proceso de aprender lo que significa
ser y estar, de manera consciente y con actitud abierta,
en lugares y en interacciones donde la estructura, la
seguridad, el orden, la convivencia democratica, el
respeto a la diversidad, el trato empético y la solidaridad
reciproca, cuentan y se espera sean la norma.

este varia dependiendo de la poblacién a atender, en una relacién de dos profesionales por cada 100
personas/ano, distribuidas en 4 cohortes de 25 personas cada una, asi:

» Profesional en Psicologia, Trabajo Social o Ciencias Sociales, cuya funcién es facilitar como lider; puede
también asumir funciones de asistencia técnica y capacitacion de cuadros internos de la entidad
implementadora. Idealmente, contard con experiencia de trabajo con juventudes en condicién de
vulnerabilidad, con Enfoque de Derechos y de Inversion en Juventud.

» Profesional en Recursos Humanos, con experiencia de trabajo con el sector empresarial, cuya funcién
es disenar e implementar una estrategia de acercamiento a actores del sector productivo, gremiales
e individuales. Esto con el fin de establecer Acuerdos de Colaboracion Educativa que permitan su
incorporacién como empresa/institucion de acogida para la realizacién de experiencias de FBPT-C en
sus instalaciones y servicios. Adicionalmente, tiene bajo su responsabilidad el acompanamiento a las
personas jévenes egresadas de la FBPT-C en la Fase 3. Seguimiento, Orientacién y Salida.

Asunto separado es la coordinacidn del Programa de Formacion. Esta responsabilidad debe ser encargada
alainstancia interna de cada entidad implementadora que tenga objetivos y funciones cercanas a los fines
del Modelo. Asi, por ejemplo, si se trata de una municipalidad, la recomendacidn es que la coordinacién se
adscriba como tarea de la Oficina de Gestion de Desarrollo y Proyeccidn Social, la Oficina de Intermediacion
de Empleo y de Educacién, u otras con funciones similares. Si se trata de una empresa, se sugiere que
la coordinacién la asuma el drea de Recursos Humanos, de Responsabilidad Social Empresarial o sus
equivalentes. En el caso de entidades de base comunitaria u organizaciones de la sociedad civil, la tarea
puede ser asumida por un comité o gestionada por un proyecto de la organizacién, como un todo.




® sSistema de registro y seguimiento a cada
persona participante adolescente y joven, que
funciona mediante una base de datos en linea. Esta
plataforma consiste en un sistema de expedientes con
interfaz amigable y capacidad para crear informes.
Como minimo, estos expedientes deben permitir la
introduccién de los datos personales, la creacién de
planes de desarrollo personalizados, la construccién
del curriculum vitae, el seguimiento y evaluaciones de
desempeno periddicas.

Un sistema de expedientes dindmico y en linea...

secciones, como sigue:

Personal-metas- y seguimiento).

» Busqueda avanzada de expedientes.

de servicios).

Para mayor informacién
consultar la
Guia Técnico Operativa del Sistema
disponible en la Caja de
Herramientas propia del Modelo TJCR.

para la experiencia demostrativa que dio origen al Modelo se disefd y utilizé una aplicacion web que
permitid realizar consultas de forma rdpida sobre el progreso de las personas adolescentes y jévenes
parte del Programa de Formacion, y organizar y procesar los datos para producir informes de interés
para los fines del Modelo. El sistema cuenta con una interfaz sencilla e intuitiva que facilita su uso
sin demandas mayores de capacitacién para quienes lo operen. Este sistema se estructura en siete

2 Expedientes (datos personales, domicilio, identificacién, salud, contacto, prerregistro, perfil laboral
-experiencia, habilidades, educacion, idiomas-, evaluacion de competencias, Plan de Desarrollo

» Servicios (listado de ofertas, detalles, agenda de sesiones y lista de personas inscritas).
» Programa de eventos y actividades, detalles y lista de participantes.
® Ofertas de vinculacién (lista de ofertas y listas por categoria).

2 Reportes (general, expedientes, vinculaciones, servicios, actividades y eventos).
» Administrador (alta/baja/edicién de: ciudades, centros de atencién, personas usuarias y categorias



2 Presupuesto, lo primero en este rubro es definir tem-
pranamente el alcance y cobertura de la experiencia a
realizar. Los recursos y el presupuesto disponibles resultan
los elementos base para decidir a este respecto. En el
siguiente recuadro se presenta un ejercicio de costeo para
la implementacién del Modelo TJCR por un periodo de 12
meses y con una cobertura de hasta 100 adolescentes y
jovenes participantes.

Estimacion presupuestaria...

para la operacion del Modelo TJCR:
12 meses, 100 adolescentes y jovenes
participantes

La plataforma operativa que se detalla en esta
seccion se ha hecho a partir de una proyeccion de
flujo de atencién de 25 personas adolescentes o
jovenes por cohorte, con un tope de 100 participantes
por ano. La inversién ha sido calculada a partir de la
experiencia demostrativa que le da origen al Modelo
y se estima en USD 1,150.00 por participante, en el
caso de contarse con un local propio que incluya los
servicios bdsicos. Este monto resulta en USD 1,400.00

si se hace necesario presupuestar costos de alquiler
de local y pago de servicios, incluido el internet.

La inversién requerida para implementar el Modelo
puede expresarse en un aporte compartido entre
distintos socios que asumen el costo de rubros
especificos.

En el Anexo 5 se muestra una descripciéon de los
rubros del presupuesto, con detalles sobre recursos
humanos, materiales y otros.




@

Planificacion

Instalar el Modelo TJCR en un nuevo territorio, contempla
el cumplimiento de las siguientes actividades estratégicas.

4.1 Levantamiento de
informacion del contexto

Esta actividad contempla cinco focos de interés:

a) El acopio de informacion disponible sobre las
caracteristicas y dindmicas de la poblacién
adolescente y joven con el perfil que interesa
convocar a la oferta propia del Modelo.

b) La realizacion de un mapeo sobre el parque
empresarial que opera en el area de influencia,
incluidos actores tradicionales y no tradicionales
de la economia local, con potencial de incorporarse
como socios de la iniciativa.

) El inventario de programas de formacién para la
empleabilidad y/o de educacion técnica-vocacional
disponibles en el drea de influencia del Modelo.

d) Laorganizacién de consultas con actores clave parael
logro del propdsito del Modelo, con el fin de recabar
sus percepciones y recomendaciones para una
puesta en marcha adecuadamente contextualizada.

e) La realizacion de un estudio de conocimientos,
actitudesy practicas sobre educacion, empleabilidad
y trabajo, con juventudes locales con el perfil que
busca el Modelo.

El Anexo 2 contiene una tabla con el enlace de acceso a
cada uno de los estudios antes referidos.

4.2 Afinamiento del Programa de Formacion
propio del Modelo y sus condiciones
de operacion

Esto para ajustarlo a los requerimientos del contexto
y de la poblacién de interés, seguin hayan sido iden-
tificados en el levantamiento de informacién. Como
pasos clave a seguir para generar las condiciones
requeridas para la operacién exitosa del Modelo TJCR
se tienen los siguientes:

a) Instalacion y equipamiento del espacio de operacién
del Modelo.

b) Conformacién del equipo técnico que gestionara
el Modelo e induccién de este en los elementos
centrales a su Propuesta de Valor.

¢) Establecimiento de alianzas con entidades afines
paralareferenciay contrarreferencia de poblaciones.

d) Identificacion y establecimiento de relaciones con
aliados del sector empresarial e institucional.

e) Determinacién de primera cohorte de poblacién a
ser convocada para ingresar en el Modelo.



4.3 Implementacion del Modelo

La implementacién del Modelo prevé el cumplimiento
de las siguientes actividades:

a) Lanzamiento del Modelo e inicio de campafia de
promocién de su Programa de Formacion.

b) Ampliacién de alianzas con el sector productivo y otros.

¢) Puesta en marcha del Programa de Formacion
con la primera cohorte de adolescentes y jovenes
participantes.

d) Disefio y desarrollo de estrategias paralelas de
capacitacion continua a socios de gobiernos locales
y sector empleador.

e) Acompahamiento a adolescentes y jévenes par-
ticipantes en las cuatro fases que componen
su Programa de Formacién, desde la Fase 0 de
Convocatoria, Autoseleccion/Seleccién hasta la Fase 3
Seguimiento, Orientacion y Salida.

f) Seguimiento a la conformaciéon y operaciéon de
una Red de Juventudes Egresadas del Modelo TJCR
como una alternativa grupal a la salida de Accién
Comunitaria y Social, para quienes asi lo deseen
(Fase 3).

4.4 Monitoreo y Evaluacion
del Desempefio

Bajo esta linea se prevé el cumplimiento de las
siguientes actividades:

a) Elaboracion y ajuste de la estrategia de insercion
local del Modelo TJCR, desde el enfoque geografico-
social.

b) Adaptaciéon y puesta en marcha del Plan de
Monitoreo segun intervencion.

¢) Identificacién y preparacién de los instrumentos
para registro del proceso a utilizar para el
seguimiento y mediciéon de resultados (entre los
disponibles en la Parte IV. Instrumentos de Apoyo
a la Implementacion del Programa Formativo de
este Blueprint).

d) Creacién e instalacion de base de datos que
soporta el Sistema de Registro y Seguimiento de
Participantes, referido anteriormente en esta misma
seccién del Blueprint,

e) Puesta en marcha de la actividad de Monitoreo y
Evaluacion.

f) Elaboracion de informes de resultados anuales y
rendicién de cuentas a personas adolescentes y
jovenes, familias y socios del Modelo.

Para mayor orientacién consultar el documento Guia
para el monitoreo y evaluacién del programa de
formacién del Modelo TJCR para la FBPT-C.




Evaluacion
del Modelo TJCR

5

Mas alla de la evaluacion del desempefio de las personas
adolescentes y jovenes participantes en el Programa de
Formacion, al finalizar cada ciclo de implementacién del
Modelo se prevé evaluar la efectividad de su Propuesta de
Valor como un todo. El interés es medir los resultados de
la aplicacion del Modelo en el contexto de intervencién.
Para planificar y medir estos resultados lo basico es partir
de la naturaleza de la intervencion y conocer si mediante
su implementacién se han generado las condiciones
requeridas para su adecuada operacién, por ejemplo,
la participacion del sector empresarial y otros actores
clave en la ejecucién de alternativas de FBPT-C dirigidas
a personas adolescentes y jévenes con el perfil definido.
El disefo de esta evaluacién contempla dos aplicaciones:
una previo al inicio de cada ciclo de operacién y otra a la
salida, con una frecuencia anual.

A partir de la experiencia demostrativa que dio origen
al Modelo TICR, la siguiente lista de indicadores
mostro relevancia para el propésito buscado:

3 Cuantitativos:

« Numero de instancias del sector privado que participan
en alternativas de FBPT-C en coordinacién con la
entidad implementadora.

« Nimero de empresas/instituciones de acogida,
desagregadas segun sector y tipo de actividad
econémica.

« Numero de personas adolescentes y jovenes que
acceden a educaciéon técnica-vocacional mediante
programas asistidos por el Estado.

« Porcentaje de empresas que reportan disponibilidad
para incorporar a personas adolescentes y jovenes en
FBPT-C en el futuro.

¥ Cualitativos:

« Grado de satisfaccion de las empresas/instituciones
de acogida con los resultados de la FBPT-C,
desagregadas segun rubro o actividad y nimero de
personas adolescentes y jévenes vinculadas, por sexo
y edad.

« Grado de satisfaccion de las personas adolescentes y
jovenes con el desarrollo y resultados del Programa
de Formacion en general y de la experiencia de
FBPT-C en especifico.

« Grado de satisfaccion de madres/padres/represen-
tantes legales de las personas adolescentes y jévenes
con el desarrollo y resultados del Programa de
Formacion.

+ Nivel de conocimiento del Modelo, sus objetivos y
resultados, entre actores publicos locales clave para
el logro de sus objetivos seguin sean definidas para
cada contexto de operacion.



:Qué piensan sobre la FBPT-C?'¢
»

Personas adolescentes y jovenes egresadas del
Modelo TJCR...

...es aprendizaje que ayuda a tomar decisiones.

... promueve asumir la responsabilidad, se aprende a
ser responsables con las decisiones tomadas, “genera
oportunidades"”.

... provee un apoyo para el futuro, se convierte en
aprendizaje base para enfrentar retos por venir, saca
a relucir aptitudes antes no percibidas, pensadas,
asumidas en areas que agradan.

impulsa la motivacién hacia ponerse objetivos
y metas particulares, da conocimientos para
desempenarse en un ambiente laboral.

... mucho aprendizaje, la oportunidad de implementar
lo aprendido en la formacién, sentirse apoyados, ser
partedeunaexperiencianutritiva,independientemente
de lo vivido en cada empresa.

.

En primera voz:
“Es el esfuerzo y dedicacion que nos han
ensefiado acd para lograr nuestras metas, yo
luché y me esforcé para poder estar ahi, ahora
que estoy en laformacién [FBPT-C] construyendo
un mejor futuro, me siento mds tranquilo”.

Madres y padres de juventudes egresadas del
Modelo TJCR...

... lo asocian con esperanza, como un espacio que da
oportunidades-evidentes-y queposibilitael crecimiento,
y un cambio positivo en sus hijos e hijas.

... les genera confianza y seguridad en sus hijos e hijas,
les ayuda a proveer una visién, una orientacién, una
guia.

. se percibe como un apoyo y un esfuerzo que se
valora muy importante por el crecimiento que genera.

”®

En primera voz:
“Lo capacitaron, lo ayudaron, lo guiaron,
aprendid paciencia y tolerancia, fue una
experiencia productiva, aprendié flexibilidad,
yo lo acompané a actividades, me hablaron
maravillas, le ensenaron a tener tolerancia y
capacidad de reaccion’.

16 Extractado de: Informe de Exploracién cualitativa sobre percepciones y actitudes ante la Formacion Basada en Puesto de Trabajo, y
los cambios conductuales percibidos estimulados por la experiencia del Programa Trayectorias Juveniles en Limén y Siquirres. Proyecto
Trayectorias Juveniles CR., marzo 2020, alcance del 25% de la poblacién egresada y familias.
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La operacion del Modelo TJCR para la Formacion
Basada en el Puesto de Trabajo de Calidad requiere,
como premisa para el éxito la conformacion de un
Ecosistema de Apoyo a su Implementacién, inspirado
en el Enfoque de Corresponsabilidad Social y expre-
sado en esa comunidad de actores institucionales y
sociales, nacionales y locales, que perciben el logro de
su objetivo como un fin compartido y aportan valores
tangibles e intangibles a su consecucién, de modo
directo o indirecto, pero, en todo caso, significativo.
Para que opere de manera articulada y sostenible
como mecanismo propio del Modelo TICR y a lo
largo de su implementacién, la responsabilidad por
la conformacién y consolidacion de este ecosistema
corresponde a la instancia que promueve y coordina la
iniciativa.

Es indispensable crear una red de apoyo positivo y
organizado para que las personas adolescentes y
jovenes en condicion de vulnerabilidad logren vencer
sus barreras y desarrollar sus competencias.

Modelo...

Por lo general, las juventudes que inspiran el Modelo
TJCR provienen de ambientes conflictivos, de ser
estigmatizadas, de recibir un trato irrespetuoso y
desigual. Ante esto necesitan de un ambiente totalmente
opuesto, donde las personas adultas les ayudan a
establecer vinculos y relaciones de apoyo, incluyendo
las instituciones y la relaciéon con otras personas jovenes
y adultas, contribuyendo a un capital integral social
positivo, que facilite las posibilidades de éxito. Durante el
proceso formativo de este Modelo es posible establecer
una relacion transgeneracional de colaboracion y
respeto entre personas adultas y jovenes, que permite
integrar o complementar las perspectivas, experiencias
y habilidades de unas y otras. Ambas partes tienen la
oportunidad de sugerir, proponer, opinar y decidir,
reconociendo la contribucién de cada generacion. Para
lograr esto es necesario que las personas adultas vean
a las juventudes como socias, ciudadanas importantes y
agentes de cambio.

las entidades implementadoras

El Modelo TJCR requiere ser impulsado e implementado por una instancia especifica, que coordina y ejecuta. Esta
puede ser una dependencia del Gobierno nacional o de gobiernos locales, una cdmara empresarial, organizaciones
de trabajadores -sean sindicatos o cooperativas- empresas independientes, organizaciones de la sociedad civil,
organizaciones comunitarias y centros de formacion, entre otros. En suma, toda entidad que tenga intereses afines,
capacidad de convocatoria y coordinacion y los recursos, asi como la claridad sobre las personas adolescentes y
jovenes a quienes desea llegar con el Programa de Formacion.

El rol central de la instancia coordinadora es la construccion de las alianzas necesarias para ejecutar el Programa
de Formacién y la busqueda de salidas exitosas para la poblacion joven egresada, en las lineas que plantea el
Modelo, que son: el retorno a la educacion principalmente via educacion técnica-vocacional, el empleo formal, el
autoempleo ligado a cadenas de valor y la accién comunitaria y social.

[



1.1 Actores

El Ecosistema del Modelo TJCR se compone princi-
palmente de los siguientes actores:

Las personas adolescentes y jovenes parte del
Programa de Formacién y sus familias.

El Estado, representado por el Gobierno nacional
y/o gobiernos locales.

El sector productivo: empresas y otras formas de
organizacién propias de la dindmica econdémica
del contexto de operacién, como lo es la
organizacién sindical.

Los centros que brindan educacién técnica-
vocacional, ligados a programas publicos de apoyo
a poblaciones en contextos de vulnerabilidad.

Los actores parte del Ecosistema del Modelo TJCR
deben cumplir con ciertos roles y asumir determinadas
responsabilidades para garantizar el éxito de sus
objetivos, segun se describe de seguido.
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@ Adolescentesyjévenes parte del Programa
de Formacion y sus familias

Como se delimita en la Parte I. Marco Referencial de
este Blueprint, la poblacién destinataria del Modelo TJCR
son personas adolescentes y jovenes entre los 15y los
21 afos de edad, excluidas del sistema educativo y/o
del mercado laboral formal, que conviven en contextos
de conflicto social y/o con la ley penal, con aspiraciones
demostrables de mejora de su condicién de vida, via
su insercion en el sector productivo del contexto en
el que conviven. Ademas, la poblacién con este perfil
que reporta condicién de embarazo, maternidad o
paternidad configura un grupo de interés prioritario.

Asi,cadajoven con el perfil establecido que se incorpora
al Programa de Formacién, una vez cumplida la Fase 0.
Convocatoria, Autoseleccion/Seleccién propia de este
Modelo, no es visto como aprendiz que ingresa para
recibir conocimientos y optar por beneficios sino como
la persona titular de derechos y responsabilidades
que es, con capacidad para tomar decisiones, afrontar
adversidades y asumir retos de manera funcional para
suvida, en el hoyy en el ahora. El papel esencial de cada
persona adolescente o joven participe en el Modelo
TJCR es en su rol de integrante en un Programa de
Formacion en el que todas las partes tienen algo que
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aprender y algo que ensefar. Las responsabilidades
de las juventes como actores clave de este Programa
y del Ecosistema que apoya su implementacién no
son otras que recibir, ofrecer, procesar, resonar y poner
en practica el conjunto de competencias personales,
sociales y productivas que hacen a la propuesta
pedagdgica propia de este Modelo. Todo ello teniendo
el aprendizaje permanente, el liderazgo comunitario, la
capacidad de agencia y la transformacién social, como
principios de vida.

Ahora bien, estas personas adolescentes y jévenes
no estan solas, pertenecen a una familia que, a su
vez, convive en una comunidad con caracteristicas
especificas. El apoyo de esta familia y la movilizacién
de los recursos que puedan estar disponibles en sus
comunidades de pertenencia resultan esenciales para el
buen aprovechamiento de las oportunidades que ofrece
el Modelo TJCR. De nuevo, como parte esencial del \
Ecosistema aqui tratado, las familias aportan el respaldo y p
y apoyo necesarios para que la persona joven pueda

dedicar tiempo y esfuerzo, libre de presiones, a cumplir

el Programa de Formacion, en todos sus alcances.

Las familias como aliadas clave... ,l

involucrando a padres, madres y personas cuidadoras

El Modelo TJCR comprende estrategias para lograr el involucramiento de las familias y de la comunidad en el
proceso formativo de las personas adolescentes y jévenes. Estas pasan por dar a conocer el Programa y brindar
espacios parala participacion de padres, madres y actores locales, en momentos especiales del proceso a cumplir.

Durante la experiencia demostrativa que dio origen al Modelo TJCR, se organizaron actividades informativas
y recreativas para familiares de las cohortes participantes, en modalidades de “Open House” y “Café Familiar”.
Espacios de integracién social como estos se aprovechan para mostrar el alcance y objetivos del Programa de
Formacién en un ambiente relajado, donde las juventudes
presentan sus logros y dan vida a un encuentro cultural
preparado por ellas mismas. El fin Gltimo es siempre promover
una mejor comprension del proceso para que las familias den
mds valor a la participacion de sus jévenes y asegurar un
mayor y mejor involucramiento de las familias como aliadas
del Programa de Formacion.




2 El Estado

El Gobierno central y muchos de los gobiernos locales
en Costa Rica -asi como en la mayoria de los paises de
América Latina- cuentan con programas de asistencia
social eintermediacion laboral con capacidad suficiente
para poner al servicio de sus sociedades, aquellos
mecanismos y recursos necesarios para implementar
la FBPT-C con juventudes residentes en territorios de
mayor conflictividad social y, también, para darles
sostenibilidad en el tiempo. La consideracion de este
actor politico como pilar central del Ecosistema de
Apoyo a la Implementacion del Modelo TJCR, actuando
juntoalasjuventudes, susfamiliasy el sector productivo,
resulta de valor estratégico en tanto permite establecer
conexiones directas entre el Modelo y los diversos
servicios y beneficios que el Estado, como un todo, esta
en la obligacion de proveer, a nivel nacional y local,

Beneficios del Modelo TJCR...

para impulsar la mejora en la condicién de vida de la
poblacion joven con el perfil que inspira su propuesta.

Entre los servicios y beneficios que aporta el Estado
como actor clave en el Ecosistema de Apoyo al Modelo
TJCR cabe resaltar, por una parte, la vinculaciéon de
entidades publicas como sedes donde puede tener
lugar la FBPT-C que el Modelo propone y, por la otra,
el apoyo via becas y subsidios publicos para el acceso
de esta poblacién a alternativas de educacion técnica-
vocacional costeadas por el Estado, que vienen a
fortalecer su perfil de empleabilidad en complemento
al desarrollo de competencias resultantes de su
participacion en el Programa de Formacion propio del
Modelo, donde la FBPT-C marca la diferencia.

para la institucionalidad nacional y local con mandatos relacionados

El Gobierno central y los gobiernos locales tienen entre sus mandatos legales promover un desarrollo econémico
y social inclusivo de todas las personas que habitan sus territorios, actuando de manera articulada o por si solos.
El Modelo TJCR puede aportar a estos fines en dos sentidos, como sigue:

Primero, desde su potencial para ser replicado a escala local, en todos los elementos que conforman su
Propuesta de Valor. Esto desde ese Enfoque de Corresponsabilidad Social que permite convocar al Gobierno

central, gobiernos locales y otros actores clave de la dindmica econémica propia de cada contexto, a invertir
en conjunto en la generacion de alternativas para la insercién productiva de su poblacién meta, como
grupo de mayor afectacién ante el desempleo y la exclusién social. Los lineamientos orientadores que se
recogen en este Blueprint precisamente se plantean en apoyo a esta posibilidad.

Segundo, desde su valor para aportar buenas prdcticas basadas en evidencia, utiles para orientar
a las autoridades centrales y locales competentes hacia la progresiva incorporacién de la
FBPT-C-en si misma y segtin la propone este Modelo- como mecanismo de politica publica
que potencie la efectividad de sus programas y estrategias regulares de formacién e
intermediacion laboral en lo que refiere al trabajo con personas adolescentes y
jovenes en condicién de vulnerabilidad. Esto para el mejor cumplimiento del
mandato que, en el caso de Costa Rica, compete al MTSS segtn la propia
normativa que rige al PRONAE, en particular lo establecido en el Decreto
Ejecutivo No. 41494, articulo 2, de diciembre 2018, (Anexo 3).




Gobierno Local...

A la fecha de publicacion de este documento se reporta como logro compartido
con el Gobierno local de Siquirres, la realizacién exitosa de una primer réplica del
Modelo TJCR, impartido desde las instalaciones municipales, con participacién de
20 jévenes residentes en ese canton convocados al proceso por dicho Gobierno
local. Esta réplica conté con personal del Area de Desarrollo Social propia de
esta Municipalidad en la co-facilitacion de esta experiencia. A la fecha de esta
publicacion, el interés expreso del Gobierno local se mantiene para la realizacion
de nuevas experiencias lideradas desde su gestion de manera auténoma y con
vision de dar sostenibilidad y escalamiento al Modelo TJCR desde su sede.

del cantén de Siquirres: nuevo campeoén del Modelo TICR

Los resultados de la experiencia demostrativa desarrollada en el cantén central de Limdn convencieron a las
jerarquias y al personal clave de la Municipalidad de Siquirres, territorio vecino con desafios socioeconémicos
similares, incluido el desempleo juvenil, sobre la importancia de desarrollar una experiencia propia. Con asesoria
de la organizacién ejecutora del Modelo, se instaurd una réplica demostrativa del Programa de Formacién propio
del Modelo TJCR, en sede de dicho gobierno local y se le acompanid en su gestién

con una primera cohorte de jévenes residentes en ese canton.

2 El sector privado

Las organizaciones empresariales y sindicales con
asiento en el contexto de operaciéon del Modelo TJCR
resultan esenciales para el éxito del mismo y estan
llamadas a acompanar su buena gestién de principio
a fin, como actores clave que son del Ecosistema
de Apoyo a su Implementacién. En una cdmara de
industria, comercio, turismo, etc., se agrupan empresas
con potencial de asociarse a la iniciativa y promoverla
de distintas maneras, hasta eventualmente convertirse
en empresas de acogida de las personas adolescentes y
jovenes para la FBPT-C que distingue al Modelo TICRy
da contenido a la Fase 2 de su Programa de Formacion.

Lo anterior desde el andlisis de necesidades y
alineamiento de contenidos prioritarios en la Malla
Curricular a seguir (Anexo 9) hasta la formulacién
y negociacion de los Convenios de Colaboracién
Educativa para la realizacion de la FBPT-C en
instalaciones o servicios de las empresas de acogida
(Fase 2, Instrumentos 21 y 22). También brindan

®

acompafnamiento informado a estas empresas, entre
otros, para la definicion de los roles del puesto de
trabajo respectivo, los términos de la formacion que
derivaran las personas jévenes de su paso por esta
Fase del Programa, asi como en el acopio de datos que
evidencien los resultados obtenidos.

En el caso de la organizacioén sindical como actor clave del
Ecosistema al que refiere este apartado -representado por
FENTRAGH- la participacién se traduce en un compromiso
sostenido con la instancia coordinadora del Modelo,
soportado por un Convenio de Colaboracién y concretado
en una mediacidn efectiva frente al Estado y una entidad
de educacidn técnica-vocacional -la Universidad San Juan
de la Cruz- que asegurd el acceso de la poblacion egresada
auna oferta con certificacion de habilidades para el trabajo
acorde a las necesidades del mercado laboral local y
financiada por el Estado, esta experiencia se constituyd en
una buena practica reconocida por la OIT Costa Rica, cuyos
detalles se amplian en recuadro de esta misma seccién.



https://drive.google.com/drive/folders/1ypxwwHosvKkmldxVv6cEtaBXcGC_UZpF?usp=sharing

Sobre el sector productivo... -
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rol de las empresas de acogida

recomendaciones directas, entre otras acciones.

@ Los centros de formacion

En el Modelo TJCR los centros de formaciéon son
proveedores externos que ofrecen educacion técnica-
vocacional a las personas adolescentes y jovenes
parte de su Programa de Formacién. Su rol es esencial
pues brindan herramientas técnicas concretas para la
insercion laboral y productiva de estas personas.

Es facilitar sus instalaciones o programas para la realizacién de oportunidades de FBPT-C. Personal de estas
empresas brinda acompafiamiento, coaching y mentoria para la puesta en prdctica y el enriquecimiento de las
competencias personales, sociales y productivas desarrolladas durante la Fase 1 del Programa de Formacioén
propio del Modelo TJCR. Estas empresas pueden también brindar apoyo econédmico y/o en especie y facilitar
la vinculacién de las juventudes egresadas del Modelo a oportunidades de trabajo formal, lo que incluye

Comopartedel Ecosistema de Apoyo al Modelo TJCR, lasempresas de acogida asumen
la responsabilidad de aportar al logro de objetivos de aprendizaje previamente
acordados con la Coordinacién del Modelo, asi como de asegurar su realizacién

en un ambiente cdlido y acogedor donde se reconoce y respeta la legislacion
laboral que asiste a las personas adolescentes y jévenes participantes, desde una
perspectiva género-sensitiva. Por ultimo, asumen la responsabilidad de hacer

una evaluacién y reportar a la Coordinacion sobre los resultados de aprendizaje

y del rendimiento general de quien desarrolle su FBPT-C con ellas.

Su compromiso es brindar una oferta con alternativas
acordes con las necesidades del mercado laboral y de
las personas adolescentes y jovenes parte del Modelo.
En otras palabras, en funcion de las posibilidades de
estas personas, deben ofrecer procesos formativos
pertinentes, que permitan adquirir habilidades
laborales que fortalezcan sus posibilidades de insercién
en un mercado de trabajo determinado.



Alianza innovadora...

en la corresponsabilidad social

Un convenio establecido entre las organizaciones ejecutoras de la experiencia demostrativa que dio origen
al Modelo TJCR, el MTSS, via su Programa Nacional de Empleo (PRONAE), un centro de formacién privado
(Universidad San Juan de la Cruz) y una federacién sindical (FENTRAGH), dio el sustento formal necesario para
que personas adolescentes y jovenes participantes en dicha experiencia, que cumplian los requisitos de acceso a
los beneficios contemplados bajo dicho programa estatal, recibieran educacién técnica-vocacional costeada por

el Estado, con certificacién de habilitacion para el empleo.

Puntos a resaltar de esta experiencia son:

Capacitacion en cuatro dreas de formacién para el trabajo alineadas con demandas identificadas en el
mercado laboral local: logistica, oficinista, servicio al cliente y productividad empresarial, durante 6 meses

(390 horas por programa,).

Alcance a 33 personas jévenes, con 30 de ellas cumpliendo satisfactoriamente el proceso formativo

completo.

Segun el reporte del centro de formacién sobre el desemperio general de las personas jovenes parte
del Modelo, la asistencia a clases fue siempre puntual, con pocas ausencias, y caracterizado por su
responsabilidad en el pago de las cuotas de participacion.

Adicionalmente, el personal docente sefialé que estas personas jévenes mostraron interés y motivacion
durante el desarrollo de los cursos y participaron proactivamente en las lecciones.

[

1.2 La construccion de alianzas

La creacion de un Ecosistema de Apoyo a la
Implementacién del Modelo TJCR necesariamente
refiere a la construccion de las alianzas requeridas
para sentar las bases para la operacién eficaz de este
mecanismo. En esta tarea resulta de central importancia
el contexto donde se desarrollara la experiencia pues
se trata de reconocer y contactar aquellas instituciones
publicas y privadas, organizaciones de la sociedad
civil y liderazgos locales, entre otros actores, cuya
participacion se estima de valor especial y resulta
posible en el marco de relaciones sustentadas en

valores comunes, capacidades complementarias e
intereses convergentes, de las cuales se anticipan
beneficios reciprocos (Grillo, 2013).

De los aprendizajes derivados de la experiencia
demostrativa base del Modelo TJCR, se perfila un
conjunto de pasos a cumplir para la concreciéon de
cada una de estas alianzas, asi como la construccion
de vinculo basado en el aprecio y la confianza mutuos
entre el Modelo y estos aliados estratégicos. Este
proceso se describe en detalle en el Anexo 6.



Experiencia demostrativa en Limon...

alianza estratégica con CCITUL

La relacién entre las organizaciones a cargo de la experiencia demostrativa base del Modelo TJICR y la Cdmara
de Comercio, Industria y Turismo de Limdn (CCITUL) se instaurd desde el momento de insercién de esta iniciativa
en su territorio de influencia. Su fin fue consolidar relaciones de colaboracién efectiva con el objetivo comun
de allegar empresas locales como aliadas estratégicas en la implementacion de buenas prdcticas de FBPT-C,
como medio eficaz para promover la inclusién socioproductiva de adolescentes y jévenes en condicién de
vulnerabilidad y excluidos del mercado laboral formal. Del convenio de colaboracién suscrito para formalizar
esta alianza, se derivan obligaciones reciprocas que vale la pena aportar como lineamientos a considerar por
las partes interesadas en la replicabilidad local de este Modelo. También para el propio Estado al momento de
procurar la conformacién de ecosistemas regionales de apoyo a la incorporacién de la FBPT-C como mecanismo
de politica publica al servicio de programas relacionados. Estas obligaciones son como sigue:

Para Fundacién PANIAMOR como entidad promotora y coordinadora de la experiencia demostrativa:
Promover un marco legal y de politicas publicas nacionales y locales orientado a la inclusién de jévenes
vulnerables en alternativas de FBPT-C.

Establecer y fortalecer la relacién con los programas publicos y privados existentes que promueven la
adquisicion de habilidades y capacidades por parte de jévenes vulnerables, con el fin de promover su
ingreso a alternativas de FBPT-C resultantes de su gestion.

Cogestionarun modelo de intervencién o experiencia demostrativa en Limén para promover el desarrollo
de competencias y la creacién de oportunidades de inclusién socioproductiva para jévenes vulnerables
de 15 a 21 anos con urgencia de formacion y de un ingreso digno.

Promover la investigacion y el conocimiento sobre el tema con el fin de nutrir el desarrollo y la ejecucion
del proyecto en general.

Para CCITUL como organizacién representante del sector empresarial local:
Identificar y proponer los sectores dindmicos de la economia local donde la juventud vulnerable de la
region tiene mejor oportunidad de insertarse, si fortalece su perfil de empleabilidad con competencias
pertinentes para un buen desempeno en el dmbito laboral respectivo.

Identificar y contactar potenciales empresas de acogida para la FBPT-C.

Facilitar el ingreso de adolescentes y jévenes parte del Modelo para la FBPT-C en estas empresas.
Cogestionar el disefio e implementacion de la experiencia demostrativa con miras de procurar el
escalamiento a nivel regional y nacional, del Modelo resultante de la misma siempre que se demuestre
su efectividad.

Organizar seminarios de generacion de conocimiento sobre marco legal, politicas publicas, andlisis de
situacion y otros aspectos de interés para la Cdmara y sus integrantes, en el dmbito de
empleabilidad, empleo, emprendimiento y juventud vulnerable en Limén, dirigido a
personal de niveles decisorios y recursos humanos de las empresas afiliadas a CCITUL.

Con base en este convenio se establecié un Plan de Trabajo, al que se le dio seguimiento durante
el desarrollo de la experiencia demostrativa en la provincia de Limén.

[




El Programa
de Formacion

Un Programa de Formacién que se fundamenta en el
Modelo TJCR para la Formaciéon Basada en el Puesto
de Trabajo de Calidad (FBPT-C) tiene caracteristicas
particulares que lo diferencian de otros posibles
disefnos pedagdgicos. Ademads de la estructura del ciclo
de formacién, el curriculum y las agendas de trabajo
en torno al desarrollo de competencias personales,
socialesy productivas, la diferencia estd daday se refleja
en los distintos elementos que caracterizan a este
Modelo, desde el ambiente de calidez y respeto mutuo
que se construye entre todas sus partes, del sentido
de pertenencia y bienestar que se genera por ser
parte de su propuesta y de una cultura organizacional
que promueve el aprendizaje permanente, el
liderazgo comunitario, la capacidad de agencia y la
transformacion social como principios impulsores de
los Planes de Desarrollo Personal (PDP) que se asumeny
de la calidad de las relaciones sociales que se procuran.
Todo esto en funcién de un crecimiento personal, pero
también familiar y social.

El Programa de Formaciéon propio del Modelo TJCR
parte de la construccién de capacidad de agencia y el
desarrollo de un conjunto de competencias esenciales
para una participacién exitosa en la vida social y
productiva del colectivo al que se pertenece, expresadas
en tres dimensiones: personal, social y productivo.
Estas competencias se derivan del marco ético que
orienta la Propuesta de Valor de este Modelo y se
desarrollan de manera acumulativa segun se avanza en
el cumplimiento de los tres niveles previstos en su Malla
Curricular (Anexo 9). En sintesis se trata de un esfuerzo
transversal iterativo que se consolida a lo largo de todo
el ciclo formativo, que se enfoca en el ser interior y se
pone en practica de manera individual y colectiva.

Tres dmbitos de intervencion...

Modelo TJCR: marco para el abordaje curricular

Lo personal. Ensefianza/aprendizaje para reconocer valores, atributos personales, aptitudes, actitudes,
potencialidades, hdbitos, derechos y responsabilidades, y actuar conforme a ellos, y para analizar las condiciones
ydemandas del contextoy desempefiarse asertivamente frente a ellas. Se estimula el dominio de las competencias
intrapersonales necesarias para reconocer talentos y desafios de forma que se puedan administrar en beneficio
propio y en funcion de un Plan de Desarrollo Personal (PDP). Tiene que ver con asertividad, autoconfianza,
género y violencia, pero también con manejo del tiempo, de los sentimientos, de las expectativas, de la inclusién/
exclusion, el autocuido, la identidad y el arraigo... Es el empoderamiento interno.

Lo social. Las competencias sociales se construyen a partir de las personales para interactuar con el ecosistema
en que se desenvuelven, de manera positiva para si mismos, sus familias, sus pares y otras conexiones humanas.
Se trata de la relacion entre lo interpersonal y lo colectivo. Aqui se trabaja la comunicacion, la expresion de
sentimientos, el manejo de la critica, el conflicto, la frustracién y la ira, se vive la colaboracién, la solidaridad, el
cuido de sus personas significativas, el respeto y aprecio por la diversidad, el medio ambiente, las habilidades
digitales y las redes sociales... Es el empoderamiento para lo relacional.




la responsabilidad, el cuido de la propiedad
privada, sequir instrucciones, el relacionamiento
con personas de distintos niveles, los derechos
laborales, el aprendizaje permanente. Contempla
la orientacién/educacién técnica-vocacional a
cargo del Estado... Es el empoderamiento para la
empleabilidad y/o el emprendedurismo.

El Programa de Formacion del Modelo TJCR esta
compuesto de cuatro fases: una para Convocatoria,
Autoseleccién/Seleccion (Fase 0), dos para el desarrollo
de competencias (Fases 1y 2),ylaultimade Seguimiento,
Orientacién y Salida (Fase 3). La Fase 0 implica un mes
de duracién entre preparacién y ejecucion. Las otras
tres fases tienen una duracion de tres meses cada una,
con una dedicacién en tiempo de 15 horas semanales,
para cada participante. Este Programa tiene, por ende,
diez meses de duracién, con un total de 200 horas
lectivas por participante.

Se sugiere que cada grupo de jévenes (cohorte) esté
integrado por 25 personas, organizadas en periodos de
12 meses deimplementacion del Modelo.Siel Programa
de Formacién inicia en el mes 1y se guardan tres meses
de separacion para fechas de inicio entre cohortes,
en el plazo de 12 meses se puede cumplir con cuatro
procesos formativos, para un total de 100 personas
jovenes egresadas del Programa de Formacion.
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Lo productivo. Se acumula sobre lo personal y lo social paraimpulsar competencias esenciales para
la interaccion con la dindmica econémica. Es lo que sirve para ser y estar en el mundo del trabajo,
sin importar cudnto cambie. Considera el trabajo en equipo, la toma de iniciativa, la puntualidad,

PERSONAL
SOCIAL

PRODUCTIVA

Finalmente, es importante notar que los cursos de
educacién técnica-vocacional que ofrecen los centros
de formacion en calidad de proveedores externos del
Modelo, en todo lo posible se realizan en paralelo al
cumplimiento de las Fases 2 (FBPT-C) y 3 (Seguimiento,
Orientacidn y Salida), previstas en el disefio propio del
Modelo TJCR.




2.1 Fase 0:
Convocatoria, Autoseleccion/Seleccion

La Fase 0 toma cuatro semanas y contempla las
siguientes actividades:

Identificacion de posibles participantes. Esto implica
la construccion de listas de personas jovenes con perfil
base para optar como participante del Programa
de Formacién. Para ello, se sugiere que la entidad
implementadora y sus aliados estratégicos elaboren
una lista basada en las caracteristicas que se buscan en
las personas participantes.

Taller informativo. Las personas adolescentes
jovenes con el perfil de interés para el Modelo son
convocadas a un taller con una duraciéon de hora
y media. En este taller se presenta el Programa de
Formacioén, los requisitos de ingreso y el proceso de
autoseleccién/seleccion mediante el cual las personas
jovenes pueden decidir participar del proceso (Fase 0,
Instrumentos 1y 2).

Sobre la autoseleccion...

Semana de Reto. Con una duracion de 5 dias, 5 horas
diarias, se expresa en una propuesta ludica pero sobre
todo —como su nombre lo indica- muy retadora para
las personas adolescentes y jévenes que se registran
como aspirantes para ingresar al Modelo. Mediante
una serie de actividades participativas de construccién
colectiva, se pone a prueba la fortaleza mental de
cada participante, su condicién de resiliencia y
su determinacidon para salir adelante contra todo
obstaculo. En ese sentido, esta metodologia sirve como
filtro y permite constituir cada cohorte con personas
jovenes con el perfil definido para la poblacién
destinataria del Modelo TJCR, segun sus elementos
distintivos.

Esta metodologia prevé que las personas adolescentes
y jovenes participantes en la Semana del Reto reciban
una carpeta con los materiales necesarios para
llevar adelante las actividades de la semana, segun
se detallan en el Manual del Reto que orienta su
realizacién (Anexo 8).

el Reto

Vale resaltar dos elementos que se estiman supuestos de éxito
para la realizacién de esta metodologia. El primero, disponer
de un espacio acogedor y amigable para su realizacién y
el segundo, contar con un equipo facilitador debidamente
capacitado para seguir los lineamientos que se proporcionan en
el Manual respectivo. Esto implica saber orientar la construccion
del conocimiento y facilitar el aprendizaje de manera estructurada
y relevante, tener un manejo dptimo de las dindmicas de grupos
-lo que incluye saber mantener el orden y resolver conflictos
sin resultar autoritario- fomentar la comunicacién asertiva y la
integracién, hacer revisién diaria y ajuste al proceso segun sea
necesario, y observar y registrar los cambios que presenten las
personas jovenes participantes.



https://drive.google.com/drive/folders/1kXyAPTpsoW5QSKDb2XnvB6lNRcqc5nUP?usp=sharing
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Entrevista personal. Las personas jovenes que El conjunto de actividades que dan contenido a esta
concluyen de forma exitosa la Semana del Reto son Fase 0 se describen en el Anexo 7 que acompaia esta
convocadas a una entrevista individual por el equipo. seccién del Blueprint.

Esta actividad tiene por objetivo conocer a profundidad
a la persona joven, su contexto familiar, econémico y
social, asi como identificar la resiliencia de la misma. Con
esta entrevista concluye el proceso de autoseleccién/
seleccién propio del modelo (Fase 0, Instrumentos 3 a 6). -

Sobre la identificacion de las personas jovenes... —

modalidades de convocatoria

Para dar inicio a la Fase 0, en la experiencia demostrativa que dio origen al Modelo TJCR, se tomé contacto con
instituciones publicas que trabajan con poblacién con perfiles cercanos a su propuesta, en términos de edad y
condicién socioecondémica. Estas instituciones remitieron listas que el equipo técnico del Proyecto revisé contra el
perfil de ingreso al Modelo. (Modalidad de referencia institucional).

En la convocatoria para dar inicio a la sequnda cohorte se conté ademds con referencias por parte de jévenes
participantes de la primera cohorte. Muchas de estas personas tenian contactos-hermano o hermana, vecina o
vecino, amistades- a quienes recomendaron participar en el programa. (Modalidad referencia par a par).

Una tercera modalidad se utilizé para llegar a personas con un perfil especifico, como lo son las adolescentes
madres, cuya referencia fue obtenida mediante el Patronato Nacional de la Infancia (PANI) y su programa de
atencién a esta poblacién. (Modalidad convocatoria dirigida, por accién afirmativa).

En Costa Rica, una de las entidades que puede contribuir de manera importante a la identificacién de poblacién
de interés para el Modelo lo es el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS). Esta institucion cuenta con registros de
personas con el perfil socioecondmico que les califica como beneficiarias de los programas sociales disponibles
en el pais y brindan los datos necesarios para hacer el contacto. Este registro se conoce como Ficha FIS (Ficha de
Informacién Social) y se debe considerar siempre que la iniciativa no cuente con recursos propios y requiera del
Estado para becas u otro tipo de asistencia social.

Las lecciones aprendidas llevan a recomendar que la confeccién de listas se cumpla al menos un mes antes de
la fecha de convocatoria. Esto a fin de contar con el tiempo necesario para sustituir o depurar la informacion
facilitada en lo necesario.

En la Parte IV de este Blueprint se encuentran los Instrumentos de Apoyo a la Implementacién de la Fase 0 citados
anteriormente. De igual manera, en la Parte V, se compilan los Anexos correspondientes.


https://drive.google.com/drive/folders/1kXyAPTpsoW5QSKDb2XnvB6lNRcqc5nUP?usp=sharing

2.2 Fase 1: Formacion en competencias
desde el local de operacion del Modelo

La Fase 1 del Programa de Formaciéon propio del
Modelo TJCR se centra en la adquisicion de las
competencias personales, sociales y productivas
necesarias para insertarse exitosamente en las
dinamicas socioproductivas prevalentes en el contexto
de operacién del Modelo. Esta fase, que sienta las
bases para una gestién de la FBPT-C y consistente con
el marco ético que orienta la Propuesta de Valor que
distingue al Modelo TJCR, tiene una duracion de tres
meses que se distribuyen asi:

5 horas por dia — 15 horas por semana, distribuidas
en 3 o 4 dias calendario.

60 horas por mes, un mes para cada dimensién de
competencias.

180 horas en total de formacién para el desarrollo
de competencias contenidas en la Malla Curricular
propia del Modelo TJCR.

Esta fase del Programa de Formacién se basa en una
propuesta metodolégica disefiada y validada como
producto de la experiencia demostrativa que dio
origen al Modelo, fundamentada en el desarrollo
positivo de la persona joven y la educacién para
adultos", el aprendizaje permanente, las ensefianzas
de especialistas tales como Paulo Freire y su pedagogia
critica,y Jean Piagetdesde susteorias psicopedagdgicas.
Destacan preceptos basicos como el autoconcepto
vivencial, la experiencia del aprendiz joven y adulto, la
disposicidon y motivacidn para aprender, la orientacion
del aprendizaje y la participacién en la comunidad, la
vinculacion al contexto y al mercado laboral.

Esta propuesta metodolégica se organiza en un
formato de facil comprensién, denominado Método
RAF, cuyas siglas deben entenderse asi:

R: Recuperacion. Hace referencia a lo que se
tiene, lo que se trae cuando se empieza un curso o un
proceso formativo. En ese sentido, un primer paso de la
Fase 1 es ayudar a las personas adolescentes y jévenes
participantes a que recuperen lo que llevan dentro:
sus valores, lo que las hace ser ellas mismas, lo que
aprendieron en su infancia, en fin, todo lo que traen
con ellas y pueden rescatar.

A: Alimentacion. Se refiere a lo que se obtiene del
proceso formativo, lo que se recibe de este. El Programa
alimenta a las personas con nuevos conocimientos
mediante conceptos, teorias, experiencias de otros y
dinamicas adaptadas a su tiempo. Las personas que
participan en el Programa hacen descubrimientos y el
equipo técnico las va guiando, las “alimenta” durante
los tres meses.

F: Fusion. Finalmente, la F se refiere a la fusion de
lo que se trae con lo que se adquiere: las personas
participantes fusionan los nuevos descubrimientos y
conocimientos con sus potencialidades, sus ideales, sus
valores... y los enhebran con su vida. Aqui lo esencial
es comprender que lo que se llevan no viene de un
vacio, viene de las bases que cada persona adolescente
y joven tiene y su mezcla con lo adquirido.

Cada uno de estos momentos metodolégicos esta
inserto en un marco de implementaciéon denominado
Malla Curricular, que cubre las tres dimensiones de
competencias a desarrollar en la Fase 1 del Programa
de Formacién. Para su operacionalizacién el Modelo
propone un conjunto de agendas y actividades
concretas que se constituyen en Instrumentos de
Apoyo a su Implementacién (Fase 1, Instrumento 7).

La Malla Curricular propia del Modelo TJCR establece
criterios pedagogicos de desempenfo que se evidencian
con rendimientos esperados durante cada semana
y que van respondiendo a los niveles de desempefio
diarios (informativo, analitico y demostrativo). Para
fines ilustrativos en la tabla siguiente se pueden
observar las tres dimensiones de competencias y los
estadios de desemperio que se pretenden alcanzar. La
Malla Curricular completa esta contenida en el Anexo
9, de este Blueprint.

7 Andragogia, cuyos referentes son Alexander Kapp, quien utilizé el término por primera vez, y Sheperd Knowels, quien dedicé su vida

profesional a esta disciplina.


https://drive.google.com/drive/folders/1SEmyqaHYz1XPKSrWXcBRil3WM47St6qN?usp=sharing
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Extracto de Malla Curricular

PERSONAL

Capacidad para actuar
criticamente en funcién
de mis potencialidades
y las condiciones de

mi entorno (familiar,
local y global) desde un
enfoque de géneroy
derechos humanos.

Reconozco mi contexto
personal, mis habitos

y responsabilidades
dentro de mi entorno
como mujer u hombre
joven.

Capacidad para gestionar
mis trayectorias
personales y productivas
en funcion de mis
potencialidades y el
contexto sociolaboral, con
igualdad de género.

Comprendo mis
potenciales rutas de desa-
rrollo social y productivo
en funcion de mis capa-
cidades, habilidades e
intereses personales, sin
condicionantes de género.

PRODUCTIVA

Capacidad para
relacionarme asertiva y
responsablemente con
el mundo laboral segun
mis potencialidades e
intereses, en igualdad de
condiciones.

Reconozco las
oportunidades que se
me brindan de apren-
dizaje permanente

para el trabajo formal,
sin distincién ni condi-
cionamientos de género.

Reconstruyo el concepto
de mi misma/o, desde
mis valores, derechos

y responsabilidades

Propongo una ruta de
desarrollo formativo
y/o socioproductivo
que integre mis poten-

Manejo ocupaciones
especificas, sin
condicionantes de
género, asociadas a mis

sociales, con igualdad de cialidades, retos y opor- intereses y competencias.
género. tunidades del contexto, en

igualdad de género.
Comprendo el contexto Fortalezco mis compe- Aprendo conceptosy

social, educativo y
laboral donde vivo, y
mi potencial ubicacién
COMo persona joven
productiva, en igualdad
de oportunidades.

tencias, sin estereotipos
de género, seglin mi ruta
socioproductiva.

adquiero herramientas
para mi incorporaciéon
al mundo del trabajo
como hombre o mujer
empleable.




La Malla Curricular propia del Modelo TJCR se constituye
en un recurso de uso por terceras partes interesadas en
su réplica. Esta Malla brinda las bases para aplicar estos
criterios de desempenio al rendimiento de las personas
jovenes participantes en las actividades programadas
para el cumplimiento de la Fase 1 del Programa.

Es importante sefalar que existe una coherencia
absoluta entre la Metodologia RAF, la Malla Curricular
y las Agendas que permiten organizar las sesiones de
la Fase 1 del Programa de Formacioén. Asi, los “Criterios
de desempeno” emergen directamente de esta
metodologia y representan el objetivo de aprendizaje
para cada semana de formacion en esta Fase. Por su
parte, el objetivo especifico de cada sesion sale de la
columna “Desempefio” de la Malla Curricular, segin
nivel: Informativo, Analitico y Demostrativo.

Malla Curricular...

Importa en este punto comentar sobre la validez de
plantear cambios o adaptaciones a la Malla Curricular
como elemento central del Programa de Formacién
que hacen al Modelo TJCR. El Modelo prevé la
posibilidad de introducir cambios y adaptaciones
a las Agendas propuestas para las sesiones diarias,
siempre desde la recomendacion técnica de no realizar
cambios y adaptaciones a la Malla Curricular en si, para
no afectar el logro de los resultados esperados de su
implementacion.

Con base en la experiencia demostrativa, se recomienda
que el equipo técnico a cargo de laimplementacién del
Modelo TJCR se relina y converse una vez a la semana
para revisar el avance, distribuir tareas regulares y
emergentes, discutir propuestas de cambio en las
agendas y anotar informacién sobre el desempefio de
cada participante.

y su relacion con las agendas

Sesion 3: Reconstruyendo para crear

Nivel de desempefio: Demostrativo.
Tiempo: 5 horas.

La mejor manera de comprender esta relacién es con vistas al encabezado de una de las agendas:

Competencia personal: Capacidad para actuar criticamente en funcién de mis potencialidades y las
condiciones de mi entorno (familiar, local y global) desde un enfoque de género y derechos humanos.
Objetivo general de la semana 1 (Criterio de desemperio): Reconocer el contexto personal, hdbitos y
responsabilidades dentro de su entorno como mujer y hombre.

Objetivo especifico de la sesién (Desemperio): Propongo alternativas y herramientas internas para alcanzar
metas personales, sin los condicionantes de género.

En la Parte IV_de este Blueprint se encuentran los Instrumentos de Apoyo a la Implementacién de la Fase 1 citados
anteriormente. De igual manera, en la Parte V, se compilan los Anexos correspondientes.



2.3 Fase 2: Formacion Basada en el
Puesto de Trabajo de Calidad (FBPT-C)

La Fase 2 del Programa de Formaciéon propio del
Modelo TJCR tiene lugar en las instalaciones o servicios
de la empresa o entidad publica seleccionada para
servir como empresa de acogida de una o varias de las
personas adolescentes o jovenes participantes.

Esta fase de formacién construye sobre lo aprendido y
aprovechado en la Fase 1 y permite poner en practica
las competencias adquiridas durante esta fase. Para
esto se acuerday se cumple con un plan de formacién
in situ —-Plan de FBPT-C (Fase 2, Instrumento 23) -
implementado con apoyo de dos personas designadas
por la empresa/institucién de acogida, una que asume
el rol de -mentor/a- y otra que modela la parte técnica-
laboral -instructor/a- ambas actuando en coordinacion
con la organizacién impulsora del Modelo TJCR.

El cumplimiento de la FBPT-C no supone el estableci-
miento de relaciones de caracter laboral entre la
empresay la persona adolescente y joven participante.
Se trata de una relacion de naturaleza educativa,
sustentada en un Convenio de Colaboracién Educativa
(Fase 2, Instrumentos 21y 22) suscrito entre las partes,
incluida la persona joven. Como tal no genera relacién
desubordinacién, no ocurre en sustitucién de un puesto
de plantay no creaobligacién de compensacién salarial
para la empresa parte. Se trata, y asi lo entienden todas
las partes, de un proceso formativo que busca la puesta
en practica de las competencias trabajadas en la Fase
1 del Programa de Formacién, el enriquecimiento de
las mismas a partir del aprendizaje experiencial que se
adquiere sobre la forma de ser y estar en el mundo del
trabajo y desempenarse de forma que se contribuya a
generar valor al negocio de que se trate. Los costos de
alimentacion y transporte de las personas participantes
quedan a cargo de la entidad coordinadora del
Modelo, con presupuesto propio o fondos aportados
por terceras partes aliadas de la iniciativa, como lo
puede ser la propia empresa/institucion de acogida, el
Gobierno local, el Gobierno central u otras fuentes.

La Fase 2 tiene una duracién de tres meses, que se
distribuyen asi:

5 dias por semana (6 horas por dia - 30 horas por
semana).

120 horas por mes.

Total: 360 horas en FBPT-C.

Antes del desarrollo de la Fase 2, en un momento previo
a la participacion de las personas adolescentes y jévenes,
se selecciona y prepara a las empresas/instituciones de
acogida para recibir a quienes haran su FBPT-C con ellas.
Esta preparacion es considerada un supuesto de éxito
y un requisito para el logro de una FBPT-C como la que
propone el Modelo, en tanto permite que en las empresas/
instituciones parte segenerenlosconocimientos, actitudes
y practicas necesarias para el logro de los objetivos de
aprendizaje buscados. De esta mediacién esresponsablela
persona encargada de la gestion empresarial en el equipo
implementador del Modelo e incluye la capacitacién al
personal de las empresas/instituciones de acogida en
materia de FBPT-C y de trato sensible y empoderado en
su relaciéon con las personas adolescentes y jévenes en
condicién de vulnerabilidad, incluida la implementacion
de mentorias a cargo de personal de la empresa.

Para refrescar los criterios que permiten discriminar
una FBPT-C ver Parte Il. Disposiciones Estratégicas,
1. Bases Conceptuales, 1.2. Formaciéon Basada en el
Puesto de Trabajo de Calidad.
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La correcta seleccion...

sobre el perfil de las empresas/instituciones de acogida

La entidad implementadora del Modelo TICR debe hacer un estudio prospectivo para
identificar a las empresas e instituciones que pueden acoger a las personas adolescentes y
jovenes para realizar su FBPT-C. La meta es desarrollar una base amplia que le permita elegir
a los aliados adecuados para el Programa.

Un primer paso es establecer contacto con tantas empresas/instituciones como le sea posible,
para sensibilizarles sobre el Programa y los beneficios que puede traerles. Cuando se identifica
un posible aliado se procede a hacer una breve investigacién sobre el mismo para recabar la
informacién bdsica -ubicacion, sector, potencial de crecimiento, entre otros-. También para
detectar condiciones que la descalificarian como aliado del Modelo, por ejemplo, la existencia
de conductas poco éticas por parte de la administracién, corrupcién, no cumplimiento del
marco legislativo o de los derechos humanos, etc. Finalmente es importante identificar a la
persona correcta de contacto dentro de la empresa/institucion. Idealmente, serd quien toma
las decisiones sobre recursos humanos y contratacion, o tenga peso en ellas.

En la experiencia demostrativa que dio origen al Modelo TJCR en la provincia de Limdn se
utilizaron los siguientes criterios para la seleccion de las empresas/instituciones de acogida:

Interés en participar del Programa de Formacion.

Clima organizacional de la empresa.

Sector y pertenencia a alguna cdmara u otro tipo de asociacién.

Existencia de un plan de formacion para las personas colaboradoras (deseable).

Puestos disponibles para la formacién.

Horario adecuado para los requerimientos del Programa.

Contacto y posibles personas encargadas de la formacion.

A partir delos aprendizajes resultantes de la experiencia
demostrativa base del Modelo TJCR, se recomienda que
la mediacién para colocar a las personas adolescentes y
jovenes participantes en las empresas/instituciones de
acogida, se dé de acuerdo a los siguientes pasos:

Paso 1: Preparacion del portafolio de personas
candidatas.

Se elabora una lista de las personas jovenes a colocar
en las empresas/instituciones. Cada joven prepara un
portafolio con sus documentos personales, entre otros,
el curriculum vitae revisado y actualizado.

Paso 2: Determinacion de cupos en las empresas/
instituciones de acogida.

Se realizan reuniones con las empresas/instituciones
de acogida para la elaboracién de una lista de cupos
disponibles. Se coordinan visitas de las personas
adolescentes y jovenes a estas empresas para conocer
en detalle las condiciones laborales, para luego
compartir sus observaciones con el grupo y el equipo
técnico.



Paso 3: Conjuncion entre cupos y participantes.

En lineas generales, se elabora una lista definitiva de
cupos y se hace una conjuncién entre participantes y
cupos, en funcién del perfil de cada persona candidata.
El que se logre hacer una conjuncion exitosa depende
de la consideracién como minimo, de las siguientes
acciones:

Revisar el perfil de competencias necesario en cada
espacio disponible para la FBPT-C en las empresas.

Evaluar a cada una de las personas que hayan
concluido la Fase 1, con el objetivo de adecuar sus
competencias con los requerimientos del espacio
disponible, asi como de su conducta con la cultura de
la empresa o institucion respectiva.

Informar a quien tenga a cargo la supervision
de la FBPT-C sobre las competencias que la persona
participante trae consigo, de cuales carece o cuales
necesita trabajar mas, y conocer las expectativas que
la empresa tiene del rendimiento de la persona joven 'y
de la experiencia como un todo.

Coordinar una sesién de induccién para que la
persona participante que esta siendo colocada en la
empresa o instituciéon de acogida conozca los valores,
cultura, sector, estructura, etc., de la misma.

Paso 4: Seleccidon y notificacion.

Entre cada empresa/institucion y la persona encargada
de la gestion empresarial en el equipo implementador
del Modelo TJCR se selecciona la persona o personas
adecuadas para el o los cupos disponibles. Luego, se
informa a estas personas sobre la empresa/institucion
en que realizaran su FBPT-C y se organiza una
reunion con madres/padres de familia y/o personas
responsables de cada participante, para informarles al
respecto.

Vale recordar que para cada caso se debe firmar un
Convenio de Colaboracién Educativa entre la empresa/
institucién de acogida, la entidad implementadora
del Modelo y la persona a realizar la FBPT-C -0 su
representante legal en caso de ser persona menor de
edad- (Fase 2, Instrumentos 21y 22). Se hace entrega del
portafolio de cada participante a la persona encargada
en la empresa.

Paso 5: Taller de induccién.

Se hace un taller dirigido a las personas jovenes
participantes en el Programa de Formacién para dar
a conocer los lineamientos y pormenores logisticos y
administrativos de lo que conlleva la FBPT-C.

Paso 6: Plan de Trabajo y presentacion.

La persona encargada de la gestion empresarial
elabora un Plan de FBPT-C en conjunto con quien
es responsable por parte de la empresa/institucion
para definir funciones, habilidades y competencias a
desarrollar durante esta Fase. Luego, acompana a cada
participante a su primer dia en la empresa/institucion
de acogida para hacer la presentacién formal (Fase 2,
Instrumento 23).

Paso 7: Evaluacion del desempeiio.

Al finalizar la FBPT-C, se realiza una evaluacién en doble
via: por un lado la persona supervisora de la FBPT-C
evalua el desempefio de la persona joven parte y, por
otro, las personas adolescentes y jovenes evaluan el
aprendizaje derivado de la FBPT-C y la calidad de la
experiencia cumplida como un todo.
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Seguimiento ...

a las personas adolescentes y jovenes en FBPT-C

En la experiencia demostrativa que dio origen al Modelo TJCR se siguié una ruta para acompariar a las personas
adolescentes y jévenes durante su FBPT-C y asi potenciar el aprendizaje en las empresas/instituciones de acogida.

Esencial es dar seguimiento a la implementacién del Convenio de Colaboracién Educativa que se haya suscrito,
lo que supone hacer visitas periédicas a cada lugar. Esto se complementa con una sencilla bitdcora de registro
diario que cada persona joven toma la responsabilidad de llenar (Fase 2, Instrumento 24).

Para el logro de una experiencia exitosa se necesita contar con el apoyo de personas tutoras, instructoras y
mentoras. Las personas tutoras son parte del equipo implementador del Modelo y permanecen disponibles para
brindar asesoria individual y grupal, via Sesiones de Tutoria (fase 2, Instrumento 25). Las personas instructoras
y las personas mentoras son aportadas por las empresas/instituciones de acogida. Las primeras dan guia y
orientacién técnica/vocacional para el adecuado desemperio de las personas jovenes en los lugares de trabajo
que les van siendo asignados. Sobre las segundas -personas mentoras-, interesa resaltar su especial relevancia
para el logro de los fines que persigue la FBPT-C, en tanto brindan orientacién especializada necesaria para
apoyar alas personas jévenes participantes en mejorar sus competencias en lo personal, lo social y lo productivo,
asi como en establecer conexiones y relaciones de valor para su insercién socioproductiva en el futuro.

Para mayor informacién sobre el proceso de consolidacién de mentorias para la FBPT-C segun lo propone
este Modelo, consultar el documento ‘La Mentoria Empresarial en Alternativas de FBPT-C. Lineamientos
conceptuales y orientaciones metodoldgicas para su implementacion presencial o virtual * disponible en la Caja
de Herramientas propia del Modelo TJCR.

En la Parte IV de este Blueprint se encuentran los Instrumentos de Apoyo a la Implementacién de la Fase 2 citados
anteriormente. De igual manera, en la Parte V, se compilan los Anexos correspondientes.
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2.4 Fase 3: Seguimiento, Orientacion
y Salida

La tercera y ultima Fase del Programa de Formacion
propio del Modelo TJCR tiene también una duracién de
3 meses y su objetivo es brindar orientacién y apoyo
para la incorporacién de las personas adolescentes
y jovenes egresadas de la Fase 2, en cuatro posibles
salidas que no son excluyentes entre si. Estas salidas son:
la continuidad del proceso educativo con énfasis en lo
técnico/vocacional, el empleo formal, el autoempleo

ligado a cadenas de valor, y la accién comunitaria y
social.

Dos procesos son distinguibles en esta fase: i) el que
lleva a la seleccion de una salida especifica por parte de
cada persona; vy ii) el seguimiento y acompanamiento
necesarios para que cada persona cierre su ciclo
formativo de manera provechosa.

Orientacion ...

la eleccion de una salida

cumplimiento de los siguientes pasos:

durante la FBPT-C (Fase 3, Instrumentos 28 a 30).

jovenes egresadas del Programa de Formacion.

linea de Accion Comunitaria y Social.

Segun los aprendizajes derivados de la experiencia demostrativa que dio origen al Modelo TJCR, el
acompanamiento que se da a las personas adolescentes y jévenes en su eleccién de una o mds salidas, prevé el

Paso 1: Entrevista y realimentacion. El equipo implementador del Modelo realiza una entrevista con cada
joven que concluye la Fase 2 donde le brinda informacién sobre sus fortalezas, oportunidades de desarrollo y
potencial, segtin se desprenden de la evaluacion que la empresa/institucion de acogida hizo de su desempeno

Paso 2: Seleccion de salida e indagacion sobre alternativas. A cada joven se le presentan las opciones de
salida sugeridas de acuerdo a su perfil, para que haga su eleccién. Se indaga sobre las posibilidades de la salida
seleccionada y se le presenta la informacidn recabada.

Paso 3: Conformacion de grupos. Se forman grupos de jévenes de acuerdo a las salidas seleccionadas y a las
opciones disponibles, para unificar y enfocar acciones. Se prepara una lista por cada salida y se recogen los
documentos individuales necesarios para poder gestionar cada una de estas (portafolio personal con CV).

Paso 4: Orientaciones grupales. Se convoca a entidades aliadas del Modelo, implicadas en cada una de las
salidas para que, segun su especialidad, brinden talleres y charlas orientadoras a las personas adolescentes y
Paso 5: Insercion. Con el apoyo del equipo implementador del Modelo, cada joven recibe la guia y acompana-

miento necesario para lograr insertarse de manera exitosa en la salida o salidas que seleccione.

Paso 6 (opcional): Incorporacion a la Red de Juventudes Egresadas propia del Modelo TICR. Todas las personas
egresadas de Modelo reciben la invitacién para incorporarse a esta Red, lo que se registra como salida bajo la



https://drive.google.com/drive/folders/1HhlsU8GmjjnzGbzvGSFCNk202TTHmZHD?usp=sharing

La Fase 3 supone el cumplimiento de una serie de
acciones que quedan consignadas en el documento
‘Orientaciones metodolégicas para la Fase de
Seguimiento, Orientacién y Salida’. Destaca en ese
sentido la realimentacién puntual, que se hace como
respuesta a acciones o comportamientos que han sido
observados por el equipo implementador del Modelo
durante todo el Programa, con el fin de brindar a cada
joven informacion sobre sus fortalezas, oportunidades
de desarrollo y potencial. También se retoma el Plan
de Desarrollo Personal formulado en la Fase 1 y se
actualiza con el nuevo portafolio de evidencias, CV
y otros atestados de interés. Esta Fase también prevé
la realizacién tanto de sesiones personales como de
tutorias grupales a participantes o grupales a jovenes
que segun la evaluacién recibida necesitan mas apoyo,
ya sea en materia de competencias personales, sociales
y/o productivas como en razén de afectaciones en su
estado de bienestar y salud mental que requieran una
intervencién enlalinea de Primeros Auxilios Psicoldgicos
o Intervencién en Crisis, desde el equipo del Modelo o
via referencia a entidades externas especializadas.

También como acciones grupales la Fase de
Seguimiento, Orientacién y Salida contempla la
organizacién de reuniones de jovenes interesados
en optar por un mismo tipo de salida para definir
actividades especificas de interés comun. Por ultimo,
a cada persona egresada del programa, se le entrega
por escrito una devolucién de los resultados obtenidos
junto a una carta constancia de salida.

En la Parte IV de este Blueprint se encuentran los
Instrumentos de Apoyo a la Implementacién de la Fase

3 citados anteriormente. De igual manera, en la Parte V,
se compilan los Anexos correspondientes.

2.5 Educacion técnica-vocacional

Con el fin de mejorar las oportunidades de inclusion
social y laboral de las personas adolescentes y jovenes
participantes en su Programa de Formacién, el Modelo
TJCR, ademas de brindar formaciéon en competencias
clave, incluye una oferta externa que facilita el acceso
de las personas jovenes parte de su propuesta, en
oportunidades de educaciéon técnica-vocacional
suministradas por centros de formacién que operan en
el ambito local.

Desde el Modelo se establecen acuerdos de
colaboracién con estos centros de formacion, publicos
o privados, para definir una oferta de cursos que
responda tanto a las oportunidades de trabajo del
mercado laboral como a los intereses de las personas
adolescentes y jovenes del Programa. En funcion de
las oportunidades identificadas se abren opciones
pertinentes que permiten a las personas participantes
adquirir competencias laborales y mejorar su perfil de
empleabilidad frente a la dinamica econdmica de su
contexto.

Esta linea de accién puede suceder en cualquiera de las
Fases 1 a 3 del Programa de Formacién, lo que permite
gue se aprovechen las oportunidades a medida que se
vayan presentando. Sin embargo, idealmente sucedera
una vez completada la Fase 1, cuando ya las personas
participantes tengan sus competencias personales,
sociales y productivas, fortalecidas.

Como se trata de personas adolescentes y jévenes en
condicién de vulnerabilidad, para el financiamiento
de los costos respectivos, se requiere de la asistencia
del Estado costarricense a través tanto del MTSS como
de los Gobiernos locales y sus respectivos programas
en ambitos relacionados. Para ello resulta eficiente
la triangulacién de coordinaciones entre el MTSS,
los Gobiernos locales interesados, los centros de
formacién con presencia en la zona donde se desarrolle
el Programa y la entidad implementadora del Modelo.



Efectividad...

y &Y &Y

algunos datos que atestan a la efectividad del Modelo Trayectorias Juveniles Costa Rica para la FBPT-C
con juventudes vulnerables

(Basada en los resultados de la Experiencia Demostrativa que dio origen al Modelo TJCR, realizada en Limén,
Costa Rica, setiembre 2018 — mayo 2020).

En cuanto al Programa de Formacion
La meta de poblacién establecida para la Experiencia Demostrativa fue de 120 personas jévenes entre los
15ylos 21 afnos de edad, con el perfil acordado para su implementacién. El disefio permitié alcanzar esta
meta de manera progresiva y acumulativa, trabajando con cuatro cohortes, con un promedio de 25-30
participantes cada una, en un plazo de 15 meses no continuos.
De un total de 137 personas jévenes inscritas, 122 (68,85% mujeres 31,14% hombres), superaron la Fase
0. Convocatoria, Autoseleccién/Seleccion (Semana del Reto) y calificaron para ingresar en el Programa de
Formacion.
De las 122 personas inscritas, 105 personas jovenes (86%), completaron satisfactoriamente la Fase 1.
Formacién de Competencias en sede del Programa.
La incorporacién de 43 empresas/instituciones locales como aliados en la construccién del Modelo TJCR,
permitio que 70 personas jévenes (67% egresadas de la Fase 1), cumplieran satisfactoriamente la Fase 2.
Formacién Basada en el Puesto de Trabajo de Calidad, en sus instalaciones y/o servicios.
89 adolescentes y jovenes (73% del total de 122 personas inscritas) culminaron con éxito la Fase 3.
Seguimiento,Orientacion y Salida, con la siguiente distribucion en una o mds de las lineas de salida:

Educacion.
Con becas otorgadas por el MTSS-PRONAE, personas jévenes egresadas del Modelo TJCR Fases 2 y 3,
participaron en una o mds ofertas de educacion técnica certificada, segun drea de conocimiento:
24 jévenes — Habilitacion para el empleo: logistica, oficinista, servicio al cliente y productividad
empresarial. Cursos de 6 meses de duracién, 390 horas por programa.
88 jévenes — Computacion
17 jévenes — Inglés
87 jévenes — Manipulacién de alimentos
66 jovenes — Servicio al cliente

Empleo.
8 personas jovenes registran salida por empleo, 7 de ellas al finalizar la Fase 2 FBPT-C, y una por salida
anticipada al cumplir la Fase 1 Formacién en Competencias del Programa de Formacion.

Accion comunitaria y social.

89 personas jovenes integradas en la Red de Juventudes Egresadas de Trayectorias Juveniles y
participando de forma diversa, activa y auténoma, en acciones de liderazgo comunitario, al cierre de la
Experiencia Demostrativa, Junio 2020.



En cuanto al Ecosistema de Apoyo
a la Implementacion

Cuatro centros de educacion técnica/vocacional
con oferta dirigida a la poblacién del Modelo TJCR,
con financiamiento a cargo del MTSS via Programa
Nacional de Empleo (PRONAE).

Convenios de cooperaciéon formalizados con
actores clave del Ecosistema, con resultados especificos
reportados en cada caso, como sigue:

Ministerio de Trabajo- Direcciéon Nacional de
Empleo (MTSS-DNE) — becas para educacion
técnica-vocacional certificada.

Cdmara de Comercio, Industria y Turismo de
Limén (CCITUL) y Cdmara Empresarial de
Mujeres del Caribe (CEMCA) — movilizacién de
43 empresas afiliadas para su incorporacion
como socias en el diseno e implementacion del
Modelo TICR, incluida su participacién como
empresas de acogida para la FBPT-C.
Federacién Nacional de Trabajadores de la
Agroindustria, Gastronomia, Hoteleria y Afines
(FENTRAGH) - gestion de alternativas de
educacién técnica-vocacional con centro de
formacion privado- 24 becas.

Municipalidad de Limdn y Municipalidad de
Siquirres — acuerdos para el aval municipal a la
implementacion de réplicas demostrativas del
Modelo TJCR en sus respectivos cantones, en el
marco de sus politicas / programas de desarrollo
juvenil y/o intermediacién para el empleo.

A la fecha de esta publicacién se reporta como logro
compartido con el Gobierno local de Siquirres, la
realizacién exitosa de una primera réplica del Modelo
TJCR operado desde las instalaciones municipales, con
participacion de 20 jovenes residentes en ese canton
convocados al proceso por dicho Gobierno local y
con la co-facilitacion del Programa de Formacién por
personal del Area de Desarrollo Social propia de esta
Municipalidad.
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Tabla de instrumentos

Para acceder a un instrumento
de interés hacer click en IR

INSTRUMENTOS UTILIDAD
Agenda para Taller

A utilizar en el primer taller informativo del Modelo TJCR para personas

Informativo adolescentes y jovenes con el perfil establecido.

2 Ficha para Registro de Recoger datos sociodemogréficos de las personas adolescentes y jévenes
Participantes interesadas en participar del Programa de Formacién.

3 | Guia para la Entrevista Conocer a la persona adolescente y joven interesada en ingresar al Programa
Inicial de Formacion, su compatibilidad con los criterios de ingreso establecidos,

incluida su motivacién para continuar el proceso hasta finalizar.

4 Rubrica de Entrevista Valorar y consignar el nivel de vulnerabilidad en que se encuentra la
Inicial persona. Se utiliza en conjunto con la Guia de Entrevista Inicial.
5 Carta de Compromiso Hacer una devolucién de sus resultados a las personas adolescentes y

jovenes que cumplieron exitosamente la Fase 0, y promover y confirmar su
compromiso de participacién en el Programa de Formacién.

6 Carta de Cesion de Obtener autorizacién de cada persona participante o su padre/madre/
Derechos de Imagen representante legal, para que las fotografias y videos tomados durante
su participacion en el Modelo puedan ser usadas para fines de difusion y
promocién. Se utiliza en conjunto con la Carta de Compromiso.

L FASE 1 J
IR
7 Agendas para la Orientar sobre metodologias a utilizar en el proceso de desarrollo de
Formacion en competencias personales, sociales y productivas.

Competencias

8 Plan de Desarrollo Identificar y registrar las metas de corto y mediano plazo de la persona
Personal (PDP) participante. El PDP abarca los ambitos: familiar, educativo, laboral, social y
comunitario.
9 | Cartade Acuerdos con Identificar y registrar necesidades de intervencién personalizada de apoyo
Personas Participantes psicosocial por parte del equipo y acordar bilateralmente con la persona

adolescente y joven sus alcances y compromisos reciprocos.

10 | Hoja de Evaluacion de Identificar fortalezas y debilidades que presenta cada persona joven al
Participantes. Dimension cierre del mes uno del Programa de Formacién para acordar y poner en
Competencias Personales marcha un plan remedial.
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Hoja de Evaluacion de
Participantes. Dimensién
Competencias Sociales

@ INFOGRAFIA @ INDICE

FASE 1

Identificar fortalezas y debilidades que presenta cada persona joven al
cierre del mes dos del Programa de Formacién para acordar y poner en
marcha un plan remedial.

12

Hoja de Evaluacion de
Participantes. Dimension
Competencias Productivas

Identificar fortalezas y debilidades que presenta cada persona joven al
cierre del mes tres del Programa de Formacion para acordar y poner en
marcha un plan remedial.

13

Formato de Curriculum
Vitae

Orientar la elaboracién de CV que serd presentado a las empresas de acogida
por las personas adolescentes y jévenes candidatas a FBPT-C.

14

Hoja de Autoevaluacion de
Participantes. Dimension
Competencias Personales

Realizar un control cruzado entre el resultado que reporta la persona joven y el
resultado de la evaluacién hecha por el equipo técnico sobre las competencias
que se han desarrollado durante el mes uno del Programa de Formacion.

15

Hoja de Autoevaluacion de
Participantes. Dimensién
Competencias Sociales

Realizar un control cruzado entre el resultado que reporta la persona joven y el
resultado de la evaluacién hecha por el equipo técnico sobre las competencias
que se han desarrollado durante el mes dos del Programa de Formacion.

16

Hoja de Autoevaluacion de
Participantes. Dimensién
Competencias Productivas

Realizar un control cruzado entre el resultado que reporta la persona joven y el
resultado de la evaluacién hecha por el equipo técnico sobre las competencias
gue se han desarrollado durante el mes tres del Programa de Formacion.

17

Evaluacion Integral de la
Fase 1

INSTRUMENTOS

Ficha de Registro de
Empresa/Institucion
de Acogida

Establecer el perfil de competencias desarrolladas por la persona
participante y aquellas a fortalecer para su paso exitoso a la Fase 2 FBPT-C.
Permite una colocacién mas acertada en las empresas de acogida.

UTILIDAD

Recoger la informacién pertinente sobre potenciales empresas/instituciones
de acogida: puestos disponibles, contactos, sector y detalles para la
concrecion de entrevistas.

Educativa con Empresas,
jévenes mayores de edad

19 | Formato para Lista de Organizar la informacion sobre las entidades que se incorporan como
Empresas empresas/instituciones de acogida en la FBPT-C.

20 | Guia para Portafolio de Orientar sobre los documentos a entregar como parte del portafolio de la
Personas Candidatas a persona participante a la hora de la colocacién en las empresas de acogida.
FBPT-C

21 | Convenio de Colaboracién | Establecer las pautas de colaboracién en el proceso y responsabilidades de

cada una de las partes.

< ANTERIOR | SIGUIENTE p»>
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UTILIDAD
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INSTRUMENTOS

22 | Convenio de Colaboracién | Establecer las pautas de colaboracién en el proceso y responsabilidades de
Educativa con Empresas, cada una de las partes.
adolescentes

23 | Plan de FBPT-C Determinar, en conjunto con la empresa, el contenido de la formacién a recibir

por la persona participante y las tareas que cumplira.

24 | Bitacora semanal Identificar las actividades que realizan las personas participantes durante su

FBPT-C. Debe ser completado por ellas mismas, de manera semanal.

25 | Agenda para Tutorias Orientar sobre metodologias a utilizar en Tutorias Grupales y principios y
Grupales y Sesiones elementos a considerar en las Sesiones Individuales de cuando resulten
Individuales necesarias.

26 | Evaluacion de la persona Conocer el desempefio de la persona participante durante la FBPT-C. Debe ser
empleadora a participantes | completado por la empresa de acogida.

27 | Evaluacion desde la Conocer las percepciones de las personas adolescentes y jovenes sobre su
persona participante sobre | vivencia de la Fase 2 como insumo para acordar afinamientos y mejoras con
su experiencia en FBPT-C las empresas/instituciones de acogida.

UTILIDAD

fuertes y aquellas en las que aun puede mejorar.

28 | Orientaciones metodolé- Establecer los pasos a seguir para realizar el seguimiento a cada persona
gicas para la Fase de Segui- | participante y su identificacion de salidas de mayor conveniencia para un Plan
miento, Orientacién y Salida| de Desarrollo actualizado y con visién de corto y mediano plazo.
29 | Entrevista inicial Fase 3 Identificar y registrar las metas de la persona participante con respecto a las
salidas del Modelo: educacién, empleo, autoempleo ligado a cadenas de valor
y acciéon comunitaria y social.
30 | Rubrica de entrevista de Clasificar a la persona participante de acuerdo a niveles con cédigo de color
seguimiento -verde, amarillo y rojo- segun intensidad del seguimiento requerido, para
asi establecer el acompanamiento que se le brindara durante este periodo.
Se utiliza en conjunto con la Entrevista Inicial Fase 3. Permite recuperar la
informacién base para el cumplimiento de esta fase.
31 | Cartadesalida Registrar la salida anticipada con motivo, de personas adolescentes y jévenes
del Programa de Formacién.
32 | Carta de Devolucion de Brindar una devolucién formal a las personas participantes sobre su
Resultados desempeno durante el Programa de Formacion, sus competencias mas
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Anexos

)

Lo RELACIONADO CON INTRODUCCION

1 " Sobre las organizaciones impulsoras del Modelo TJCR: Youthbuild
International y Fundacién Paniamor.

N\

L@ RELACIONADOS CON PARTE I. MARCO REFERENCIAL
Y PARTE Il. DISPOSICIONES ESTRATEGICAS

IR Estudios generadores de conocimiento cientifico social clave para el disefio e
. implementacién del Modelo TJCR.

IR Decreto Ejecutivo No. 41494-MTSS-COMEX de diciembre 2018. Modificacion
a 15 afos como edad minima de acceso a servicios y beneficios ofertados por
el PRONAE.

IR » Normativa nacional e internacional relacionada con la FBPT-C.

Proyeccidn presupuestaria de costos directos asociados a la implementacion
\IR ) del Modelo TJCR. Para 12 meses de operacidn y 100 jévenes participantes.

LQ RELACIONADOS CON PARTE lll. MARCO OPERATIVO

IR Ecosistema de Apoyo a la Implementacién del Modelo. Pasos para la
o construccion de alianzas.

IR Programa de Formacién. Fase 0. Convocatoria, Autoseleccién/Seleccion:
, Actividades principales.
W

IR \ Programa de Formacion. Fase 0. Convocatoria, Autoseleccion/Seleccién:
Manual del Reto.

IR Programa de Formacion. Fase 1. Formacion en Competencias:
\ Malla Curricular.
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La misiéon de YouthBuild International (YBI) es liberar
la inteligencia y la energia positiva de las personas
adolescentes y jévenes para transformar sus vidas y
reconstruir sus comunidades. YBI estd construyendo
una red global de programas dedicados a alcanzar,
inspirar, preparary conectar alas personas adolescentes
y jévenes desempleados con oportunidades viables de
sustentoyliderazgo.Enestos programas, estas personas
adquieren educaciéon basica, preparacién para el
trabajo, capacitacidon técnicay habilidades de liderazgo,
al tiempo que construyen activos comunitarios
permanentes, como vivienda, centros comunitarios,
escuelas, parques infantiles e infraestructura “verde”
YouthBuild se establecié en los Estados Unidos hace
42 afnos y se ha expandido a 360 sitios de programas
en 46 estados de los Estados Unidos y en otros 23
paises, inscribiendo a 16,000 jévenes cada afio. Hasta
la fecha, 179,000 estudiantes de YouthBuild en todo el
mundo han contribuido con 49,5 millones de horas de
liderazgo de servicio comunitario y construido mas de
35.000 unidades de viviendas asequibles y otros activos
de la comunidad.

YouthBuild International trabaja con socios en los
paises para planificar e implementar la programacion.
Estos socios incluyen ONG locales e internacionales,
instituciones de desarrollo global, gobiernos y
empresas del sector privado y trabajan en naciones
industrializadas, economias emergentes y paises en
desarrollo. Muchos programas YouthBuild operan en
lugares que experimentan altos niveles de pobreza,
infraestructura degradada, delincuencia y violencia,
migracién forzada o recuperacién de conflictos y
desastres naturales.
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Fundacion PANIAMOR (FP) es una organizacion de la
sociedad civil costarricense, creada en 1987 y declarada
de interés para los fines del Estado costarricense desde
1989. Desde hace 33 afnos, PANIAMOR trabaja para
incorporar la cultura de los derechos de los nifios, nifas
y adolescentes en la accion politica y social. Para ello,
construye alianzas visionarias con el Estado y el sector
privado.Juntos,laFPysussociosdesarrollanytransfieren
al Estado modelos relevantes, eficaces, basados en la
evidencia y con potencial de escalamiento via politicas
y programas, fortaleciendo asi la capacidad-pais para
afrontar violencias y exclusiones prevalentes en la vida
de las personas menores de edad.

PANIAMOR vy sus aliados han desarrollado modelos
efectivos para mejorar la capacidad de agencia y
empleabilidad de las personas adolescentes en
condiciones de vulnerabilidad. A nivel nacional,
PANIAMOR vy sus aliados acompanaron al Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social de Costa Rica en la
institucionalizacién del “Modelo Detener la Exclusion,
Crear Valor” para la construccién de capital humano
en jovenes en Costa Rica, en la Estrategia Nacional
EMPLEATE (2011-2014), que buscaba promover
el acceso de las personas jovenes en condiciones
de vulnerabilidad a empleo decente. A nivel local,
PANIAMOR, junto al Programa Centros Civicos por la
Paz (CCP) del Viceministerio de Paz, en alianza con el
sector turismo y con el apoyo de EEUU-CARSI, trabajé
en catalizar el empoderamiento de género, el liderazgo
social y la insercién socio productiva de adolescentes
mujeres, mediante el desarrollo del Modelo GIRASOLES
(2017-2018); este es actualmente utilizado varios
CCP. También a nivel local y con apoyo de EEUU-
CARSI, PANIAMOR junto a Youthbuild International
implementaron la iniciativa “Jévenes Construyendo
Limén”, que busco fortalecer y desarrollar el liderazgo
en las personas jévenes del cantén central de Limon,
como herramienta coadyuvadora de la insercién
productiva y la vinculacién formativa. Esta experiencia
sirvio como antesala para el desarrollo del Modelo
Trayectorias Juveniles Costa Rica (2015-2017).
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Exploracién del concepto de formacion en el puesto
de trabajo inclusiva de juventudes vulnerables. Estudio
realizado con empresarios de Limon, San Carlos y el
Gran Area Metropolitana UNIMER, 2017.

Disponible en: www.paniamor.org

Estado de la investigacién sobre juventud vulnerable
en Costa Rica: Meta analisis de los ultimos 10 afos. Ana
Jimena Vargas, 2018.

Disponible en: www.paniamor.org

Conocimientos, actitudes y practicas de la poblacion
adolescente y joven hacia los servicios municipales
del canton central de Limén, en el ambito del
empleo, formacion para el empleo y asistencia social.
Investigaciones Psicosociales S.A., 2019.

Disponible en: www.paniamor.org

Patrones y factores asociados a la exclusion educativa
y del mercado laboral en zonas con alto grado de
vulnerabilidad social, en los distritos de Limon,
Siquirres y Pavas. Factores asociados a la exclusion,
logro educativo, empleabilidad e insercion laboral de
jovenes. Estado de la Educacion - Programa Estado de
la Nacién, 2020.

Disponible en: www.paniamor.org

Encuesta Nacional de Puestos de Trabajo en
Establecimientos del Sector Comercio, cantén central
de Limén y distrito central de Siquirres. INEC, 2020.
Disponible en: www.paniamor.org

Informe descriptivo de la oferta de capacitaciéon técnica
en los cantones central de Limoén y Siquirres. Valeria
Lentini Gilli, 2020.

Disponible en: www.paniamor.org
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DECRETO EJECUTIVO
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EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA, EL MINISTRO DE
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL Y LA MINISTRA DE
COMERCIO EXTERIOR

En uso de las facultades que les confieren los articulos
140 incisos 3) y 18) de la Constitucién Politica; 27, 28,
120y 121 de la Ley N° 6227 del 02 de mayo de 1978,
“Ley General de la Administracion Publica”; 1,2y 6 de la
Ley N° 1860 del 21 de abril de 1955, “Ley Orgdnica del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social”; y el inciso a)
del articulo 21 de la Ley N° 7210 del 23 de noviembre
de 1990, “Ley de Régimen de Zonas Francas’.

CONSIDERANDO:

. Que el articulo 56 de la Constitucién Politica
establece que el trabajo es un derecho del
individuo y una obligaciéon con la sociedad, por
lo que el Estado debe procurar que todos tengan
una ocupacion honesta y util, debidamente
remunerada.

[Il. Que la Ley N° 1860 del 21 de abril de 1955, “Ley
Orgdnica del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social’; dispone en su articulo 1° que al Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social le corresponde
garantizar la justicia social en los vinculos creados
por el trabajo y los que tiendan a mejorar las
condiciones de vida del pueblo costarricense.

lll. Que en el marco de los procesos de cambio
econdmico y social que vive nuestro pais en la
actualidad, resulta indispensable que el Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social establezca y

Decreto Ejecutivo No. 41494-MTSS-COMEX. Modificacion a 15 aios
como edad minima de acceso a servicios y beneficios ofertados por el PRONAE

(N <N
i

desarrolle acciones y estrategias que, partiendo
de una perspectiva de igualdad entre los géneros,
favorezcan el mejoramiento sostenido de Ia
productividad y empleabilidad de la fuerza de
trabajo nacional.

Que el Decreto Ejecutivo N° 29044-TSS-COMEX
del 30 de octubre de 2000, crea el Programa
Nacional de Empleo (PRONAE), como un medio
para fomentar el empleo y coadyuvar en el
desarrollo de proyectos que incidan positivamente
en las condiciones econdémicas y sociales de las
comunidades y personas que participan en la
ejecucioén de los mismos.

Que es necesario habilitar el acceso de la oferta
programaticadelos servicios deempleo de PRONAE
a personas con condiciones de empleabilidad
reducidas.
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VI.

VII.

Que el PRONAE debe ajustarse a la necesidad
presente de demanda ocupacional en el pais y
dar acceso a sus modalidades de formacién vy
capacitacion a cualquier costarricense o extranjero
con condicién migratoria regular en el pais.

Queelarticulo 31 delaLey N°8764 del 19 de agosto
de 2009 “Ley General de Migracion y Extranjeria’;
establece que las personas extranjeras gozaran de
los derechos y las garantias individuales y sociales
reconocidos para las personas costarricenses en
la Constitucién Politica, salvo las limitaciones que
esta establezca.

VIII.Que el inciso a) del articulo 21 de la Ley N° 7210 del

23 de noviembre de 1990, “Ley de Régimen de Zonas
Francas’, establece que las empresas ubicadas en
zonas francas, en regiones de menor desarrollo
relativo, podran acogerse al Programa nacional para
la generacion de empleo del Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social, para capacitar y brindar trabajo
a las personas desempleadas, las subempleadas y
las de bajos ingresos de su zona.

Que el Decreto Ejecutivo N° 41068-PLAN del 08
de febrero de 2018, define el “indice de Desarrollo
Social” como un instrumento para dar seguimiento
y evaluar el grado de desarrollo relativo de las zonas
geograficas de la nacién y clasifica los distritos del
pais segun zonas de mayor y menor desarrollo
relativo.

Que el subsidio condicionado otorgado por el
PRONAE debe fijarse sobre la base de una formula
de calculo ajustable, razonada y acorde con la
realidad econdmica del pais.

Por tanto,

DECRETAN

“REFORMA DE LOS ARTICULOS 2 INCISOS A), B), C)
YF),5,6,9,10,11 12 INCISOS B) Y C), 13 INCISOS
A)YB)15,16Y 26 INCISO 1), ASi COMO EL TITULO

DEL CAPITULO Ill, DEL DECRETO EJECUTIVO N°

29044-TSS-COMEX DEL 30 DE OCTUBRE DE 2000”

Articulo 1.- Reformese los articulos 2 incisos a), b), ¢)

y f); 5; 6;9; 10; 11; 12 incisos b) y c); 13 incisos a)
y b); 15; 16 y 26 inciso 1) del Decreto Ejecutivo N°
29044-TSS-COMEX del 30 de octubre de 2000, que
“Crea Programa Nacional de Empleo y su Reglamento
Respectivo’; para que en adelante se lean de la
siguiente forma:

Articulo 2.-

(..

a)

b)

)

Promover la capacitacion y formacién de personas
desocupadas o subempleadas de todo el pars,
especialmente en comunidades vulnerables, con el
fin de aumentar sus posibilidades de integracion
al mercado laboral, confiriendo prioridad en la
formacion de los recursos humanos de interés
nacional. Lo anterior, de manera presencial o virtual,
donde existan las capacidades tecnolégicas para
realizarse.

Favorecer el desarrollo de proyectos socioproductivos
sostenibles que se conviertan en alternativas de
generacién de empleo permanente.
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¢) Fomentar la capacitacion y formacion para el

f)

empleo en empresas situadas en todo el territorio,
priorizando aquellas asentadas en zonas de menor
desarrollo relativo, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 21 inciso a) de la Ley N° 7210 del 23
de noviembre de 1990 “Ley de Régimen de Zonas
Francas” y en el Decreto Ejecutivo N° 41068-PLAN
del 08 de febrero de 2018, que define el Indice de
Desarrollo Social.

(...)

Apoyar mediante subsidios condicionados el trabajo
temporal de personas desocupadas o subempleadas
de bajas calificaciones, en la ejecucién de obras de
infraestructura comunal o de interés social.

(...)

Articulo 5.- El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

suscribird cartas de entendimiento y convenios de
cooperacioén y coordinacion con el Instituto Nacional
de Aprendizajey con cualquier otrainstitucion publica
o privada que participe en la labor de capacitacién
y formacion de las personas, especialmente para el
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 21 inciso
a)dela Ley N° 7210 del 23 de noviembre de 1990 “Ley
de Régimen de Zonas Francas”.

Articulo 6.- El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

podrd suscribir convenios con las organizaciones o
instituciones publicas o privadas, con o sin fines de
lucro, que puedan asumir la ejecucién de proyectos
de desarrollo social, debiendo delimitarse las
responsabilidades y obligaciones de cada uno de los
entes participantes.

Articulo 9.- Podrdn ser beneficiarios del Programa:

1.-

a)

b)

@)

d)

Los costarricenses o extranjeros con condicién
migratoria regular en el pais, que posean los
siguientes requisitos:

Ser de escasos recursos econémicos o encontrarse en
una situacioén de desempleo o subempleo.

Ser jefe de familia o con responsabilidad familiar.
Mayor de 15 afios.
Residente en la zona donde se desarrolla el proyecto.

Los costarricenses o extranjeros con condicién
migratoria regular en el pais, que necesiten reforzar
sus competencias para mejorar su condicion laboral,
segtin lo senalado en concordancia con el articulo
2 del presente Decreto, siempre y cuando la fuente
presupuestaria no provenga de los recursos asignados
porel Fondo de Asignaciones Familiares (FODESAF), el
cual atiende de manera exclusiva a personas bajo la
linea de pobreza, establecida por el Instituto Nacional
de Estadistica y Censo (INEC).

Articulo 10.- Podrdn también ser beneficiarios del

a)

b)

Programa:

Aquellas personas que sean usuarias reiteradas del
Departamento de Intermediacién y Prospeccion
Laboral de la Direccién Nacional de Empleo.

Personas empleadas, en los procesos formativos para
mejorar competencias y escalar su empleabilidad.

ANEXO 3
4





Articulo 11.- No podrdn ser beneficiarias del programa

aquellas personas que posean ingresos econémicos
estables iguales o superiores al salario minimo de
su categoria ocupacional, ni aquellas personas
que estén incorporados a un régimen de pago de
cardcter gubernamental, salvo que se beneficien de
la modalidad de capacitacion y formacion para el
empleo.

Articulo 12.- En todo proyecto, cualquiera que sea su

b)

@)

naturaleza, la entidad que cuenta con la personeria
juridica deberd asumir para la aprobacién del
proyecto, con las siguientes responsabilidades:

(...)

Colaborar en detectar y proponer a las posibles
personas beneficiarias.

Verificar que las personas beneficiarias participen
Unicamente en labores contempladas en el
cronograma de actividades y/o plan de trabajo del
proyecto financiado, y que las personas beneficiarias
no sean destinadas a otros fines o actividades.

(...),

Articulo 13.- Serd responsabilidad del Ministerio

a)

de Trabajo y Seguridad Social, por medio del
Departamento de Generacion de Empleo:

Asesorar y/o capacitar a personas fisicas o juridicas
en la formulacién de proyectos en las diferentes
modalidades; sean estas: Obra Comunal, Ideas

Productivas, Capacitacién y Formacién para el Empleo,

o cualquier otra que el Ministerio de Trabajo y

b)

Seguridad Social decida incluir, asi como trasladar la
informacién necesaria a comunidades y publico en
general sobre el reglamento y el funcionamiento del
programa.

Realizar el andlisis y la valoracién a cada proyecto
presentado, emitiendo una constancia sobre la
pertinencia del mismo para que sea aprobada la
tramitacion del subsidio a cada persona.

(..).

Articulo 15.- Los proyectos de Obra Comunal e Ideas

Productivas serdn financiados por un mdximo de
seis meses, sin embargo podrd prorrogarse la ayuda
dependiendo de la naturaleza del proyecto, siempre
y cuando exista criterio técnico de una Institucion
u Organizacién reconocida, asi como el respectivo
contenido presupuestario.

En proyectos de capacitacién y formacién ocupacional,
el financiamiento se otorgard por el mismo tiempo de
duracién del Programa de Formacién, siempre y cuando
exista el contenido presupuestario para cubrirlo.

Articulo 16.- El aporte de cada persona beneficiaria al

a)

proyecto podrd ser reconocido mediante la aplicacién
del incentivo econdémico, denominado subsidio
temporal, en la siguiente forma:

Para proyectos comunales, socioproductivos o de
desarrollo sostenible en comunidades, se aplicard lo
siguiente:

1. Por una participacién de 160 horas mensuales,
recibird el monto del subsidio completo.
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2. Por una participaciéon correspondiente a 120
horas mensuales, recibird el monto del subsidio
equivalente al 75% del monto total , y,

3. Por una participaciéon correspondiente a 80
horas mensuales, tendrd derecho a recibir la
mitad del monto del subsidio total.

En estos proyectos el subsidio serd fijado tomando en
cuenta el comportamiento anual promedio del aho
anterior de la canasta bdsica alimentaria total, para
cuatro personas, adecudndose el monto a principio
de cadaano. Laférmula para el cdlculo es la siguiente:

FORMULA DE CALCULO
—
Se toma la canasta bdsica alimentaria CBA total
promedio del ano anterior reportado por el INEC
(Instituto Nacional de Estadistica y Censos), se
multiplica por 4 y se redondea al multiplo de 5000
superior mds proximo.

b) Para el Desarrollo de los proyectos de capacitacién y
formacién, entreelloslaEstrategia EMPLEATE delMinisterio
de Trabajo y Seguridad Social, que tiene la finalidad de
promover empleos de calidad para las personas jévenes
en situacién de vulnerabilidad, se asignard el subsidio
por el periodo de duracién del programa de capacitacion
ocupacional o formacion. Lo anterior, siempre y cuando
exista el contenido presupuestario para cubrirlo.

Para el caso de las personas beneficiarias que requieran
cubrir la totalidad de la inversion del programa de
formacién o capacitacién se les otorgard el 100% del
auxiliodefinidodentrodel presupuestoanualinstitucional.

Aquellas personas beneficiarias que no requieran cubrir
la totalidad de la inversién del programa de formacién
o0 capacitacion se le otorgard el 50% del auxilio definido
dentro del presupuesto anual institucional. Se aplicard lo
siguiente:

1. Por una participacion presencial o virtual de al
menos 15 horas semanales, recibird el monto del
subsidio completo.

2. Por una participacién presencial o virtual
correspondiente aal menos 7.5 horas semanales,
recibird el monto del subsidio equivalente al
50% del monto total.

Los subsidios entregados al amparo de Decreto de
ninguna forma serdn considerados salario.

Articulo 26.- Cuando por la naturaleza y magnitud de
la emergencia, sea imposible ejecutar obras en beneficio
de la comunidad sin poner en peligro a los beneficiarios,
el Programa Nacional de Empleo podrd otorgar
subsidios temporales de empleo, sin contraprestacion
del beneficiario, siempre que exista disponibilidad
presupuestaria, a quienes perdieron su trabajo o fuente
de ingresos o estuvieren en condicién de desempleados.
Para tales efectos la Comision Nacional de Prevencién de
Riesgos y Atencién de Emergencias, rendird un informe a
la Direccién Nacional de Empleo del riesgo que implique
la ejecucién de obras comunales y levantard un informe
que contenga un listado con los nombres, numero de
cédula y cuenta cliente de los posibles beneficiarios por
localidad o sector afectado. La Direccién Financiera del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, realizard las
gestiones necesarias para que los depdsitos del subsidio
sean hechos a las cuentas clientes indicadas en el citado
listado.
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En este caso, los beneficiarios deberdn cumplir con los
siguientes requisitos:

1. Ser costarricense o residente permanente o
temporal, mayor de 15 anos. (...)."

Articulo 2.- Se modifica el titulo del Capitulo Il
Decreto Ejecutivo N° 29044-TSS-

COMEX del 30 de octubre de 2000, para que se leadela
siguiente manera:

“CAPITULO Il

Del procedimiento de aprobacién y plazo del subsidio a
la persona beneficiaria”

Articulo 3.- Rige a partir de su publicacion.

Dado en la Presidencia de la Republica, a los dieciocho
dias del mes de diciembre de dos mil dieciocho.

CARLOS ANDRES _ y
ALVARADO ANDRES ALVARADO QUESADA
QUESADA (FIRMA)  (FIRMA)

Fecha: 2018.12.20 11:24:47 -06'00"

CARLOS ALVARADO QUESADA

STEVEN N UN EZ Firmado digitalmente por

STEVEN NUNEZ RIMOLA (FIRMA)

RIMOLA (FIRMA) f&cfgg‘: 2018.12.18 09:01:03
Steven Nufez Rimola
MINISTRO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL

DYALA Firmado
digitalmente por

JIMENEZ DYALA JIMENEZ
FIGUERES ' FiGuUERES (FIRMA)

(FIRMA) 655538 6d50°
Dyalé Jiménez Figueres
MINISTRA DE COMERCIO EXTERIOR
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ANEXO 4
2

Normativa nacional e internacional relacionada con la FBPT-C
Segun categorias de edad (PME o jévenes de 18 anos y mas),
ambito (internacional/nacional) y especificidad

A—
Cuadro 1
IS nsroumento )RR
PME - 2» ONU, Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) y sus tres protocolos
generales ¥» ONU, Comité de los Derechos del Nifio - Observacién general 20 sobre la

efectividad de los derechos del nifio durante la adolescencia (2016).
3 ONU, Convencién sobre la Eliminaciéon de todas las formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW).
3 Agenda 2030 - Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en especial:
® ODS 1:fin de la pobreza.
® ODS 2: hambre cero.
® ODS 3:salud y bienestar.
® ODS 4: educacién de calidad.
® ODS 5:igualdad de género.
® ODS 8: trabajo decente y crecimiento econémico.
® ODS 10: reduccion de las desigualdades.
® ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos

PME - 2 OIT, C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973.
Internacionales, 2 OIT, R146 - Recomendacion sobre la edad minima, 1973.
especificos 2 OIT, C182 - Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999.

2 OIT, R190 - Recomendacién sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999.
2» ONU, Comité de los Derechos del Nifio — Observacion general sobre los
propositos de la educacion (2001).
2 Agenda 2030 - ODS, en especial:
® ODS 4: educacién de calidad.
® ODS 5:igualdad de género.
® ODS 8: trabajo decente y crecimiento econémico.

PME - 2 Codigo de la Nifiez y la Adolescencia (CNA).
Nacionales, 2 Politica Nacional para la Nifiez y la Adolescencia 2009-2021.
generales 2 Agenda Nacional de la Nifiez y Adolescencia 2015-2021.
2 Plan Nacional de Desarrollo y de Inversién Pablica 2019-2022.
PME — 2 Codigo de Trabajo, en especial el Capitulo Sétimo sobre el trabajo de mujeres y
Nacionales, personas menores de edad.
especificos 2 Decreto Ejecutivo 41494-MTSS-COMEX, reforma de los articulos 2 incisos A), B),

QyF),56,910, 11 12incisos B) y C), 13 incisos A) y

B) 15,16y 26 inciso 1), asi ,,,






como el Titulo del Capitulo Ill, del Decreto Ejecutivo 29044-TSS-COMEX del 30 de
octubre de 2000 que crea el Programa Nacional de Empleo (PRONAE) y su
reglamento.
» Ley 8922 de prohibicién del trabajo peligroso e insalubre para personas
adolescentes trabajadoras (2011).
2 Ley 9728 de educacién y formacién técnica dual (2019).
Jovenes - 2 0lJ, Convencién Iberoamericana de Derechos de los Jévenes.
Internacionales, » ONU, CEDAW.
generales 2 Agenda 2030 - ODS, en especial:
® ODS 1:fin de la pobreza.
® ODS 2: hambre cero.
® ODS 3:salud y bienestar.
® ODS 4: educacién de calidad.
® ODS 5:igualdad de género.
® ODS 8: trabajo decente y crecimiento econémico.
® ODS 10: reduccion de las desigualdades.
Jovenes - 2 OIT, C122 - Convenio sobre la politica de empleo, 1964.
Internacionales, 2 OIT, C142 - Convenio sobre el desarrollo de los recursos humanos, 1975.
especificos 2 OIT, R195 - Recomendacién sobre el desarrollo de los recursos humanos, 2004.
2 Agenda 2030 - ODS, en especial:
® ODS 4: educacién de calidad.
® ODS 5:igualdad de género.
® ODS 8: trabajo decente y crecimiento econémico.
Jovenes - 2 Ley 8261, Ley General de la Persona Joven.
Nacionales, 2 Ley 8612, Convencién Iberoamericana de Derechos de los Jévenes.
generales 2 Politica Publica de la Persona Joven 2014-2019.
2 Plan Nacional de Desarrollo y de Inversién Pablica 2019-2022.
Jovenes - 2 Codigo de Trabajo.
Nacionales, 2 Decreto Ejecutivo 29044-TSS-COMEX del 30 de octubre de 2000 que crea el
especificos Programa Nacional de Empleo (PRONAE) y su reglamento.
2 Ley 9728 de educacion y formacion técnica dual (2019).
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1. Recursos humanos y materiales

A ——

Un Programa de Formacion basado en el Modelo
TJCR, dirigido a atender a un maximo de 100
participantes por ano, debe contar como minimo con
dos personas profesionales a tiempo completo. La
entidad implementadora también debera aportar el
tiempo parcial de una persona que asuma el cargo
de supervisora del programa y el apoyo del area
de administracién para cuestiones operativas y de
mantenimiento.

Los perfiles de las dos personas profesionales a tiempo
completo son los siguientes:

2 Profesional en Psicologia, Trabajo Social
o Ciencias Sociales. La funcidon de esta
persona es facilitar como lider; puede
también asumir funciones de asistencia
técnica y capacitacion de cuadros
internos de la entidad implementadora.
Idealmente, contard con experiencia de
trabajo con juventudes en condicién de
vulnerabilidad.

2 Profesional en Recursos Humanos, con
experiencia de trabajo con el sector
empresarial.

En cuanto a los recursos materiales, los basicos son:

2 Una sala o espacio adecuado para la
capacitacionde 25 personas, debidamente
equipado con mesas y sillas, y que cuente
con un servicio sanitario adecuado. El
lugar debe mantenerse limpioy ordenado,
y tener buena ventilacién.

2 El material de uso didactico necesario para
el adecuado desarrollo de las dinamicas y
actividades: papeleria, rotafolio, pizarra,
proyector, entre otros.

2 Equipos de computacion para compartir.
La situacion ideal es aquella en que cada
persona tiene una computadora para su
uso individual y existe acceso a internet.

2 Estipendio semanal para ayuda con los
costos de transporte y alimentacion de las
personas participantes.
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2. Recursos economicos

—

En el cuadro que se muestra en seguida se desglosa la inversion para implementar un Programa de Formacion
basado en el Modelo TJCR.

w Rubro Inversion '4 ersic e Ohearvagic
mensual anua

Supervisién del 855.000,00 2.565.000,00 10.260.000,00 | Se asume que esta inversion la

programa absorbe la entidad implemen-
tadora como gasto regular.

Profesional en Psico- | 660.000,00 + 94.578,00 2.263.734,00 9.054.936,00 | ---

logia, Trabajo Social (cargas sociales) =

o Ciencias Sociales 754.578,00

Profesional en 660.000,00 + 94.578,00 2.263.734,00 9.054.936,00 | -

Recursos (cargas sociales) =

Humanos 754.578,00

Local (y servicios 1.250.000,00 3.750.000,00 15.000.000,00 | Los servicios incluyen internet.

basicos)

Mantenimiento 60.000,00 180.000,00 720.000,00 | Tiempo parcial.

Equipos/Materiales 85.000,00 255.000,00 1.020.000,00 | ---

Fase 0 - Estipendio 105.00,00 315.000,00 1.260.000,00 | Cada cohorte de 25 jévenes

participantes (5 dias, tiene un valor

1 semana) de 315.000,00.

Fase 1 - Estipendio 750.000,00 2.250.000,00 9.000.000,00 | Cada cohorte de 25 jévenes

participantes (3 dias tiene un valor

X semana, 3 meses) de 2.250.000,00.

Fase 2 - Estipendio 1.250.000,00 3.750.000,00 15.000.000,00 | Cada cohorte de 25 jovenes

participantes (5 dias tiene un valor

X semana x 3 meses) de 3.750.000,00.

Fase 2 - Estipendio 1.250.000,00 3.750.000,00 15.000.000,00 | Cada cohorte de 25 jévenes

participantes (5 dias tiene un valor

X semana x 3 meses) de 3.750.000,00.

Fase 3 — Estipendio 125.000,00 375.000,00 1.500.000,00 | Cada cohorte de 25 jévenes

participantes (even- tiene un valor

tuales, calculados en de 375.000,00.

2 dias x mes)

Péliza participantes 160.416,00 481.250,00 1.925.000,00 | Lainversion por persona
asegurada se ha estimado en
19.250,00 colones.

Eventos activacion 291.667,00 875.000,00 3.500.000,00 Eventos informativos y capaci-

empresariado taciones. Se entiende que este
gasto seria asumido por el
empresariado.

Eventos activaciéon 291.667,00 875.000,00 3.500.000,00 | Eventosinformativosy de

familias socializacion.

Total anual colones 6.732.906,00 20.198.718,00 | 80.794.872,00 | 807.950,00 por participante

Total anual délares 11,812.00 35,436.00 141,745.00 | 1,418 por participante

TdeC: 570
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La creacion del Ecosistema se refiere a la construccion
de las alianzas necesarias para sentar las bases que
permitan la adecuada implementacion del Modelo
FBPT-C. En esta tarea es de central importancia el
contexto donde se desarrollara la experiencia, pues se
trata de reconocer y contactar a instituciones publicas
y privadas, organizaciones de la sociedad civil y lideres
locales, entre otros actores, con el fin de crear vinculos
que beneficien a ambas partes y, asi, construir una red
de aliados estratégicos (Sanchez Martinez, 2019).

Se describen a continuacion los pasos a seguir para
construir alianzas y establecer compromisos de
colaboracién con empresas de acogida, organizaciones
de trabajadores y otros aliados estratégicos, centros de
formacién y comunidad.Vale notar que no se presentan
en orden de prioridad y que, mas bien, se trata de
procesos paralelos,

1. Conlas empresas de acogida

Mediante esta actividad se identifica a las empresas
que pueden llevar a cabo un Programa de Formacion
basado en el Modelo TJICRy se valora su participacion.

W Paso 1: Asignacion de la tarea. Persona a cargo
de la gestidon empresarial.

P Paso 2: Identificacion. La persona a cargo de la
gestion empresarial identifica las empresas que
operan en la localidad.

PPaso 3: Filtro. Se revisa la lista de empresas

para determinar cuales son afines a los objetivos
del Programa, de acuerdo a su actividad y giro.
Se prepara una lista de posibles empresas de
acogida; también se sugiere mantener otra
lista donde se apuntan aquellas empresas que
pudieran brindar otros beneficios al Programa,
por ejemplo, darlo a conocer en la comunidad y
respaldarlo publicamente.

P Paso 4: Directorio. Una vez hecha la lista de

posibles empresas de acogida, se elabora un
directorio donde se identifique la actividad y
giro, el tipo de servicio que podrian ofrecer, el
dato de contacto disponible y la prioridad para
ir estableciendo contacto con cada una de ellas.

PPaso 5: Contacto y visita. De acuerdo al

directorio, se establece contacto y se realiza una
visita a cada empresa. La idea es indagar sobre
las condiciones laborales que ofrece y, de existir
interés por ambas partes, establecer la persona
de referencia para el Programa, dentro de la
empresa.

W Paso 6:Viabilidad. Con lainformacion obtenida

se realiza un andlisis de viabilidad para sumar a
cada empresa al programa.

W Paso 7: Contacto. Se establece contacto con la

persona o area de la empresa para agendar una
reunion.

'8 Los pasos han sido tomados de la documentacién preparada por el equipo del Proyecto YPCR, de entrevistas sostenidas con Katia Gil
Garcia, Especialista Temética a cargo del equipo del Proyecto YPCR en Limén, y con el equipo técnico en Limén, y de la sistematizacion del
proceso de la experiencia demostrativa en la provincia de Limoén hecha por Sdnchez Martinez (2019).
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P Paso 8: Reunion. Se lleva a cabo una reunién
donde se presenta el Programa, se sensibilizaala
persona encargada de la empresa y se propone
la colaboracién. En la Parte V (Anexos) del
Modelo TJCR se muestran el triptico informativo
y la presentacion en dispositivas utilizados por
el Proyecto YPCR para estos efectos. A partir de
esta reunion se llena una ficha donde se recogen
los datos sobre la empresa, sus posibilidades Wdek')"
de acoger a una persona adolescente o joven Travectorias
participante en el Programa y otros datos @
esenciales para determinar la participaciéon
como empresa de acogida (ver Parte IV del
Modelo TJCR, Instrumentos de apoyo para la
implementacién).

PPaso 9: Acuerdos. Se establecen acuerdos de
colaboracién segun los tiempos de operacién
del Programa. Para establecerlos se utilizan
algunas herramientas, como convenios de
colaboracién a firmarse entre la persona
participante, la empresa de acogiday la entidad
implementadora, distintas para los casos de
personas menores o mayores de edad, y un plan
de formacion en el puesto de trabajo, también
firmado por las tres partes (ver Partes IV del
Modelo TJCR).

PPaso 10: Seguimiento. Se mantiene a la
empresa en constante contacto para tenerla al
tanto de su participacion y de la operacién del
Programa.






2. Conorganizacionesdetrabajadores
y otros aliados estratégicos

Mediante un mapeo se identifican las organizaciones
del sector productivo, organizaciones de la sociedad
civil, lideres locales, entre otros actores que pueden ser
aliados estratégicos del Programa, con el fin de crear
vinculos en beneficio mutuo y construir una red.

» Paso 1: Asignaciéon de la tarea. Persona a
cargo de la gestién del Programa, con el apoyo
del equipo técnico.

2 Paso 2: Identificacién. Se identifica a las dife-
rentes organizaciones, instituciones y lideres
comunitarios de la localidad que tienen relacion
con las personas adolescentes y jévenes y/o con
su formacién para el mundo laboral.

2 Paso 3: Filtro. Se revisa la lista de organiza-
ciones, instituciones y lideres comunitarios para
determinar cudles son afines a los objetivos del
programa, de acuerdo a su actividad.

2 Paso 4: Directorio. Una vez hecha la lista, se
elabora un directorio donde se identifiquen
areas que permitan determinar de qué tipo de
aliado se trata.

2 Paso 5: Contacto y visita. De acuerdo al direc-
torio, se establece contacto y se realiza una visita
al lugar para obtener datos de contacto con la
institucion, organizacién o persona pertinente.

» Paso 6: Viabilidad. Con la informacién
obtenida se realiza un analisis de viabilidad para
la integracién al Programa.

2 Paso 7: Contacto. Se establece contacto con
la persona o area adecuada para agendar una
reunion.

» Paso 8: Reuniéon. Se lleva a cabo una
reunién donde se presenta el Programa, se
sensibiliza sobre su importancia y se propone la
colaboracién. En la Parte V (Anexos) del Modelo
TJCR se muestran el triptico informativo y la
presentacién en dispositivas utilizados por el
Proyecto YPCR para estos efectos.

» Paso 9: Acuerdos. Se establecen acuerdos de
colaboracién segun los tiempos de operacién
y formas de intervenciéon del programa. La
recomendacién es que estos acuerdos se
formalicen mediante convenios de colaboracién.

2 Paso 10: Seguimiento. Se mantiene contacto
constante con el aliado para tenerlo al tanto de
su participacion y de la operacién del programa.
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3. Conlos centros de formacion

Se realiza un mapeo para conocer las opciones
formativas que ofrece la localidad; el fin es contar
con alternativas para la formacién técnica-vocacional
(o eventual reincorporacion en el sistema educativo
formal) para las personas adolescentes y jévenes que
participen en el Programa.

Paso 1: Asignacion de la tarea. Persona a
cargo de la gestién del Programa, con el apoyo
del equipo técnico.

Paso 2: Identificacion. Se identifica a los
diferentes centros que ofrecen opciones
de formacién o educativas para personas
adolescentes y jévenes.

Paso 3: Filtro. Se revisa la lista para determinar
cudlessonafinesalosobjetivosdel Programa, por
ejemplo,aquellos que cuenten con posibilidades
de ofrecer cursos a personas adolescentes y
jovenes que no hayan completado sus estudios
primarios o secundarios.

Paso 4: Directorio. Una vez hecha la lista, se
elabora un directorio con categorias que permitan
identificar el tipo de servicio que se ofrece.

Paso 5: Contacto y visita. De acuerdo al
directorio, se establece contacto y se realiza una
visita al lugar para obtener datos especificos del
area o persona pertinente.

Paso 6: Viabilidad. Con la informacién
obtenida se realiza un analisis de viabilidad para
la integracién al programa.

Paso 7: Contacto. Se establece contacto con
la persona o area adecuada para agendar una
reunion.

Paso 8: Reunion. Se lleva a cabo una reunion
donde se presenta el Programa, se sensibiliza
sobre su importancia y se propone la
colaboracién. En la Parte V (Anexos) del Modelo
TJCR se muestran el triptico informativo y la
presentacién en dispositivas utilizados por el
Proyecto YPCR para estos efectos.

Paso 9: Acuerdos. Se establecen acuerdos de
colaboracién segun los tiempos de operacién
y formas de intervenciéon del programa. La
recomendacién es que estos acuerdos se
formalicen mediante convenios de colaboracién.

Paso 10: Seguimiento. Se mantiene contacto
constante con el centro para que estén al
tanto de su participacion y de la operacion del
Programa.
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4. Conla comunidad

Generar espacios de encuentro y didlogo para
sensibilizar a la comunidad sobre la importancia y
beneficios del Programa es una de las tareas constantes
que se debe realizar. Para ello se organizan sesiones
de presentacién y sensibilizacién, de acuerdo a la
disponibilidad de tiempo y recursos.

» Paso 1: Asignacion de la tarea. Persona a
cargo de la gestion del Programa, con el apoyo
del equipo técnico.

» Paso 2: Planificacion y presupuesto. Se
propone una actividad (un café, por ejemplo) y
unafechaposible,y seidentificaladisponibilidad
de fondos para realizarla.

2 Paso 3: Identificacion. Se elabora una lista de
los posibles asistentes a la actividad.

» Paso 4: Filtro. Se define la convocatoria de
acuerdo a los intereses del programa.

2 Paso 5: Contacto. Se establece contacto con las
personas para invitarles al evento y se confirma
su participacion.

» Paso 6: Evento. Se lleva a cabo el evento de
presentacion del programa, se sensibiliza acerca
de su importancia y se proponen posibles vias
de colaboracién. En la Parte V (Anexos) del
Modelo TJCR se muestran, como ejemplos de
materiales a utilizar, el triptico informativo y la
presentacién en dispositivas utilizados por el
Proyecto YPCR en eventos de esta naturaleza.
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FASE O

Las actividades que se realizan durante las cuatro
semanas de la Fase 0 se describen en seguida:

BTy

» Fase 0-Semana 1. Durante la primera semana de la
Fase 0 se elabora la lista de posibles participantes y se
toma contacto con cada joven y su familia. En la lista
se deben incluir entre 80 y 100 jévenes. La llamada
de contacto tiene el fin de invitarles a participar en
alguno de los talleres informativos sobre el Programa
de Formacion.

By

«Fase 0-Semana 2. Los dos primeros dias de la segunda
semana de la Fase 0 se sugiere ofrecer cuatro talleres
informativos, dos por dia: uno por la mafiana y otro por
la tarde. En lineas generales, estos talleres tienen el fin
de presentar el Programa de Formacién basado en el
Modelo TJCR y sus diferentes etapas, llenar una ficha
de inscripcidén y redactar un corto ensayo sobre los
motivos que cada persona tiene para querer participar
en el Programa. El equipo técnico debe dedicar el resto
de esa semana a seleccionar a las 50 personas que,
de acuerdo a los criterios acordados, mejor podrian
aprovechar del Programa de Formacién. La segunda
semana cierra con la convocatoria de esas 50 personas
a participar en las actividades de la tercera semana de
la Fase 0.
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By

« Fase 0-Semana 3 o Semana del Reto. La tercera
semana de esta fase es la Semana del Reto. Durante
ella se realizan una serie de actividades dirigidas a
determinar cuadles de las personas convocadas tienen la
motivacién necesaria para lograr un buen rendimiento
en el Programa de Formacién. Su propdsito es brindar
un espacio para que los posibles participantes se
preparen para entrar al Programa, donde puedan
aprender y practicar habitos que promuevan su
liderazgo, donde se les ayude a crear las condiciones
necesarias para lograr el éxito en los desafios que les
vaya presentando la vida. Las personas participantes se
encuentran con un ambiente calido pero exigente, que
les motiva e impulsa a descubrir (y/o redescubrir) sus
habilidades y talentos, donde se cree en su capacidad
de transformacion.

s @

» Fase 0-Semana 4. Al iniciar la cuarta semana de la
Fase 0 se realizan entrevistas individuales a las personas
participantes de la Semana del Reto, que se considera
pueden llevar adelante el Programa de Formacién, es
decir, jévenes con potencial para resolver sus carencias.
La semana inicia con un analisis de la informacién
recogida durante la semana anterior y la seleccién de
las personas a entrevistar. Posteriormente, se realizan
las entrevistas. Al finalizar la ronda de entrevistas se
hace una evaluacion de las mismas con la ayuda de una
rubrica de evaluacién. Finalmente, luego de la seleccién
final, se invita a las personas seleccionadas a participar
en el Programa de Formacién. Las personas que
aceptan participar firman una carta de compromiso.
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PRESENTACION

Actualmente existen altos porcentajes de desempleo
juvenil a nivel mundial por lo que YouthBuild
International trabaja abriendo caminos para la
educacion, el empleo, el emprendimiento y otras
oportunidades que lleven a las personas jovenes a una
subsistencia productiva y al liderazgo comunitario.

Los programas de YouthBuild International
proporcionan esas vias, a través del trabajo conjunto
con Organizaciones No Gubernamentales (ONG)
locales, para proporcionar una mezcla de educacion
formal y formacién técnica personalizada a cada
contexto.

Los valores fundamentales de YouthBuild International
y las cualidades esenciales de sus programas reflejan
un corazén y un espiritu filoséfico Unicos que
distinguen a su modelo, hablamos de amor, respeto
y responsabilidad; la valentia, la integridad y la
cooperacién. Creemos en el poder del amor junto con
la oportunidad.

“Todas las personas jovenes que entran en un programa
YouthBuild, en cualquier parte del mundo, persiguen una
doble misién: crear una vida significativa y productiva
para si mismos y sus familias, asi como brindar su mayor
energia para mejorar el mundo que les rodea.” (Miguel
Rodriguez. Director de Programa para América y El
Caribe, Youthbuild International, 2020).

Dentro de los diferentes programas que implementan el
modelo de YouthBuild, se puede encontrar un proceso
de orientacién previo al inicio de cada nuevo grupo
de participantes, tanto como paso de autoseleccion/
seleccién de las juventudes participantes, como de
experiencia de fomento al trabajo en equipo entre
jovenesy el personal.

Este proceso es el primer espacio donde las personas
jovenes empiezan a vivir completamente el modelo
de YouthBuild, generandose altas expectativas
combinadas con amor, apoyo y respeto. El propésito de
este proceso es verificar—en vez defiltrar—Ila“fortaleza
mental” de cada joven interesado en participar. Esta es
la oportunidad para que cada joven pueda evidenciar
su compromiso con el Programa y la inclinacién a
trabajar duro, seguir las instrucciones y llevarse bien
trabajando en grupo. Este proceso también sirve de
referente para el personal encargado de realizar la
evaluacién final de cada solicitante para su ingreso en
el Programa de Formacioén.

Finalmente, como momento metodolégico permite
que el equipo reflexione sobre los aspectos que
generan una cultura organizativa fuerte. A la vez, brinda
una oportunidad para construir y reafirmar relaciones
entre las personas jovenes y el personal, fomentando
la cohesion de un grupo seguro, de apoyo entre pares.
También sirve para motivar e inspirar a jévenes que
participan en el proceso, y simultdneamente genera
una buena oportunidad paraidentificar las necesidades
y, prioritariamente, las fortalezas de cada joven.
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Palabras para la
persona facilitadora

Este Manual esta dirigido a ti que tendrds a cargo
la facilitacién de este proceso llamado Reto, y que
colaborards con otras personas facilitadoras para
lograr un trabajo en equipo, organizado y sincrénico.
El Manual sirve como una herramienta que guia el
proceso de implementacién durante el tiempo que se
establezca para cumplir el Reto. La agenda que aqui se
presenta esta disefada para cumplir el Reto en cinco
dias, seis horas diarias.

Es importante que, como persona facilitadora de este
proceso, tengas claro que lo que aqui se menciona no
pretende serunarecetaounaférmulatnica, sélo brinda
elementos ordenados y dispuestos para favorecer
un proceso de ensefianza — aprendizaje. Desde esta
premisa resulta necesario que, junto con tu equipo de
facilitacion, revisen diariamente si se requieren ajustes,
ampliaciones o eliminaciones de actividades, técnicas
o dinamicas, dependiendo de los resultados que se
observen en el grupo de participantes.

Cada grupo que se convoca tiene sus propias
caracteristicas, necesidades y desafios. Es por ello que
las actividades aqui propuestas pueden alinearse en su
esencia de acuerdo a ese perfil de grupo o, incluso a
las condiciones de los espacios, al clima o simplemente
porque resulta mas beneficioso para las personas
jovenes hacerlo de una forma que de otra. Recuerda
que esas decisiones de ajustes se toman en conjuntoy,
preferentemente, previo a cada sesion.

También el rol de la facilitacién es tomar el pulso
del proceso continuamente. Esto hace referencia a
monitorear la dinamica del grupo y de cada joven en
su participacion; a tener siempre presente los objetivos
del proceso como un todo, de la semana y del dia, para
asi modificar estrategias o técnicas en caso de no estar

consiguiendo los resultados, reconociendo cuando
es necesario apoyar alguna idea. En fin la principal
funcion de la facilitaciéon es la observacién y la toma de
decisiones.

De igual forma, la persona facilitadora a cargo de
este proceso de formacion, también es alguien que
anima, orienta, escucha y realimenta a las personas
jovenes, tanto en lo colectivo como en lo individual.
Cuando las actividades, técnicas o dindmicas se estan
implementando, su escucha es fundamental. Debe
prestar atencion a lo que las juventudes mencionan,
captar la esencia de sus ideas y tratar de orientarlas
hacia una reflexion critica. No sélo se busca que las
personas participantes se expresen, sino que las
expresiones se realicen sobre aspectos clave de analisis
para su sensibilizacion y apropiacién.
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En lo individual, busca acercarte a cada joven, tener
contacto visual, un apretéon de manos, etc. Ya que
estas acciones pueden hacer la diferencia en su nivel
de involucramiento con el proceso; se recomienda que
siempre resultes cercano, amable, sonriente, amigable
con todas las personas participantes, al mismo tiempo
que, con seguridad y firmeza, respetes y hagas respetar
las reglas para que las interacciones entre pares -y las
tuyas con el grupo- se den en un ambiente de confianza
y de respeto.

En cuanto al manejo de los tiempos, como ya dijimos,
es necesario hacer una revision previa para realizar
los ajustes que se requieran. Pero no te estreses si una
actividad termina un poco antes o un poco después. En
ocasiones, es posible que las circunstancias no permitan
que se complete una actividad en la distribucion del
tiempo sugerido. Un ejemplo puede ser el tiempo
que hemos asignado para la actividad fisica (15 min).
Es posible que el area en la que se llevard a cabo la
actividad no sea cercana al centro y se requiera un
tiempo de traslado de 5 minutos. El lapso adicional
necesario para movilizar al grupo desde y hacia el area
designada debe recuperarse en otra actividad.

Otro ejemplo puede ser que las personas jévenes
participantes estén reflexionando profundamente en
una actividad y les gustaria tener mas tiempo (10-15
minutos) para compartir un poco mas. Si consideras
que el grupo estd muy comprometido y ha requerido
algo mas de tiempo, puede ser prudente dar el tiempo
solicitado y recuperarlo en otro momento para que la
actividad siga su curso completo.

Es en este momento donde el personal debe
comprometerse, mostrar liderazgo y demostrar
creatividad e innovacién. Recuerda que el Reto no es
solo una experiencia que las juventudes participantes
estan atravesando, paralelamente el personal también
lo hace.

Esperamos que este manual te ayude a ti y a todo
el equipo de facilitacion para guiar las acciones
metodoldgicas de la mejor manera, con el fin de
alcanzar la preparacion de las personas jovenes para el
ingreso exitoso en las siguientes etapas del Programa
de Formacion propio del Modelo YBI.

Gracias
YouthBuild International

_-=‘_ YouthBuild

EEENNES INTERNATIONAL

BUILDING COMMUNITIES. BUILDING LIVES.
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{Qué es el proceso del Reto?

El Programa YouthBuild, implementado en paises de
hablainglesa, nombra a este proceso Mental Toughness,
la traduccién literal al espafnol seria Fortaleza Mental.
Sin embargo, este concepto no cobra mucho sentido
en algunos paises de Latinoamérica; por lo que se
ha bautizado como “Reto” para simbolizar de mejor
manera las caracteristicas de preparacion y desafio que
lo integran.

Es un momento metodolégico, regularmente el
primero, que forma parte del proceso formativo
del Programa YouthBuild y consiste en orientar y
probar la resistencia mental de las personas jovenes
participantes. Su propésito es facilitar un momento
y espacio para que cada joven se prepare para entrar
al programa, y pueda aprender en una nueva cultura
que promovera su liderazgo y le creara las condiciones
necesarias para que sea exitoso en los desafios futuros.
Es un ambiente riguroso, pero también positivo, que
le motivard y lo impulsard a descubrir sus talentos, en
una familia que lo acogera con respeto y creera en su
transformacion.

Si las y los jovenes desean ingresar a un programa
de YouthBuild, en este caso el Modelo Trayectorias
Juveniles CR para la Formacién Basada en el Puesto de
Trabajo de Calidad, deben mostrar su disposicién y

Fases y duracion del Modelo Trayectorias Juveniles Costa Rica

capacidad para trabajar en un ambiente de valores; en
una nueva cultura, donde se sientan motivados al saber
que el personal cree en sus capacidades, respeta sus
opiniones y les trata de forma horizontal. Las personas
participantes, que en esta etapa aun son candidatas
al programa, deben demostrar que quieren ser parte
de él, venciendo obstaculos, superando desafios y
alcanzando metas.

El Reto es el primer momento donde las y los jévenes
estan completamente expuestos al modelo Unico de
altos estandares de YBI combinados con afecto, apoyo
y respeto.

Para el Modelo Trayectorias Juveniles desarrollado
en Costa Rica en alianza con la Fundacién Paniamor
y el financiamiento del Departamento de Trabajo
de los Estados Unidos (USDOL), este primer proceso
serd denominado Reto y sera parte de la Fase O del
Programa que conduce a la Formacién Basada en el
Puesto de Trabajo, donde el objetivo es desarrollar
competencias personales, sociales y productivas, y
conocimientos practicos para que las personas jévenes
se desenvuelvan adecuadamente en la dindmica
productiva del contexto en que conviven. El esquema
siguiente ilustra de mejor manera, la ubicacion del
proceso del Reto respecto a todo el Programa.
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parala Formacion Basada en el Puesto de Trabajo de Calidad

Duracion: 3 meses

Duracion: 1 mes

FASE 0:

Convocatoria,
Autoseleccion/Seleccion

Momento de
® realizacion del RETO
descrito en este Manual

FASE 1:

Formacion desde
el local de operacion
del Modelo

Duracion: 3 meses

empresas/instituciones

Duracion: 3 meses

FASE 3:
Seguimiento,
Orientacion
y Salida

FASE 2:
FBPT-C en

de acogida
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Convocatoria, Induccion en el Programa de Formacion 1 mes
Autoseleccion/Seleccion mediante una metodologia rigurosa Reto: 5 dias

Desarrollo de competencias personales, 3 meses
sociales y productivas en el local
de Trayectorias Juveniles.

Fasd FBPT-C en Puesta a prueba de las competencias 3 meses
> empresas/ instituciones desarrolladas en la Fase 1, y adquisicion
de acogida de nuevos conocimientos y habilidades

derivadas de su interaccién con las
dinamicas laborales y las relaciones
humanas que caracterizan al
mundo del trabajo.

Seguimiento, Incorporacion de las personas jévenes 3 meses
Orientacion egresadas, en cuatro posibles salidas

y Salida no excluyentes entre si: continuidad

del proceso educativo con énfasis en

lo técnico/vocacional; empleo formal;
autoempleo ligado a cadenas de valor; y
accion comunitaria y social.






Objetivos del Reto

Fomentar una cultura de pertenencia, apoyo,
trabajo en equipo, respeto y amor.

Identificar necesidades, fortalezas e intereses de
cada joven.

Exponer a cada joven las altas expectativas del
Programa de Formacién para inducirles en una
autoevaluacién y autoseleccion como personas
candidatas con interés de participar.

Introducir actitudes, comportamientos vy
habilidades que contribuyen a una vida
productiva.

Evaluar las actitudes, habilidades y pertenencia
al Programa y verificar -en vez de filtrar- la
“fortaleza mental” de cada participante con
perfil requerido para participar.

Seleccionar a las personas candidatas que
cumplieron con las especificaciones de todo el
proceso.
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Prioridades en las que se concentra este Manual

» Trabajo en equipo. Es esencial para el alcance
de objetivos y realizacion de tareas. Se proyecta
bajo una linea de comparerismo donde se
respeta y enaltece los talentos y habilidades
de cada uno de los miembros del equipo y se
reconocen como parte de la suma de esfuerzos
generando una identificacion con sus pares.

®  Integridad. Es un valor que guia las acciones de
las personas jovenes participantes a dirigirse y
comportarse bajo el bienestar comun y propio.

» Liderazgo. Es la ejecucion de la toma de
decisiones reflexionadas para mejorar la calidad
de vida de la persona en comunién con su
comunidad y el mundo.

» Responsabilidad personal. Es un valor que guia
las acciones de las personas jévenes sobre una
base moral positiva e integral que se encuentra
en la conciencia.

» cftica de trabajo. Es el valor que regula las
actividades en un marco de colaboracién vy
bienestar comunitario. Conjunto de normas vy
valores que hacen y mejoran al desarrollo de las
actividades en conjunto y con un objetivo claro.

» Altas expectativas. Son las metas que la persona
participante esta dispuesta a cumplir, las cuales
se generan como parte del proceso formativo,
son altas al momento en que se plantean, pero
el éxito radica en alcanzarlas por motivacion
tanto intrinseca como extrinseca.






El Reto, como ya se menciond, tiene como propdsito
facilitar un momento metodolégico y espacio
pedagdgico para que la persona joven se prepare,
esté lista para entrar al Programa de Formacién, donde
puede aprender de una nueva cultura que promueve su
liderazgo, le motiva e impulsa a descubrir sus talentos,
para emplearlos en beneficio propio, de su comunidad,
y con miras a su desarrollo educativo y/o laboral
teniendo el aprendizaje permanente como principio.

El Reto es una metodologia cimentada en los procesos
tedricos de aprendizaje de la pedagogia constructivista,
el aprendizaje significativo (psicologia), asi como del
aprendizaje y pertenencia a grupos (en el dmbito de
la sociologia), que buscan fomentar en los candidatos
una cultura de pertenencia, apoyo, trabajo en equipo,
respeto, amor, e introducir actitudes, comportamientos
y habilidades que contribuyen a una vida productiva.
Se implementa a través de una agenda estructurada
con actividades relevantes para las personas jovenes,
que la hacen atractiva, intensa, dinamica y desafiante.

Para implementar esta metodologia es importante
tener en cuenta los siguientes puntos:

Uso pedagdgico de las técnicas y dinamicas.

La pedagogia en la que se sustenta esta metodologia
toma sus bases en el constructivismo y la participacién
activa, por lo que las técnicas y dindmicas que aqui
se sugieren van encaminadas a permitir la accién y
desarrollo del grupo, en un ambiente de confianza y
seguridad siguiendo un objetivo determinado.

Las técnicas y dindmicas deben considerarse como
medio para el logro de los objetivos individuales,
grupales y del proceso formativo en el que se
encuentran, estas deben motivar la comunicacién,
cohesién, integracion, interrelaciones, creatividad,
habilidades psicosociales, estrategias de aprendizaje y
liderazgo.

En este Manual se presentan diversas técnicas y
dinamicas que en suma dan un resultado por sesién
y general por todo el proceso formativo. Es flexible a
adaptaciones o cambios, respetando y teniendo claro
el objetivo que suma al proceso y recordando que, por
ludica que se presente la técnica o dinamica, no debe
perderse de vista que busca llegar a un objetivo, pues
si no se conduce correctamente puede confundirse
COmMOo un juego en si misma.
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Manejo de grupos.

El manejo de grupos radica en guiar a un conjunto
de personas a un objetivo comun mas alld de las
diferencias que éstas posean. Para un manejo 6ptimo
se recomienda durante las sesiones:

® Tener la capacidad de manejar las diferencias
y resolucion de conflictos.

® Mediar entre el roce de personalidades.

Mantener el orden sin autoritarismo.

® Crear confianza y lograr un buen clima entre
participantes del grupo.

@ Establecerla cooperaciéon entre participantes.

® Lograr los objetivos propuestos.

® Motivar e interesar al grupo en el trabajo que
han de realizar.

® Realimentar y permitir aportes de todas las
personas participantes.

® Generar grupos de aprendizaje auto dirigido.

® Generar cohesién grupal.

Rol de la persona facilitadora

El rol de la persona facilitadora serd guiar las reflexiones
que surjan a partir de laimplementacion de las técnicas
y dindmicas de la sesion, para ello se centrara en:

® Orientar la construccién del conocimiento.

® Manejar adecuadamente las técnicas o dinamicas.

®Promover lainteraccién de materialesy contenidos
facilitando el conocimiento.

® Facilitar experiencias de aprendizaje.

@ Facilitar el alcance de objetivos de aprendizaje.

@ Estructurar, organizar y realizar las tareas.

También:

® Acompanar el proceso que desata el liderazgo.

® Evaluar el rumbo del grupo y enfocarlo a los
objetivos del programa.

® Tomar decisiones respecto a la eleccion de
las personas candidatas a participantes en el
Programa de Formacién propio del Modelo.

Es importante mencionar que, la persona facilitadora
es una figura profesional que se vuelve un referente
muy importante para las personas jévenes, por lo que
mantiene un lazo cercano para acompanarles en el
surgimiento de su liderazgo. La relacién es horizontal,
mas no entre pares. Todo el ambiente debe estar
marcado por las reglas y los limites que en conjunto
han establecido como prioritarios y que hacen ese
espacio seguro y de calidad donde todos y todas tienen
algo que aprender y algo que ensefar.
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Observacion del cambio
en las personas jovenes

El objetivo de observar el cambio en las personas
jovenes es visualizar la fortaleza mental, emocional
y social que van desarrollando en paralelo a la
implementacion del Reto y que les prepara para
ingresar al Modelo Trayectorias Juveniles Costa Rica para
la Formacién Basada en el Puesto de Trabajo de Calidad, o
bien para continuar con alguna opcién que se adecue a
sus necesidades e intereses.

El observar el cambio paulatino que surge en las
personas jévenes a partir de cada una de las sesiones
que se plantean en este Manual, es responsabilidad de
todo el equipo de facilitacién. Para ello se sugiere:

® Ser imparcial y riguroso en las observaciones
escritas en la Guia de observacién (Instrumento 1).

® No emitir juicios de valor.

® Documentar cualquier eventualidad que ponga
en riesgo la participacion de la persona candidata
al Programa.

@ Evitar la victimizacion de una situacién o parti-
cipante.

Recordar que la orientacién que da este proceso
también puede servir para establecer la direccion de
un nuevo ciclo de programa o como una evaluacién
final de cada solicitante por parte del personal, antes
de que se complete la seleccion de los participantes.
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3.1 Estructuray Metodologia

El presente Manual es la base para trabajar con las
personas jovenes candidatas a ingresar al Programa
de Formacion del Modelo Trayectorias Juveniles CR. Su
estructura estd compuesta por una serie de actividades
distribuidas en 5 sesiones con una duracién de 6 horas
cada una para un total de 30 horas.

La estructura metodolégica del Reto esta disefada
con el fin de que cada actividad ejecutada durante las
sesiones aporte al logro de los objetivos del proceso
como un todo y a los especificos de cada sesion.

Existe una agenda general sugerida, que contiene la
orientacién de todas las actividades que han de llevarse
a cabo durante la implementacién de los 5 dias para
cumplir con el objetivo general de aprendizaje.

Ademads, se incluye una agenda por sesién que
describe los tiempos y actividades, segun el objetivo
especifico de aprendizaje que se persiga para cada dia.
La descripcion contiene subapartados que precisan
elementos para su ejecucién, como sigue:

» Preparacion: Es tener considerado, disponible
y listos los elementos, equipo y condiciones para
llevar a cabo una actividad, técnica o dindmica
grupal o bien, la elaboracién anticipada de material
didactico.

2 Resultado: es la meta que se pretende alcanzar por
medio de la actividad sugerida; la suma de todos
los resultados debe asegurar el logro del objetivo
especifico y general de las agendas.

» Proceso: Es la descripcién detallada de cémo
llevar a cabo cada una de las actividades que se
sugieren. El proceso estd compuesto por actividades
permanentes que son:

@® Técnicas de reflexion y accién grupal: Estan
disefadas con el fin de que cada una de las
personas jovenes participantes contribuya al
logrode objetivosde lasactividades sumando
sus talentos, habilidades y conocimientos.

® Técnicas de reflexién y accion individual: estan
disefiadas con el fin de que cada participante
realice una introspeccion sobre los temas
que se abordan a partir de que reconozca y
externe sus necesidades.

V@ Son consejos o recomendaciones que sirven
de guia a la persona facilitadora cuando
conduce la reflexion de una actividad en
especifico.
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Consideraciones iniciales

El Reto al ser una prueba de la preparacién mental,
emocional y actitudinal de las personas jévenes con
interés en ingresar al Programa de Formacion del
Modelo Trayectorias Juveniles CR, cumple con una
estructura definida para lograr sus objetivos. Por ello, el
equipo de facilitacion que implemente esta estructura
debe considerar previo al Dia 1 de la Agenda, los
siguientes puntos:

® Asegurar un espacio fisico adecuado para las
actividades, por lo que es necesario tener bien
adaptado el espacio (aula, patio, oficina, etc.)
donde se realizara el trabajo con las juventudes.

® Definir las formaciones del mobiliario y de las
personas a acomodar para las actividades
diarias, las cuales se daran a conocer al grupo de
participantes (ver mas adelante Formaciones).

® Analizar el recurso humano que se requiere para
ejecutar las actividades con el numero de jovenes
que participaran.

® Dominar la agenda general y los objetivos de
aprendizaje.

® Dominar el objetivo especifico para cada dia y las
técnicas.

® Contar con el material necesario para realizar las
actividades.

@ Preparar el catdlogo de participantes desde el
primer dia, como se describe mas adelante, este
deberd contar con una fotografia detallando sus
datos como nombre completo, edad, folio y grado

para el equipo de facilitacion

escolar, esto con el fin de facilitar el intercambio
de observaciones al momento de evaluar su
participacion en el Reto. Se llevara un registro de
las observaciones de cada participante de manera
individual (Ver Catalogo de participantes).

@® Preparar los cuadernillos de trabajo para parti-
cipantes, asi cada quien contara con el material
necesario para el desarrollo de las sesiones.

® Planeary sumar a la Agenda, un espacio de trabajo
al final de la jornada para compartir la experiencia
del dia entre las personas facilitadoras, sus
observaciones sobre las personas participantes y
la revision de la Agenda para el siguiente dia.

Nota:

® En el caso de las actividades “Rompehielos’,
quedan abiertas a la eleccién de la persona
facilitadora, ya que es importante tener en cuenta
las caracteristicas particulares del grupo.

® En cada sesion el equipo de facilitacion debera
llegar con antelacién a la hora de entrada de las
personas jovenes, con dos objetivos: 1) Tener el
espacio y materiales listos para la sesién y 2) Estar
disponibles para dar la bienvenida y generar un
ambiente de confianza.
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4.1 Formaciones
»>»

Como ya se menciond, una de las consideraciones
iniciales mas importantes para las personas
facilitadoras sera la revision y adecuacién de los
espacios, optimizandolos para el uso pedagdgico y
la sincronia con las actividades. Aqui se presentan
algunas sugerencias, con base en experiencias previas,
de como favorecer este proceso, en dos dimensiones:
formacién de personas y formacion para ocupar el
espacio de trabajo.

I Formacién de personas
Formacion 1: Actividad fisica

El objetivo de esta formacién es tener un
area adecuada en la que se cuente con
el espacio suficiente y necesario para
realizar movimientos continuos. La medida
aproximada depende de cada participante,
pues se mide a partirdelalongitud del brazo.
En el caso del siguiente ejemplo equivale a
la medida de dos brazos en posicidn recta
hacia los laterales, también a la parte frontal
y posterior del tronco de su cuerpo:
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Formacion 2: Escucha activa

El objetivo de esta formacion es tener el
espacio suficiente y necesario para centrar
la atencién en la escucha de la persona con
la cual se esté realizando un didlogo directo.
La longitud de esta distancia equivale a
la medida de un brazo en posicién recta
medido desde la persona a la cual se esta
escuchando. Su sentido es no traspasar
el espacio personal de cada interlocutor.

Como ejemplo la figura siguiente: »

Formacion 3: Creando comunidad

El objetivo de esta formacién es crear un
espacio de interaccién con las personas del
grupo, en el cual todas puedan mirarse y
escucharse de manera 6ptima, para asi tener
la atencién de cada una. La longitud de esta
distancia entre participantes se define a
partir de la formacion de un circulo, donde
todas se toman de las manos. Esto fortalece
la comunicacion grupal. La figura siguiente
ejemplifica este tipo de formacion:
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I Formas de ocupar
el espacio de trabajo

=== Formacion 1: En forma de auditorio

Colocar sélo sillas en forma de auditorio,
verificar que haya espacio entre cada una
para que se permita el movimiento libre.
Una vez que se acomode el espacio con
esa formacion, las personas facilitadoras
caminaran recorriendo las filas de sillas y se
aseguraran de que haya suficiente distancia
para moverse. Esimportante colocar una tira
de cinta de color en el piso, a lo largo de las
patas delanteras de las sillas, para identificar
dénde queda cada una en esa formacién. El
foco de atencién debe estar centrado en las
personas o actividades en exposicién. Como

ejemplo el siguiente esquema: »

EXPOSITOR






=== Formacion 2: Trabajo en equipo

ESPACIO LIBRE

Esta formacion requiere colocar sillas y
mesas para el desarrollo de actividades en
las que se necesite escribir o planear trabajo
colaborativo. Al igual que en la Formacién
1, es importante que la persona facilitadora
camine entre las mesas y las sillas, para
asegurarse que haya espacio suficiente para
que las personas participantes se muevan
libremente.

Una vez que las mesas hayan sido colocadas
posiciéon aceptable, coloque
una cinta de color diferente en el piso
(diferente al de la Formacién 1) a ambos
lados de la mesa para que las personas

en uhna

ESPACIO LIBRE

u

e
) o

ESPACIO LIBRE

§@ BE bg
o )

=

participantes sepan doénde se ubicaran
cada vez que se requiera esta posicion
durante las actividades de toda la semana.
Esto establecera la continuidad y el orden
a lo largo del proceso, asi como inculcara la
comprensién de los fundamentos de como
disenar / aprovechar un espacio.

Ademas, asegurese de que las mesas y las
sillas sean resistentes y, si es posible, tengan
la posibilidad de plegarse. Muchas veces, las
habitaciones son reducidas espacialmente
y cada metro es valioso. La atencién de
esta formaciéon debe estar centrada en
la interaccidon entre participantes de los
subgrupos. El siguiente esquema ejemplifica
esta formacion:

’I~
<

ESPACIO LIBRE

>u o
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=== Formacion 3: Trabajo colectivo

Se removeran sillas y mesas dejando el
espacio organizado para que nada interfiera
con las actividades libres donde participa
todo el grupo. El espacio debe estar
completamente disponible. La atencién de
esta formacién debe estar centrada en la
interaccion entre todas las personas, sean
participantes o facilitadoras. El siguiente
esquema ejemplifica esta formacion:

ESPACIO LIBRE

o: & R .
. ® = ¥





Objetivos generales:

Agenda General (sugerida)
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® Apreciarfortalezasy areas de oportunidad personales, sociales y productivas, mediante el ejercicio de actividades
pedagdgicas para el reconocimiento y potencializacién del liderazgo.
@® Valorar el nivel de preparacion, actitudes y compromiso, a través del desempefio diario para incursionar en las
siguientes fases del Programa.

Identificar la cultura y
fases del Programa de
Formacion a través del
establecimiento de una
estructura de acciones
diarias para vivir la
experiencia del Reto.

{Por qué estamos aqui?
« Aperturay bienvenida

« Presentaciones:
el juego de nombres

«Tipos de formaciones

« Arbol del conocimiento.

Parte 1

« Expectativas del
programa

« Establecimiento de
reglas de grupo

« Introduccion a los
SOCios

« Descripcién general del
programa

«La promesa de
Trayectorias Juveniles

« Establecer rituales
diarios

« Circulo de cierre

Reconocer los
fundamentos

del Programa de
Formacion a través
de la importancia
del liderazgo

para el desarrollo
socioproductivo.

Fundamentos del
Programa de Formacion

« Circulo de la mananay
rituales

- Entrenamiento fisico

- Liderazgo Trayectorias
Juveniles

« Arbol del conocimiento.
Parte 2

-Volcan

- Convertirse en un
ciudadano activo

+ Revision de los
componentes del
programa: World Cafe

- Reto laboral

- Circulo de cierre

OBIJETII

Examinar
estrategias propias
que permitan
generar nuevas
acciones, actitudes
y COMpPromisos,

en funcién de

altas expectativas
individuales.

Expectativas y zona de
confort

« Circulo de la manana'y
rituales

- Entrenamiento fisico

« Arbol del conocimiento.
Parte 3

« Rompehielos: altas
expectativas
« Zona de confort

« Rompehielos: toda mi
gente que ...

« Rompehielos: Piso a
techo

« Construyendo en
equipo: sobre la linea.

« El diario de Aprendizaje

- Circulo de cierre

V O S

Lograr un desempero
individual y colectivo
exitoso en el

equipo de trabajo

del Programa de
Formacion, basado
en la suma de
talentos para

el logro de un
objetivo comun.

Formar parte de un
equipo ganador

« Circulo de la manana'y
rituales

« Entrenamiento fisico

« Arbol del conocimiento.

Parte 4
- Definiciéon de “Equipo”

«Rompehielos: La
caminata ciega

+Rolesy
responsabilidades
en un equipo

- Trabajo en equipo: La
Torre de huevos mas alta

« Compartir la promesa
en parejas

« Circulo de cierre

Contrastar los bene- @
ficios del Programa
de Formacion con el
desempenio de cada
participante durante
el proceso, via una
autoevaluacion del
nivel de compromiso
personal requerido
para participar en las
siguientes fases.

Cierre y reflexion

« Circulo de lamananay
rituales

- Entrenamiento fisico

« Arbol del conocimiento.
Parte 5

- Compartir la promesa
en parejas

« Revision de la semana
« Desafio de hora
silenciosa: alineaciéon
de cumpleaiios y nudo
humano

- Arbol del conocimiento.
Cierre

« Circulo de aprecio





Agenda por Sesion

(Por qué estamos aqui?

OBJETIVO Identificar la cultura y fases del Programa de Formacién a
. través del establecimiento de una estructura de acciones
: diarias para vivir la experiencia del Reto.
........................................................................................................... Y
e HORARIO ACTIVIDAD

9:00 am Llegada de la persona participante

9:00-9:15am Apertura y bienvenida

9:15-9:30am Presentaciones: El juego de los nombres

9:30- 10:00 am Tipos de formaciones del salon

10:00 - 11:00 am

El arbol del conocimiento. Parte 1

11:00-11:30 am

Revisando las expectativas

11:30-12:00 md

Establecer reglas basicas de grupo

12:00 - 12:30 pm

Almuerzo: conoce a alguien nuevo

12:30 - 12:45 pm

Introduccién a socios

12:45 - 1:30 pm Resefia del Programa de Formacion
1:30-2:30 pm La Promesa de Trayectorias Juveniles
2:30 - 3:00 pm El establecimiento de rituales diarios: Circulo de cierre

>
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P Descripcion de Actividades dia 1:

Apertura y bienvenida

Resultados
® Las personas jovenes participantes se marchan
con una imagen clara de la estructura y las
expectativas del Reto, que incluye informacion
logistica importante y necesaria.

Preparacion

® Escriba los objetivos del Reto en diferentes
papelégrafos para cada término: trabajo en
equipo, integridad, liderazgo, responsabilidad
personal, ética de trabajo y altas expectativas.

® Cuelgue el rotafolio con los objetivos en el salén.

® Prepare eimprima copias de los objetivos del Reto
para cada cuadernillo de trabajo de las personas
jovenes.

@® Escriba un resumen de la programacién semanal
en un papelégrafo y cuélguelo en un lugar
ubicado en el centro del salén.

@ Realizar el expediente de cada participante.

Proceso
Bienvenida y comentarios de apertura

® Presentar a cada integrante del personal que
estard acompanando el proceso del Reto.

® Explicar por qué estamos aqui y los objetivos
principales de la Fortaleza mental:

El propésito de esta orientacién de Reto
es construir una cultura programatica que
enfatice el trabajo en equipo, laintegridad,

el liderazgo, la responsabilidad personal,
la ética laboral y las altas expectativas.
Esta orientacion sobre el Reto le
proporcionara una vision realista de lo
que es el Programa de Formacion del
Modelo Trayectorias Juveniles CR para
la Formacion Basada en el Puesto de
Trabajo de Calidad, lo que le permitira
tomar una decision informada sobre si se
compromete a participar en el programa.
De esta forma, este es el paso final en
el proceso de autoseleccién/seleccion,
en el cual se determinard si la persona
joven esta lista para asumir el desafio del
Programa.

® Revise el calendario de 5 dias que se encuentra en
la carpeta de cada participante. Asegurese de que
todos y todas tengan una copia.






Presentaciones
- El juego de los nombres

Resultado

Las personas jévenes participantes se identifican
0 se conocen por su nombre.

Preparacion

Organice de 4 a 5 pelotas de tenis (o similares)
para la actividad.

Proceso

Divida al grupo en pequefios subgrupos de entre
5y 10 personas.

Las personas participantes deben pararse en
circulo.

Se asigna una persona facilitadora a cada grupo.
La persona facilitadora debe primero demostrar la
actividad antes de pedir a cada uno de los grupos
que lo haga.

La persona facilitadora comienza la actividad
arrojandole el balén o pelota a alguien y diciendo:
“mi nombre es XX, ;cudl es su nombre?”

La persona que atrapa la pelota dird su nombre.
Después de hacerlo, lanzaran el balén a otra
persona, diciendo: “mi nombre es XX, jcudl es su
nombre?”

Repita este proceso hasta que todo el grupo haya
tenido la oportunidad de decir el nombre.
Asegurese que las personas participantes
permanezcan en sus circulos.

De seguido, quien facilita mencionara su propio
nombre mientras hace un movimiento dindmico
(por ejemplo, saltando con las manos en el aire),
gire en el sentido de las agujas del reloj con la
siguiente persona en la fila repitiendo primero

los movimientos y el nombre de las personas
que les preceden. Repetir este proceso hasta que
todo el grupo haya dicho su nombre, hecho un
movimiento Unico, y haya repetido los nombres y
movimientos de todas las demas personas.

Por ejemplo: Sergio va de primero y dice “ijSergio!”
mientras hace el gesto de sus dos pulgares hacia
arriba. De pie junto a él estd Ana quien de seguido
dice “Sergio” mientras copia el gesto de los dos
pulgares hacia arriba, y luego dice su nombre“Ana”
y muestra su gesto agitando las manos en el aire.
Al lado de Ana esta Juan quien primero repite los
nombres y movimientos de Sergio y Ana, antes de
decir su propio nombre y hacer su gesto. Repita
este proceso hasta que todo el grupo haya tenido
la oportunidad y se haya completado el circulo.
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El Arbol del Conocimiento. Parte 1

Resultado
® Esta actividad comenzara el primer dia y concluira

el dltimo, con pequefnas actividades que se
complementan una a la otra, realizadas cada dia.
Proporcionar una actividad temdatica desde el
principio hasta el final del Reto.

Reforzar la cultura de YouthBuild
aprendizaje.

Mantener un registro en evoluciéon sobre el
conocimiento y experiencia con que inician el
proceso las personas jovenes participantes, y
cuales se llevan con ellas como resultado de la
semana de trabajo.

Crear una representacion artistica visualmente
agradable que enriquece la estética del lugar
a partir de la experiencia compartida como
subgrupo.

como

Preparacion
® Asegurese de que haya boligrafos / marcadores

para cada participante, dos hojas de rotafolio por
cada equipo (entre 6 y 10 personas por equipo),
papel construccién de siete colores brillantes
diferentes (al menos una hoja de cada color por
participante), varios pares de tijeras y un rollo de
cinta adhesiva fuerte.

Proceso
Introduccién a cargo de la persona facilitadora

® Al comenzar nuestro tiempo en conjunto, es

importante reconocer todo el conocimiento y la
experiencia que hay en este salén. Cada persona
trae experiencias ricas de las que aprender en
colectivo, ya que tenemos corazones y mentes
abiertas para ensefarnos reciprocamente. Y
cada una y uno esforzarnos continuamente para
mejorar y evolucionar en lo personal y como
grupo.

Para comenzar nuestro tiempo compartido en este
marco, comenzaremos por crear una obra artistica
colectiva que represente nuestros conocimientos,
experiencias, esperanzas y expectativas que
llegaran esta semana. Este sera nuestro Arbol del
Conocimiento y lo dejaremos colgado durante
toda la semana, volviendo a él cada dia.

Organizacién de la actividad

® Divida el grupo en seis equipos de 6 participantes

cada uno (esta indicacion puede variar
dependiendo del numero de participantes del

grupo).
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® En cada equipo:

Asigne a dos o tres participantes para unir
verticalmente las dos hojas de papel de rotafolio
con una cinta formando un rectangulo grande,
y asegurese de que se pegue a la pared en una
ubicacion central usando la cinta. Es importante
que la cinta se coloque en la parte trasera del
rotafolio al momento de pegarlo en la pared, asi
como cada uno de los elementos que conformara
el arbol, pues ello evitara estar danando el material
que se utilizard toda la semana.

Asegurese de que los rotafolios se coloquen en
un lugar donde puedan permanecer durante los
cinco dias que dura el proceso del Reto.

Elija papel de construccion de dos colores y
dé a cada equipo una pieza de cada color para
compartir entre el grupo completo (6 hojas de
cada color para un total de 12 hojas, partiendo de
gue son 6 personas por grupo).

Reserve el papel de construccién de los otros cinco
colores para usarlos durante el resto de la semana.

Desarrollo de la actividad

® Indique a cada equipo que dibuje en la primera

hoja raices de un arbol, que las corten y que
repartan una a cada participante. De la otra hoja
de papel de color (asegurese de usar un papel de
color diferente), pida que dibujen las cortezas de
un arbol y las corten de igual manera repartiendo
uno para cada participante. Antes de comenzar,
asegurese de que cada participante tenga una
raiz y un pedazo de corteza. Hecho esto dé las
siguientes indicaciones a todos los grupos:

Raices: Cada uno y una de ustedes tiene
una raiz de arbol en la cual escribiran una

palabra que identifique algo que aprendié
de su familia o cultura de su grupo de
origen que es valioso para usted en su
vida de hoy. Una vez que haya escrito su
palabra en su raiz, pegue la raiz en la parte
inferior de los rectangulos de papel de
rotafolio que cuelgan en la pared.

A medida que cada participante cuelgue su
raiz, un sistema raiz comenzara a formarse
en el papelografo. Esta actividad también
puede hacer grupo por grupo, donde sus
integran vany colocan las raices en colectivo.
Corteza: Espere hasta que cada
participante haya terminado de colgar sus
raices. Cada participante tendrad un trozo
de corteza de arbol en el otro color de
papel entregado, en la que escribird una
palabra sobre un aprendizaje adquirido
de la educacion formal que es valioso en
su vida y/o trabajo en la actualidad.

Las personas jovenes participantes pegan
sus pedazos de corteza en el papelografo
para formar el tronco de su Arbol del
Conocimiento.

Procesamiento y cierre de la actividad:

Observe el arbol en silencio mientras las personas
participantes terminan de pegar las cortezas.

Abra un circulo de didlogo para compartir
brevemente, cada integrante tendrd la
oportunidad de mencionar una palabra o
concepto que le ofrecieron al Arbol que mas
se destaca entre ellos. Es importante que cada
persona de los subgrupos comparta lo que colocé
en su arbol, en caso de que el tiempo esté limitado
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para realizar el cierre, pida a cada participante sélo
una palabra para describir lo que puso, no omitir
a ningun integrante y no inducir o presionar sus
respuestas.

.

Esta actividad se llevard a cabo todos los dias;
es un proceso de reflexién concatenado donde
se busca un impacto profundo al finalizar la
semana.

En este dia la reflexion va encaminada a
puntualizar que lo aprendido ha contribuido
como bases sdlidas para ser lo que hoy somos.

Es importante resaltar el impacto de la familia en
los aprendizajes, qué es lo que nos ensefia y lo
valioso de ello.

También reconocer la importancia de lo que
aprendemos en la educacion formal o en un
ambiente de trabajo de calidad.
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Expectativas en relacion

con el Programa de Formacién Expectativas del programa

Resultado

® Las personas jovenes participantes se marchan
con una clara comprensién de las expectativas
no negociables del Programa de Formacién del
Modelo Trayectorias Juveniles CR para FBPT-C.

® Las personas jovenes participantes tienen la
oportunidad de discutir y compartir sus propias
expectativas del programa.

h
Preparacion y otra para compartir lo escrito con el grupo mas

® Elabore un rotafolio con las expectativas no grande.
negociables del Programa de Formacién. No se @® Proporcione a cada subgrupo 10 minutos para
pegara en las paredes del salén todavia. completar esta tarea.

® Coloque copias de las expectativas no negociables @® Cada subgrupo debe tomar entre 3 y 5 minutos
propias del Programa de Formacion en las carpetas para presentarlo al grupo mas grande. Cuando se
de las personas jovenes participantes. completan todas las presentaciones grupales, la

® Elabore un rotafolio en blanco para cada grupo persona facilitadora cuelga el papel del rotafolio
que tenga so6lo como titulo “Expectativas del con las expectativas no negociables propias del
Programa” en la parte superior. Programa de Formacién.

® De seguido, la persona facilitadora introduce al
grupo en las expectativas propias del Programa.

Proceso Como puntos centrales se sefalan los siguientes:

® Asegurese de que las personas jovenes
participantes permanezcan en sus subgrupos. El concepto central del Programa de
Pueden estar sentados o de pie como lo deseen. Formacién propio del Modelo Trayectorias

® A cada grupo se le entrega una hoja de rotafolio Juveniles CR es: "Asumir la responsabilidad
con una etiqueta en la parte superior que dice de hacer las cosas bien para ti, el Programa,
“Expectativas del Programa”y un marcador. tu familia y tu comunidad”,

® Luego se pide al grupo que anota en la hoja una El Programa representa una gran respon-
lista de expectativas que tienen sus integrantes sabilidad y no es para todas las personas.
sobre el Programa de Formacion. Se trata de un Programa riguroso vy

® Cada subgrupo elige a una persona para escribir desafiante, que espera que las personas





jovenes trabajen duro, crezcan y cambien
los viejos habitos segun sea necesario.

Es un proceso de transformacion personal
y se espera que las personas jovenes
participantes estén abiertas a nuevas
experiencias y nuevas formas de pensar.
Este es el camino a la oportunidad. Por lo
tanto, es fundamental que sélo aquellas
personas jovenes que estén listas para
asumir este desafio, ingresen en el
Programa.

La eleccién es de cada unay uno de uste-
des, sideseaingresar al Programa. Durante
la semana del Reto se expondran a muchas
cosas nuevas y enfrentaran desafios de
muchas maneras. Las expectativas son
extremadamente altas.

Estos cinco dias del Reto son el momento
final del proceso de autoseleccion/
seleccién.

Al cumplir las expectativas propias del
Programa, calificaras para ingresar en este
programa. Si no las sigues'y cumples al pie
de la letra, estaras eligiendo no ser parte
del Programa, por lo menos de momento.
En el recuadro siguiente se listan estas
expectativas.
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Expectativas no negociables propias del Programa de Formacion

Asistencia
B Se requiere asistir al programa todos los dias. La Unica excepcidn es una situacién grave en la familia
o en la salud de la persona joven participante.
2 Si se dan estas situaciones, debes llamar a las personas facilitadoras del programa (a los nimeros
provistos) antes de la hora de inicio del Programa o se te considerara ausente sin justificacion. El dia
que regreses deberas presentar documentacién formal que justifique tu ausencia.

Puntualidad
2 Para contar como puntual debes estar en la sesiéon 10 minutos antes de la hora de inicio.
2 Todo persona participante que llegue después del inicio de la sesién tiene llegada tardia.
2 La impuntualidad serd un elemento en tu contra en el proceso final de seleccién.
B Sillegas tarde la primera vez, recibiras una tarjeta amarilla.
2 Sillegas tarde una segunda vez, recibiras otra tarjeta amarilla
B Sillegas tarde una tercera vez, esto es una senal de que no calificas para el Programa y se te pedira
que te retires del proceso de Reto.
2 Debes regresar del almuerzo a tiempo.
2 Una buena regla para recordar es “Temprano es a tiempo. A tiempo es tarde”

Participacién
Se espera que como participante en el Reto
B Sigas todas las Reglas Basicas que se definiran de comun acuerdo en el grupo.
2 Participes y muestres esfuerzo.
B Tengas una actitud entusiasta, positiva y de que ‘puedes lograrlo”.
2 Demuestres buena disposicion a esforzarse y probar nuevos desafios.
2 Demuestres espiritu de voluntariado.
2 Sigas instrucciones.
2 Vengas preparado todos los dias, con un boligrafo, una libreta, una etiqueta con el nombre y
cualquier otro elemento indicado por las personas facilitadoras.

En cualquier momento, puedes decidir que este programa no es para vos y optar por retirarse cuando asi lo
consideres.

Es tu responsabilidad hacer todos los arreglos de transporte, cuidado de niias, nifios y otros dependientes para
que puedas cumplir con las expectativas. Te recomendamos hacer arreglos de respaldo (Plan B) en caso de que

tu primera opcion falle.
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Establecimiento de reglas
de grupo

Resultado
® El grupo establece las reglas basicas grupales en
colaboracién que guiaran la forma en que las
personas participantes, el personal y quienes
facilitan se relacionaran entre si durante el proceso
del Reto.

Preparacion
® Rotafolio y marcadores.
® Elabore un rotafolio para cada grupo, con el titulo
en la parte superior: “Reglas basicas para el
programa”.

Proceso

@ Las personas participantes contindian trabajando
en sus grupos a los que fueron asignados
anteriormente.

® A cada grupo se le entrega un papel para rotafolio
con una pluma / marcador, con una etiqueta en
la parte superior que dice “Reglas basicas para el
Programa”

® Luego se pide a las personas participantes que
hagan una lista de sus reglas basicas en el papel.

@® Cada subgrupo elige una persona para escribir y
otra para informar al grupo.

® Durante las presentaciones de las reglas basicas,
quien estd a cargo de la facilitacion compila todas
las reglas comunes y acordadas, y esas seran
consideradas como las reglas de la semana.

® Asegurese de que cada participante copie estas
reglas basicas en el lugar correspondiente de su
carpeta para participantes. Mantenga una copia
de estas reglas bdasicas visible en un papelégrafo
durante el Reto.

Lista de reglas basicas

—_
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P> Almuerzo (30 min)
Conoce a alguien nuevo

Resultado
® Compartir el espacio del almuerzo para interactuar
y crear un ambiente cercano y de confianza.

Proceso
@® Pida a las personas participantes que se acerquen
a conocer a participantes con quienes no hayan
trabajado en la sesion.

Presentacion de socios

Resultado
@ Actoresclave queapoyan el Programa se presentan
y hacen una breve introduccién sobre su papel en
el Ecosistema propio del Modelo TJCR.

Preparacion
® Elabore y envie invitacion e informacion a socios
sobre la sesion de presentacion.

Proceso
@® Asigneacadaactorclave unmaximo de 10 minutos,
incluido el tiempo de preguntas y respuestas.

> Descripcion general del Modelo
y su Programa de Formacion

Resultado
® Se les presenta a las personas participantes los
componentes del Modelo Trayectorias Juveniles
para la Formacién Basada en el Puesto de
Trabajo de Calidad para que tengan una buena
comprensién de sus objetivos y componentes en
participar de su Programa de Formacion.

Preparacion
® Elabore una diapositiva general o un rotafolio que
contenga todos los componentes del Programa
de Formacion.

Proceso

® Haga una presentacién del Modelo Trayectorias
Juveniles CRy sus dos componentes: su Programa
de Formacion y el Ecosistema de Apoyo a su
Implementacion.

® Explique a las personas jovenes participantes que
en la préxima sesion se veran los detalles de cada
componente. Esta es una descripcién general.

® Modere un espacio de preguntas y respuestas en
plenaria para ampliar informacién y aclarar dudas.
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La Promesa de Trayectorias Juveniles

Resultado

® Llas juventudes participantes entienden el
significado de la Promesa de Trayectorias
Juveniles, la elaboran y la practican y memorizan.

Preparacion

® El equipo de facilitacion debe preparar al menos
cinco rotafolios y colocarlos alrededor de la sala
con el Compromiso de YouthBuild / Trayectorias
Juveniles escrito en ellos.

® Las personas facilitadoras deben escribir la
definicion de la palabra “Promesa” en un rotafolio
(puede ser una definicién de diccionario o una
desarrollada por quien facilita).

® Prepare otro rotafolio que destaque Unicamente la
palabra“Promesa” en la parte superior.

Proceso

® Abra un espacio de dialogo diciendo: “Hoy
discutiremos el Compromiso de YouthBuild /
Trayectorias Juveniles. ;jAlguien puede darme un
ejemplo de una promesa? Entonces, ;qué es una
promesa?

® Defina la palabra promesa como una promesa o
compromiso. A menudo, una promesa es algo que
aspiramos a hacer; es una vision de quién y qué
queremos setr.

@® Preguntar al grupo por qué una promesa podria ser
importante para el Programa.

® El grupo en su conjunto colaborard para la
construccion de la promesa del Reto. Responderan
de manera voluntaria preguntas generadoras
sobre qué consideran que debellevar esa promesa,
tomando en cuenta los elementos del Programa,
las reglas basicas, las expectativas no negociables
y todo lo que vieron en esta primera sesion.

® Pida a cada participante que lo escriba en su
carpeta.

® Presente el compromiso de Trayectorias juveniles
disponible en el cuadernillo del participante.

® A los subgrupos se les pide que ensayen el
compromiso 'y comiencen el proceso de
memorizarlo. Ofrezca un obsequio al primer
participante que memorice y presente la Promesa
al inicio de la préxima sesion.

N

La Promesa se repetira todos los dias. Es
importante motivar su expresion de memoria
cadadiadel Reto, lo que permitira dar significado
y apropiarsela para vivirla dentro del proceso.
Por ello su construcciéon debe ser colectiva,
propia del grupo, donde quien facilite sélo guie
su redaccion sin influir en su contenido.
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Establecer Rutinas Diarias:
Circulo de cierre

Resultado

@® Establecer una rutina de circulo de cierre la cual
debe incluir nombrar logros, reconocer y apreciar
al personal y a las personas participantes.

@® Dar tareas, proporcionar informacién y recordatorios
para que las personas jovenes puedan estar
preparadas para el dia siguiente.

® Reforzar la puntualidad, como cultura del progra-
ma de llegar a tiempo.

Proceso
@® Solicite a las personas participantes que realicen
un circulo que les permitird hacer el cierre del dia
destacando los siguientes puntos:

Logros del dia
® Pida a las juventudes que comenten sobre los

logros del dia.
® El equipo de facilitacién puede realizar comen-
tarios adicionales sobre los logros percibidos.

Reconocimientos

® Pida a las personas participantes que reconozcan
y aprecien a otras personas que han ido mas
alla al hacer las cosas bien para si mismas vy
para el Programa. Aplausos después de cada
reconocimiento.

® Si no hay propuestas para reconocimientos,
pregunte por cualquiera que se ofrezca
voluntariamente para ponerse de pie y que le sea
reconocido su trabajo.

Recordatorios

® Pregunte a qué hora necesitan estar aqui por la
mafnana y recuerde que pasard si no llegan a
tiempo.

® Indique que la tarea para la siguiente sesion es
memorizar la Promesa.
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DiAz g Fundamentos del Programa

OBJETIVO Reconocer los fundamentos del Programa a través
. de la importancia del liderazgo para el desarrollo
socioproductivo.

X Horamo [l AcenoA
9:00 am Llegada de la persona participante
9:00-9:15am Apertura y bienvenida
9:15-9:30am Entrenamiento fisico
9:30-10:00 am El Arbol del conocimiento
10:00 - 10:30 am Liderazgo dentro de Trayectorias Juveniles
10:30-11:30 am El volcan
11:30-12:00 md Convirtiéndose en una persona Ciudadana Activa
12:00 - 12:30 pm Almuerzo: conoce a alguien nuevo
12:30-12:45 pm Rompehielo
12:45 - 1:45 pm Componentes del Programa Formativo Trayectorias Juveniles: World Café
1:45 - 2:45 pm Reto de empleo
2:45 - 3:00 pm Circulo de cierre

o






P Descripcion de Actividades dia 2:

Llegada de la persona participante

Resultados

® La lista de asistencia debe estar preparada 30
minutos antes de lahora deinicio, afin de que cada
participante se anote segun vaya llegando. Tome
las medidas apropiadas (tarjetas amarillas) para
cualquier persona que no haya llegado a tiempo.
Asegurese de recordar a las personas jovenes que
la puntualidad es un requisito no negociable.

Apertura y bienvenida

Resultados
® Las personas jévenes participantes profundizan
su comprensién de la cultura y las practicas del
programa a través de la repeticién de rutinas.
® Las personas jévenes comprenden la agenda del
dia y se preparan para el dia.

Proceso
® Dé la bienvenida de manera amable y plantee el

objetivo del dia 2.

Promesa de Trayectorias Juveniles YB

@® Solicite a las persona jovenes que se coloquen en
la formacion 1 para el espacio de trabajo.

® Pida a una persona voluntaria que se pare al frente
de la salay guie al grupo para recitar la Promesa.

@ Todas las personas jévenes y facilitadoras recitan
la Promesa, pueden usar su copia de la Promesa
del cuadernillo de la persona participante hasta
el penultimo dia. El dltimo dia deben recitarla de
memoria.

Anuncios

® Haga anuncios importantes para el dia (por
ejemplo, logistica del almuerzo, etc.).

@® Revisar el horario del dia (esto esta en el Cuader-
nillo de trabajo de la persona participante).

Entrenamiento fisico

Resultados
@® Todas las persona jévenes inspiradas por el sentido
de enfoque colectivo.
® Lasjuventudes comprenderan las demandasfisicas
del Programa, incluido el elemento de servicio.

Preparacion

® Elabore una serie de ejercicios, de moderados a
intensos, con el fin de mejorar la flexibilidad y la
capacidad aerébica del grupo. Algunos ejemplos
son: Respiracion profunda en grupo, saludos al
sol de yoga, saltos, levantamiento de rodilla alto,
correr y saltar en el lugar, flexiones, sentadillas,
abdominales, flexiones de las articulaciones con
hombros, caderas y rodillas.

® Sea creativo y divertido con los ejercicios.

Proceso
@ Presente la sesidon de entrenamiento fisico dicien-
do que la capacitacion del programa incluird un
trabajo fisicamente exigente. Los ejercicios son
una forma de ayudar al cuerpo a acostumbrarse al
trabajo fisico duro y hacen que nuestra salud sea
mas resistente.





@® Las personas jovenes participantes se distribuyen
segun la formacién 3: Creando comunidad.

@® Realice una introduccion de la sesidén y dirija
las actividades haciendo los ejercicios frente al
grupo. Lidere un conteo de 10 segundos por
cada ejercicio y promueva que las personas
participantes cuenten en voz alta también.

El arbol del conocimiento.
Parte 2

Resultados
@ Revise la actividad del Arbol del conocimiento del
dia anterior para continuar construyendo el arbol
colectivo. La actividad de hoy serd agregar ramas.

Preparacion
® Seleccione un color de los cuatro
restantes del papel de construccion.

@ Asegurese de tener hojas suficientes
para cada persona participantes de los subgrupos.

Proceso
@®Pidaalas personas participantes
que vuelvan a sus subgrupos
para la actividad del Arbol del
Conocimiento.

® Entregue una hoja de
color (el mismo color
para cada grupo).

® El subgrupo debe cortar una rama por cada per-

sona en el grupo.

Ramas: Cada participante tiene una rama
larga en la cual puede escribir una palabra
que represente algo que aprendié del
resto de la naturaleza y que es valioso en
su vida y / o trabajo hoy en dia.
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Después de escribir la palabra en su rama,
los participantes deben pegar con cinta
adhesiva las ramas al creciente Arbol de
conocimiento que se inici6 el dia anterior.

g

La reflexién de este dia va encaminada a que las
personas participantes visualicen la importancia
de la naturaleza y de lo que nos enseia por el
simple hecho de existir, cbmo es que a veces
las cosas estan presentes y a lo largo de nuestra
vida nos dan aprendizajes, pero no somos
conscientes de ello.

Liderazgo dentro de
Trayectorias Juveniles

Resultados
@ Establecer una definicion de Liderazgo.
® Hacer una lista de las personas en sus vidas que
manifiestan liderazgo.

Preparacion

® Papel de rotafolio.

® 10-15 plumas o marcadores para subgrupos.

® Un papeldgrafo con el titulo“Liderazgo”en la parte
superior.

® Otro papel de rotafolio que tiene la siguiente defi-
niciéon de Liderazgo de Trayectorias Juveniles:
Liderazgo significa asumir la responsabilidad de





asegurarse de que las cosas vayan bien para: ti
mismo, tu familia, tu programa, tu comunidad.

Proceso:
® Diga la palabra “Liderazgo” y presente el papel
del rotafolio con esta palabra escrita en la parte
superior.

Puntos de conversacién

® En esta sesién, vamos a establecer qué significa
la palabra “Liderazgo’, en términos practicos,
hablaremos sobre las formas en que tu y las
personas en tu vida manifiestan el espiritu de
liderazgo, y cobmo este proyecto ayudara en tu rol
de liderazgo.

@® Pida a una persona participante de manera volun-
taria que sea quien tome notas y escriba en el
papel de rotafolio lo expresado por el grupo
durante la actividad.

® Pida al resto de participantes que formen un circulo
grande. Pida personas voluntarias para explicar lo
que el liderazgo significa para ellas.

@ Realice esta actividad mediante el “estilo de palomi-
tas de maiz” (de manera voluntaria y espontanea)
sin ninguna rotacion particular, solo permita a las
personas participantes turnarse libremente para
decir en voz alta sus definiciones de liderazgo
mientras estan en el circulo.

Liderazgo de YouthBuild

@® Presenteel conceptodeliderazgosegunYouthbuild.
“Liderazgo significa asumir la responsabilidad de
garantizar que las cosas vayan bien para: Usted
mismo; su familia; su programa; su comunidad,
pais y mundo”,

Definir el liderazgo

® Pida a las personas participantes que se dividan en
subgrupos de tres o cuatro.
® Entregue a cada grupo un marcador / boligrafo y
un papel para rotafolio en blanco
@ Pidales que respondan las siguientes preguntas:
;Quién entuvidaasume laresponsabilidad
de hacer las cosas bien?
;Qué hacen?
@® Asigne 10 minutos para esta actividad.
® Después de que se acabe el tiempo, las personas
participantes deben pegar con cinta estos
rotafolios en la pared a fin de que el salén parezca
una galeria. Todas las personas jovenes recorreran
el saléon para leer los rotafolios de los otros
subgrupos.

El volcan

Resultados

® Esta actividad es una técnica de entrevista
informal con el propésito de proporcionar una
representaciéon visual personal del programa
YouthBuild asi como crear un registro de la
informacién compartida, tanto por el equipo de
facilitacion como por las personas participantes.

® Elvolcdn puede evolucionaralolargo del programa
de 5 dias, y sila persona joven es aceptada, puede
evolucionar a lo largo del programa YouthBuild
completo.

® La hoja con este ejercicio se debe guardar en las
carpetas de las personas participantes, y se puede
usar a mitad del programa para recordarle a los
miembros los acuerdos realizados al principio de
su exposicion al programa.
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Preparacion {Como son los volcanes?
® Tener suficientes hojas blancas tamano carta y ;Cudles son algunas cosas interesantes
boligrafos para cada participante. sobre los volcanes?
(Es visible todo el volcan?
Proceso {Cémo funcionan los volcanes?

@ Las personas participantes deben pararse en un
circulo grande.

@® Pida que se junten con otra persona del grupo. En parejas
Pueden elegir libremente a sus parejas o puede

asignarlos. Esto es eleccion de la persona ® Cada joven participante debe tomar su hoja de
facilitadora. papel y dibujar un volcan.

@ El objetivo de cada persona participante esayudara @® El volcan debe verse como una montana que
la otra a desarrollar un “volcan” personal, mientras sobresale de la superficie de la tierra, la mayor
hablan sobre el programa'y la vida, los problemas, parte del volcan debe estar debajo de la superficie
las esperanzas y las metas para el futuro. de la tierra (ver ejemplo).

® Mientras estd en el circulo grande, solicite ® Llas personas participantes se turnaran para
personas voluntarias para describir algunas de las entrevistarse.

caracteristicas de un volcan. Esto debe hacerse
al estilo de “palomitas de maiz” (espontdneo y
voluntario), donde pueden turnarse libremente
compartiendo sus ideas. Aqui hay algunas pautas
para guiar la reflexion:





Fase 1

® Una persona joven debe ser voluntaria para
ser quien entrevista primero y comenzar
preguntandole a la otra qué sabe sobre el
programa:
Pregunta: ;Cual es el
programa?
® Las personas jovenes participantes compartiran
sus pensamientos con su pareja y luego escriben
estos elementos sobre la superficie de la tierra a
los lados del volcan. Ejemplos incluyen:
Obtener capacitacién laboral
Desarrollar habilidades de liderazgo
® Una vez que se completa esta fase deben cam-
biar para que la otra persona tenga su turno de
responder.

proposito del

Fase 2

® Quien ofrecié como persona voluntaria para
entrevistar primero debe volver a serloy comenzar
preguntandole a la otra persona sobre sus metas
profesionales a largo plazo. Preguntas:
Si pudieras ser lo que quieras, jqué serias?
;Cudles son tus objetivos a largo plazo?
® Llas personas participantes entrevistadas
compartiran sus pensamientos con su pareja y
luego escribiran estos elementos debajo de la
superficie de la tierra, a la DERECHA del volcan.
Una vez que se completa esta fase deben cambiar
para que la otra persona tenga su turno.

Fase 3

@® Quien se ofreci6 como persona voluntaria para
entrevistar primero debe volver a hacerlo y
comenzar preguntandole a la otra sobre sus
objetivos personales de la vida. Preguntas:

;Qué problemas estas tratando de superar
en tu vida?

® Llas personas participantes compartiran sus
pensamientos y luego escriben estos elementos
debajo de la superficie de la tierra, a la IZQUIERDA
del volcan. Ejemplos incluyen:
No permitir que otros influyan en mijuicio.
Eliminar conductas peligrosas como dro-
gasy alcohol, o actividad de pandillas.
Controlar mi temperamento.
Ser mas responsable.
@ Una vez que se completa esta fase deben cambiar
para que la otra persona tenga un turno.

Fase 4

® Luego, solicite a las parejas que regresen al circulo
grande. Indique a cada participante que dibuje
flechas de la lista de objetivos personales a la
izquierda a la lista de objetivos profesionales a
la derecha para mostrar que existe una relacion
entre ambos.
® A continuacion, al estilo de “palomitas de maiz’,
pidales que compartan lo que hayan notado sobre
el volcan.
® Escuche de manera atenta
® Enfatice que este programa estd destinado a ayu-
dar a las personas jévenes participantes a alcanzar
sus objetivos profesionales superando sus barreras
personales.
® Finalmente, pida a cada participante que levante la
mano si aceptan la siguiente declaracion:
“Aceptaré hacer un cambio personal para
lograr mis objetivos profesionales. Esto
significa trabajar en mi cambio personal
las 24 horas del dia, los siete dias de la
semana”.
® Para ser aceptado en el programa, la persona
joven debe afirmar que desea realizar un cambio
personal y que acepta permitir que el equipo de
facilitaciénlellamelaatencién sobre los problemas
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de conducta, incluso los que ocurren fuera del
horario del programa.Si estan de acuerdo, deben
escribir: “Si 24/7” en la parte inferior de su hoja
del volcan.

® £/ Volcdn es una herramienta para educar a
la persona joven desde el principio sobre el
programa y sus intenciones, eliminando quejas
que seguramente surgirdn mas tarde (“No me
pagan lo suficiente”, “No puedes hablar conmigo
sobre eso’, “Estoy aqui por el dinero’, “Estoy aqui
solo para conseguir un trabajo”).

® También es un registro tangible y visible de las
intenciones de cada participante. Llegard un
momento en que casi todas las personas jovenes
comenzaran a resistirse a ser desafiados por el
equipo para hacer un cambio personal. En este
punto, puede sacar El Volcdn y demostrar que
acordo estar anuente a las observaciones que se
le den sobre el comportamiento personal que
afecta las metas profesionales. El intercambio se
convierte en una oportunidad para recordar a

Propdsitos del programa

Problemas a superar en
su vida

Problemas a superar en
su vida

Si 24/7

7\
\
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las juventudes que cuando llegaron al programa,
pidieron ayuda para hacer un cambio personal
(ver ejemplos a continuacion).

g

La reflexion de esta actividad estd enfocada
a realizar una introspecciéon de las personas
participantes hacia todo aquello que ha sido
complicado para el logro de sus metas, pero a su
vez identifican que podria ser un compromiso
para sobrepasarloy sirva como puente para salir
adelante a través de un compromiso consigo
misma durante 24 horas los 7 dias de la semana,
es decir un trabajo continuo.

Propdsitos del programa

Metas profesionales






Convertirse en una persona
ciudadana activa

Resultados
® Las personas participantes entienden el liderazgo
al convertirse en ciudadanas activas.
@® Articular laimportancia de la participacién en una
democracia.
® Describir formas en que pueden ejercer una
ciudadania activa.
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Proceso
® Mencione a las personas participantes “hoy vamos
a comenzar esta sesion con un cuento de hadas.”
Imprima el cuento de hadas a continuacién en una
hoja separada para facilitar la lectura y coloque
una copia en la carpeta de cada participante.
® Divida al grupo en seis subgrupos y pidales que
lean la historia y respondan las preguntas.
® Abra un espacio de didlogo y pida que compartan

sus respuestas con el resto del grupo.

(

para siempre como Rey.

Imagina un pais llamado Bambara. Bambara ha sido una democracia préspera durante
100 anos. Cuando la democracia se formé por primera vez, la ciudadania era muy activa:
votaron, se mantuvieron muy informados sobre los problemas y sobre lo que sucedia en
el gobierno, las personas pertenecian a organizaciones de la sociedad civil, escribieron
cartas a las personas funcionarias electas cuando no estaban de acuerdo.

El gobierno era muy responsable ante la gente y el pais iba muy bien. Sin embargo,
gradualmente la gente dio por sentada la democracia. Cada vez menos personas estaban
activas en la democracia. Cada vez menos personas votaron. Un dia, un rey muy corrupto
de un pais cercano se enteré de que la gente de Bambara habia dejado de cuidar su
democracia. Se disfraz6 de ciudadano bambaray se postulé para presidente, prometiendo
muchas cosas a la gente. Debido a que no fueron informados, lo creyeron, y debido a que
solo unas pocas personas votaron, él gané las elecciones. En su primer dia en el poder,
el nuevo presidente declaré que Bambara ya no era una democracia y que él gobernaria

® Después de haber leido la historia, pida que las siguientes preguntas las compartan en

el subgrupo:

;Cudl es la moraleja de esta historia?
{Como crees que se aplica o no a Limén, Costa Rica?
({Como se aplica a ti personalmente?
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® Cada persona facilitadora escribira el nombre
de cada componente en un papelégrafo en una
estacion identificada alrededor del salén:

Almuerzo (30 min)
Conoce a alguien nuevo

Resultado
® Compartirel espacio delalmuerzo parainteractuar
y crear un ambiente cercano y de confianza.

Competencia personal

Competencia social

Competencia socio-productiva
Formacién Basada en el Puesto de Trabajo
de Calidad.

Seguimiento

Proceso
@® Pida a las personas participantes que se acerquen
a conocer a participantes con quienes no hayan

trabajado en la sesién. . o
) ® Cada participante debe tener un ldpiz o un

boligrafo para tomar notas en las hojas en blanco
de la carpeta de la persona participante.

@ Las personas participantes deben numerarse del
1 al 6 para dividirse en seis subgrupos iguales.
La persona facilitadora asignara cada subgrupo
a un componente y comenzara el proceso de los
pequenos subgrupos que giran alrededor de las
estaciones.

® Las personas participantes tendran la tarea
de tomar notas sobre cada componente en su
carpeta.

® El equipo de facilitacion en las estaciones
proporcionaran una explicacién de 5 minutos de
cada componente:

Rompehielos
(De eleccion libre para
la persona facilitadora)

Componentes del programa
Trayectorias Juveniles - YBI -
World Cafe

Resultados

@ Las personas joévenes participantes entienden las
actividades involucradas en cada componente
del Programa de Formacién propio del Modelo
Trayectorias Juveniles Costa Rica.

® Identificar oportunidades de liderazgo en cada
componente del Programa

® Explicar como el Programa les ayudarad /o no, a
lograr lo que quieren hacer.

Competencia personal: Primer compe-
tencia de la formacion en habilidades
blandas, en la cual a través de diferentes
metodologias las personas jévenes
reconocerdan y  fortalecerdn sus
habilidades, serdan capaces de reconocer
su contexto (familiar, educativo, laboral)
y sus responsabilidades con este. Asi
también las personas jovenes podran
identificar 4reas en las cuales desea
realizar cambios en su vida y proponer
una ruta de desarrollo personal.

Preparacion

@® El grupo mas grande se dividira en seis subgrupos.
Estos grupos mas pequefios rotaran entre cada una
de los componentes del Programa de Formacién
de Trayectorias Juveniles.

® El equipo de facilitadores se divide en 6, cada uno
instala una estacion procurando que las personas
participantes estén sentados en circulo





Competencia social: Segunda compe-
tencia de la formaciéon en habilidades
blandas, donde las personas jévenes,
una vez que han iniciado el proceso de
identificacion y fortalecimiento de sus
habilidades, visualizan las posibilidades de
su insercién en espacios socio-laborales,
donde pueden aplicar sus habilidades
personales. Partiendo de lo anterior se
refuerzan competencias como el trabajo
en equipo, la comunicacién asertiva y la
resolucion de conflictos.

Competencia socio-productiva: Tercera
y ultima competencia de la formacion
en habilidades blandas, cuyo objetivo es
que las personas jovenes comprendan
como relacionarse de forma asertiva
y responsable con el mundo laboral.
Durante este ultimo mes de formacion
la persona joven se concentrard en
relacionar sus habilidades e intereses con
las posibilidades educativas y laborales,
gue se encuentran en su contexto.

Formacién Basada en el Puesto de Trabajo
de Calidad: Proceso de tres meses, en el
cual las personas jovenes son ubicadas
en empresas de distintos sectores entre
ellos el comer y turismo, donde podran
interactuar con diferentes oficios. El
principal objetivo de esta etapa es que las
personas jovenes conozcan e interactuen
con el mundo laboral poniendo en
practica las diferentes habilidades que
se reforzaron en los procesos anteriores.
Durante este periodo se llevard a cabo
un seguimiento cercano con reuniones
grupales en el centro de formacién y
visitas por parte del equipo a cada centro
de formacion.

Seguimiento: Ultima etapa del proceso
formativo, la cual tiene una duracion
de tres meses. El primer paso es una
entrevista con las personas jovenes para
identificar las salidas deseadas por cada
una, existen cuatro principales: empleo,
educacion, autoempleo ligado a cadenas
de valory servicio comunitario. El proceso
se desarrolla en subgrupos segun la salida
seleccionada por la persona joven con el
objetivo de presentar las opciones que
desde el proyecto se ofrecen, ademas
se agendan sesiones perioddicas para
conocer el avance de las personas en la
consecucion de las metas planteadas en
las sesiones anteriores.

personas facilitadoras deben presentar
una explicacién respondiendo las siguientes
preguntas:

;De qué manera la participacién en este
componente beneficia a las personas
jovenes participantes? (Resultados)
iCuales son las principales actividades
involucradas en este componente?
(Proporcione una imagen de cémo sera a
diario)

;Qué oportunidades de liderazgo estaran
disponibles a través de este componente?
;{Qué necesitardn hacer las personas
jovenes participantes para beneficiarse
plenamente? (Considere aspectos
desafiantes del componente)

® La persona facilitadora invitard a una breve
sesion de preguntas y respuestas después de la
presentacién de cada componente y luego rotan
hacia la derecha.

® Después de que todos los grupos hayan ido a
cada una de las estaciones, solicite a una persona
voluntaria de cada uno de los seis subgrupos que
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presente una descripciéon general (de alto nivel)
de uno de los componentes hasta que se hayan
presentado los seis componentes.

Reto de empleo

Resultados

@ El grupo es introducido en escenarios del Mundo
del Trabajo, destacando aspectos del mercado
laboral existente en la provincia de Limén e
indagan sobre sus suefos e intereses (vocaciones),
a manera de inicio en la construccion de su ruta
hacia la vida socioproductiva. Saldran con mayor
claridad sobre el mercado laboral que esta en su
entorno.

Preparacion

@ Elaborar un mapa grande (tamano de media
pared) de la provincia respectiva, con divisiones
de los cantones, destacando zonas laborales por
sectores de industria y/o comercio. Se dejan los
espacios en blanco para ser llenados.

® Rotafolios para trabajar en grupos, cartulinas de
diferentes formas y de colores y marcadores de
colores diferentes.

Proceso

@ Las personas participantes trabajan en subgrupos
e identifican con figuras las areas productivas
que conocen en la provincia y con colores las
ocupaciones deseadas, para luego compararlas
con la realidad del mercado laboral. Las personas
facilitadoras brindan apoyo en el proceso de
identificacion de las areas.

® Este proceso se puede modificar, dividiendo
a las personas participantes seguin su zona de
residencia.

Circulo de cierre

Resultado

@® Establecer una rutina de circulo de cierre la cual
debe incluir nombrar logros, reconocer y apreciar
al personal y a las personas participantes.

® Dar tareas, proporcionar informacion y
recordatorios para que las personas jovenes
puedan estar preparadas para el dia siguiente.

® Reforzar la puntualidad, como cultura del
programa de llegar a tiempo.

Proceso
® Solicite a las personas participantes que realicen
un circulo que les permitird hacer el cierre del dia
destacando los siguientes puntos:

Practica de la Promesa

@ Pida una persona voluntaria que guie la repeticién
de la Promesa que han elaborado como grupo.

Logros del dia

® Pida a las juventudes que comenten sobre los
logros del dia.

® Elequipodefacilitacion puederealizarcomentarios
adicionales sobre los logros percibidos.

Reconocimientos

@ Pida a las personas participantes que reconozcan
y aprecien a otras personas que han ido mas
alla al hacer las cosas bien para si mismas vy
para el Programa. Aplausos después de cada
reconocimiento.
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® Si no hay propuestas para reconocimientos, Recordatorios
pregunte por cualquiera que se ofrezca
voluntariamente para ponerse de pie y que le sea ® Pregunte a qué hora necesitan estar aqui por
reconocido su trabajo. la manana y recuerde que pasara si no llegan a
tiempo.

® Indique que la tarea para la siguiente sesion es
memorizar la Promesa.
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Expectativas y zona de confort

OBJETIVO Examinar estrategias propias que permitan generar
. nuevas acciones, actitudes y compromisos a través de altas
expectativas individuales.

6 HORARIO AGENDA
9:00 am Llegada de la persona participante
9:00-9:15am Apertura y bienvenida
9:15-9:30am Entrenamiento fisico
9:30-10:00 am El Arbol del conocimiento. Parte 3
10:00 - 10:30 am Rompehielos: estableciendo altas expectativas
10:30-11:30am Zona de confort
11:30-12:00 md Rompehielos: “Toda mi gente que ..
12:00 - 12:30 pm Almuerzo: conoce a alguien nuevo
12:30-12:45 pm Rompehielos
12:45 - 1:00 pm Rompehielos después del almuerzo: piso a techo
1:00 - 2:00 pm Rompehielos después del almuerzo: sobre la linea
2:00-2:30 pm Diario de aprendizaje
2:30-3:00 pm Circulo de cierre






P Descripcion de Actividades dia 3:

Llegada de la persona participante

Resultados

® La lista de asistencia debe estar preparada 30
minutos antes de lahora deinicio, afin de que cada
participante se anote segun vaya llegando. Tome
las medidas apropiadas (tarjetas amarillas) para
cualquier persona que no haya llegado a tiempo.
Asegurese de recordar a las personas jovenes que
la puntualidad es un requisito no negociable.

Apertura y bienvenida

Resultados
® Las personas jévenes participantes profundizan
su comprensién de la cultura y las practicas del
programa a través de la repeticién de rutinas.
® Las personas jévenes comprenden la agenda del
dia y se preparan para el dia.

Proceso
® Dé la bienvenida de manera amable y plantee el

objetivo del dia 3.

Promesa de Trayectorias Juveniles YB

@ Solicite a las persona jévenes que se coloquen en la
formacién 1 para el espacio de trabajo.

® Pida a una persona voluntaria que se pare al frente
de la salay guie al grupo para recitar la Promesa.

® Todas las personas jovenes y facilitadoras recitan
la Promesa, pueden usar su copia de la Promesa
del cuadernillo de la persona participante hasta
el penultimo dia. El dltimo dia deben recitarla de
memoria.

Anuncios

® Haga anuncios importantes para el dia (por
ejemplo, logistica del almuerzo, etc.).

® Revisar el horario del dia (esto esta en el Cuader-
nillo de trabajo de la persona participante).

Entrenamiento fisico

Resultados
® Todas las persona jovenes inspiradas por el sentido
de enfoque colectivo.
@ Las juventudes comprenderan las demandas fisicas
del Programa, incluido el elemento de servicio.

Preparacion

® Elabore una serie de ejercicios, de moderados a
intensos, con el fin de mejorar la flexibilidad y la
capacidad aerdbica del grupo. Algunos ejemplos
son: Respiracién profunda en grupo, saludos al
sol de yoga, saltos, levantamiento de rodilla alto,
correr y saltar en el lugar, flexiones, sentadillas,
abdominales, flexiones de las articulaciones con
hombros, caderas y rodillas.

@® Promueva ejercicios creativos y divertidos.

Proceso
® Presente la sesion de entrenamiento fisico dicien-
do que la capacitaciéon del programa incluird un
trabajo fisicamente exigente. Los ejercicios son
una forma de ayudar al cuerpo a acostumbrarse al
trabajo fisico duro y hacen que nuestra salud sea
mas resistente.





@® Las personas jovenes participantes se distribuyen
segun la formacién 3: Creando comunidad.

@® Realice una introducciéon de la sesion y dirija
las actividades haciendo los ejercicios frente al
grupo. Lidere un conteo de 10 segundos por
cada ejercicio y promueva que las personas
participantes cuenten en voz alta también.

El arbol del conocimiento.
Parte 3

Resultados
@ Revise la actividad del Arbol del conocimiento del
dia anterior para continuar construyendo el arbol
colectivo. La actividad de hoy sera agregar hojas.

Preparacion
® Seleccione un color de los tres restantes del papel
de construccion.
® Asegurese de tener hojas suficientes para cada
persona participantes de los subgrupos.

Proceso

® Pida a las personas participantes que vuelvan a
sus subgrupos para la actividad del Arbol del
Conocimiento.

® Entregue una hoja de color (el mismo color para
cada grupo).

® El grupo debe cortar una hoja para cada persona

en el grupo.

Hojas Cada participante tiene una tira o

“rama” en la cual escribir una palabra que

representa algo aprendido del aprendizaje

autodirigido o no formal, que es valioso

en su vida y trabajo actual (por ejemplo,

tocar un instrumento, jugar un deporte u

otro hobby que requiere habilidad). Las
personas participantes pegan las hojas en
el papel del rotafolio.

=

La reflexién de este dia va encaminada a
identificar los aprendizajes que las personas
jovenes participantes han adquirido a lo largo
de su vida por cuenta propia, lo importante
que es tener claro nuestros intereses, lo que
nos gusta o incluso el aprendizaje que por
necesidad hemos tenido que descubrir y que
nos ha llevado a desarrollar un talento

Rompehielos - Estableciendo
altas expectativas

Resultados
® Comprender el arraigo de la cultura y la promesa
para lograr las metas.

Proceso
® Todas las personas participantes y facilitadoras
deben tomar un boligrafo o marcador, y
mantenerlo todo lo alto que puedan durante 10
minutos. No deben bajar los brazos durante esta
actividad.
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® Permita que esto suceda durante 10 minutos o
hasta que la mayoria de las personas bajen los
brazos.

@ Al final de 10 minutos, pidales que reflexionen
sobre las siguientes preguntas por parejas:

{Como te sentiste sobre el gjercicio?

(Comote ves enfrentando tus expectativas?
(Cudles son las expectativas razonables
para ti?

Zona de confort

Resultados
® Las personas jovenes participantes reflexionan
sobre cosas en sus vidas que los mantienen
comodos e identifican lo que se considera su zona
de confort personal.

Preparacién
® Asegurese de que haya hojas de color blanco para
cada participante y utensilios de escritura.

Proceso

® A cada participante se le entrega una hoja de
papel donde escribe o dibuja cinco cosas que lo
hacen sentir a gusto, y 5 cosas que los hacen sentir
incomodos.

@® Cuando terminan, deben pegarlos en la pared y
luego hacer una pequefa “caminata de galeria”
para ver los carteles de las demas personas.

@® El grupo se divide numerandose del uno al seis
para formar subgrupos iguales, y luego en estos
subgrupos reflexionan sobre las siguientes
preguntas:

{Como te sentirias si no tuvieras las cosas
que te hacen sentir incémodo/a?

{Alguna vez te has enfrentado a situaciones
incomodas?
;{Como lidiaste con ellas?

@ Haga un espacio donde los subgrupos compartan
sus reflexiones y posteriormente abra el espacio
de didlogo entre todo el grupo y plantee las
siguientes preguntas:

{Por qué es importante la incomodidad?
i{COémo nos ayuda la incomodidad?

Rompehielos: toda mi gente que....

Resultados
@ Las personas jovenes crean un sentido de confianza
y comunidad.

Proceso

® Pida a las personas participantes que se ubiquen
en la Formacion 3: Creando comunidad.

@® Solicite que una persona voluntaria esté en el
centro del circulo. El juego comenzard cuando
esta persona elija una caracteristica de si misma
e indique al resto de participantes “Toda mi gente
que usa lentes” o la caracteristica que escoja.

® Cualquier persona que tenga la caracteristica que
mencioné la persona voluntaria debe moverse
rapidamente a otro lugar del circulo. No puede
quedar en un espacio al lado del que inici6 y la
persona voluntaria debe tomar un lugar dentro
del circulo.

® Debe haber una persona sin un espacio, que
luego continua el juego parandose en el centro.
Continue este proceso hasta que 10-15 personas
en el circulo hayan tenido un turno para estar en
el centro.
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Almuerzo (30 min)
Conoce a alguien nuevo

Resultado
® Compartir el espacio del almuerzo para interactuar
y crear un ambiente cercano y de confianza.

Proceso
@ Pida a las personas participantes que se acerquen
a conocer a participantes con quienes no hayan
trabajado en la sesion.

Rompehielos: Piso a techo

Resultado
® Las personas participantes terminan la actividad
comprendiendoelvalordelacapacitacién, practica
y el desarrollo de habilidades. Normalmente, esta
soluciéon no se improvisa, sino que se aprende
mediante la demostracion y la repeticidn.

Preparacion
@ Prepare una cinta métrica para cada subgrupo.

Proceso

® Utilizando Unicamente una cinta métrica, el
desafio es obtener una medicion precisa desde el
piso hasta el techo mientras los subgrupos estan
ubicados en medio del salén.

® El grupo se dividird en subgrupos de 5-6 partici-
pantes. A cada grupo se le dard aproximadamente
15 minutos para descubrir cémo lograr esta tarea
con la mayor precision.

® Después de que se acabe el tiempo, cada subgrupo
elegird una persona que los representard para
demostrar el método de éxito del grupo.

® Espacio para compartir: preguntar abiertamente a
todo el grupo y permitir que respondan al estilo
de “palomitas de maiz” (espontaneo y voluntario)
las siguientes preguntas:

;Como estuvo esa actividad?
;Qué aprendiste?
{Qué fue un desafio y cémo lo resolvieron?

Construyendo equipo - Sobrelalinea

Resultado
® Las personas participantes concluyen la actividad
identificando a liderazgos naturales en elgrupo
y los métodos para desarrollarlo a través de la
comunicaciéon verbal y no verbal. Ademas, el
trabajo en equipo y la confianza avanzaran dentro
del grupo.

Preparacion
® Asegurese de que cada grupo cuente con un rollo
largo de cuerda, cinta adhesiva resistente y una
cinta métrica.

Proceso

® Coloquese en una esquina del salén, tomando
como referencia la linea de unién que se forma
entre las 2 paredes, mida dos metros en linea
horizontal hacia la derecha y 2 metros hacia la
izquierda a la altura de su cintura, ya sea que se
coloque de frente o de espalda a las paredes.

® Marque un punto en la pared de cada lado para
visualizar las medidas.

@ Concintaadhesiva pegara los extremos de la cuerda
en cada uno de los puntos marcados, cuidando
que esté tensa, (asi se formara un triangulo entre
las paredes y la cuerda).

@ Este proceso se repetird en las otras 3 esquinas del
saldn, a las cuales se les asignara un nimero del 1 al 4.
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® Divida a las personas participantes en cuatro
grupos iguales, numerandoles del uno al cuatro.
A cada grupo se le asignara trabajar en una de las
esquinas del salon.

® La mision de cada grupo es hacer que todas las
personas ingresen en el interior del tridngulo sin
tocar y alterar la tension de la cuerda en el menor
tiempo posible, dependera de ellos organizarse
para lograrlo.

@® El giro es que los grupos deben permanecer en
silencio mientras realizan esta actividad.

® Cronometre esta actividad. Los subgrupos debe-
rian tener 15 minutos para completar la actividad
y luego reunirse en el grupo para compartir
reflexiones personales sobre la dindmica y lo que
aprendieron.

Diario de aprendizaje

Resultado

® Las personas jovenes participantes completan la
autorreflexién y comparten con otras sus ideas.

Proceso

@ Pida a las personas jovenes que hagan en silencio
un diario sobre lo que han aprendido hasta ahora
y cdmo se sienten en este momento en el Reto.

® Divida al grupo en parejas y soliciteles que
compartan sobre lo que escribieron en su diario.

® Promueva la reflexion grupal sobre las cosas
importantes que pueden necesitar mas de su
atencion.

Circulo de cierre

Resultado
® Establecer una rutina de circulo de cierre la cual
debe incluir nombrar logros, reconocer y apreciar

al personal y a las personas participantes.
@®Dartareas, proporcionarinformaciéonyrecordatorios
para que las personas jovenes puedan estar
preparadas para el dia siguiente.
® Reforzar la puntualidad, como cultura del programa
de llegar a tiempo.

Proceso
® Solicite a las personas participantes que realicen
un circulo que les permitird hacer el cierre del dia
destacando los siguientes puntos:

Practica de la Promesa
@ Pida una persona voluntaria que guie la repeticién
de la Promesa que han elaborado como grupo.

Logros del dia
@® Pida a las juventudes que comenten sobre los

logros del dia.
@ El equipo de facilitacién puede realizar comentarios
adicionales sobre los logros percibidos.

Reconocimientos

@ Pida a las personas participantes que reconozcan
y aprecien a otras personas que han ido mas
alld al hacer las cosas bien para si mismas y
para el Programa. Aplausos después de cada
reconocimiento.

® Si no hay propuestas para reconocimientos,
pregunte por cualquiera que se ofrezca
voluntariamente para ponerse de pie y que le sea
reconocido su trabajo.

Recordatorios
® Pregunte a qué hora necesitan estar aqui por la
mafana y recuerde que pasard si no llegan a
tiempo.
® Indique que la tarea para la siguiente sesion es
memorizar la Promesa.
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DIA Forma parte de un equipo ganador
|

OBJETIVO Lograr exitosamente el desempefio individual y colectivo
. en un equipo de trabajo a través de la suma de talentos
para un objetivo comun.

AGENDA
9:00 am Llegada de la persona participante
9:00-9:15am Apertura y bienvenida
9:15-9:30am Entrenamiento fisico
9:30-10:00 am El Arbol del conocimiento. Parte 4
10:00 - 10:30 am Definicién de un equipo
10:30-11:30 am Roles y responsabilidades de un equipo
11:30- 12:00 md Rompehielos: Caminata ciega
12:00 - 12:30 pm Almuerzo: conoce a alguien nuevo
12:30-12:45 pm Rompehielos
12:45 - 2:00 pm Trabajo en equipo: La torre del huevo mas alto
2:00 - 2:45 pm Practica la promesa de Trayectorias Juveniles
2:45 - 3:00 pm Circulo de cierre
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P Descripcion de Actividades dia 4:

Llegada de la persona participante

Resultados

® La lista de asistencia debe estar preparada 30
minutos antes de lahora deinicio, afin de que cada
participante se anote segun vaya llegando. Tome
las medidas apropiadas (tarjetas amarillas) para
cualquier persona que no haya llegado a tiempo.
Asegurese de recordar a las personas jovenes que
la puntualidad es un requisito no negociable.

Apertura y bienvenida

Resultados
® Las personas jévenes participantes profundizan
su comprensién de la cultura y las practicas del
programa a través de la repeticién de rutinas.
® Las personas jévenes comprenden la agenda del
dia y se preparan para el dia.

Proceso
® Dé la bienvenida de manera amable y plantee el

objetivo del dia 4.

Promesa de Trayectorias Juveniles YB

@ Solicite a las persona jévenes que se coloquen en la
formacién 1 para el espacio de trabajo.

® Pida a una persona voluntaria que se pare al frente
de la salay guie al grupo para recitar la Promesa.

® Todas las personas jovenes y facilitadoras recitan
la Promesa, pueden usar su copia de la Promesa
del cuadernillo de la persona participante hasta
el penultimo dia. El dltimo dia deben recitarla de
memoria.

Anuncios

® Haga anuncios importantes para el dia (por
ejemplo, logistica del almuerzo, etc.).

@ Revisar el horario del dia (esto esta en el Cuader-
nillo de trabajo de la persona participante).

Entrenamiento fisico

Resultados
@ Todas las persona jovenes inspiradas por el sentido
de enfoque colectivo.
@ Las juventudes comprenderan las demandas fisicas
del Programa, incluido el elemento de servicio.

Preparacion

@® Elabore una serie de ejercicios, de moderados a
intensos, con el fin de mejorar la flexibilidad y la
capacidad aerdbica del grupo. Algunos ejemplos
son: Respiracién profunda en grupo, saludos al
sol de yoga, saltos, levantamiento de rodilla alto,
correr y saltar en el lugar, flexiones, sentadillas,
abdominales, flexiones de las articulaciones con
hombros, caderas y rodillas.

@ Promueva ejercicios creativos y divertidos.

Proceso
® Presente la sesidon de entrenamiento fisico dicien-
do que la capacitacion del programa incluird un
trabajo fisicamente exigente. Los ejercicios son
una forma de ayudar al cuerpo a acostumbrarse al
trabajo fisico duro y hacen que nuestra salud sea
mas resistente.





@® Las personas jovenes participantes se distribuyen
segun la formacién 3: Creando comunidad.

® Realice una introduccion de la sesién y dirija
las actividades haciendo los ejercicios frente al
grupo. Lidere un conteo de 10 segundos por
cada ejercicio y promueva que las personas
participantes cuenten en voz alta también.

El arbol del conocimiento.
Parte 4

Resultados
® Revise la actividad del Arbol del conocimiento
del dia anterior para continuar construyendo el
arbol colectivo. La actividad de hoy sera agregar
“botones de flores”.

Preparacion
® Seleccione un color de los dos restantes del papel
de construccion.
® Asegurese de tener hojas suficientes para cada
persona participantes de los subgrupos.

Proceso
® Pida a las personas participantes que vuelvan a
sus subgrupos para la actividad del Arbol del
Conocimiento.
@® Entregue una hoja de color (el mismo color para
cada grupo).
® El subgrupo debe cortar un botén de flor para cada
persona.
Botones: Cada participante recibe un
botén para escribir una palabra que
identifica una expectativa de cambio que
estd surgiendo ante lo que estas viviendo
en esta semana.
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Después de escribir la palabra en su botén,

las personas participantes deben pegar
los botones en el papel donde esta el
arbol.

"t

La reflexion de este dia va enfocada a
reconocer las ideas a futuro que las personas
participantes estdn generando a partir de
las vivencias en el RETO.






Definicion de equipo

Resultados
® Las personas jovenes pueden definir qué es un
equipo.

Preparacion
@ Escriba la definicién de Equipo en el rotafolio: “Un
equipo es un grupo de personas, con habilidades
individuales y habilidades complementarias que
trabajan juntas para alcanzar un objetivo comun”.

Proceso

® Pida a las personas jovenes que realicen la
Formacién 3: Creando comunidad.

@® Mencione que pasaran la tarde aprendiendo
algunas formas de trabajar eficazmente en
equipos.

® Pregunte por qué esto podria ser importante
para el Programa de Formacion de Trayectorias
Juveniles y escuche las respuestas del grupo al
estilo “palomitas de maiz”.

® Pida ejemplos de formas en que ya han trabajado
en equipo en los ultimos tres dias

® Pregunte “;jqué es un equipo?” y escuche las
respuestas del grupo al estilo “palomitas de maiz”

® Presente la definicion de equipo del Programa
de Formacion de Trayectorias Juveniles: Un
equipo es un grupo de personas, con habilidades
individuales y habilidades complementarias que
trabajan juntas para alcanzar un objetivo comun.

Roles y responsabilidades
en un equipo

Resultados
@ Las personas jovenes participantes entienden los
diversos roles y responsabilidades que juegan
cada integrante de un equipo.

Preparacion
® Asegurese de que todas las personas tengan copias
de los roles y responsabilidades en un equipo en
su cuadernillo de trabajo.

Proceso
® Informe al grupo que hay muchos roles y
responsabilidades que las personas integrantes
de un equipo pueden jugar en funcién de sus
habilidades y talentos unicos.
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ROLES Y RESPONSABILIDADES EN UN EQUIPO

_

Crea la visidn, delega responsabilidades, gestiona y lidera el equipo
Se enfoca en la tarea y los miembros del equipo

Se enfoca en hacer el trabajo a tiempo y hasta el estandar
Establece los estandares para la tarea

Se asegura de que el equipo tenga todo lo que necesita para
hacer el trabajo

Se enfoca en asegurarse de que la moral esté alta
Se asegura de que cada individuo esté contento y funcione bien
Facilita la construccién de relaciones

Es muy creativo
Presenta ideas nuevas e innovadoras para el equipo

Se enfoca en las relaciones en el equipo, hace el trabajo
Mejora la moral y evita conflictos potenciales

Recopila la informacion necesaria para completar la tarea

\/





Almuerzo (30 min)
Conoce a alguien nuevo

Resultado
® Compartir el espacio del almuerzo para interactuar
y crear un ambiente cercano y de confianza.

Proceso
® Pida a las personas participantes que se acerquen
a conocer a participantes con quienes no hayan
trabajado en la sesion.

Rompehielos:
La caminata ciega

Resultado
® Las personas participantes crean confianza entre
ellas.

Preparacion
® Asegurese de que existan panuelos para al menos
la mitad de las personas jovenes participantes.

Proceso

@® Solicite a las personas jovenes participantes que se
rednan en parejas en un area abierta del salén o
incluso en la parte de afuera.

® Una persona en cada pareja debe ser voluntaria
para ir primero, seran quienes haran la “Caminata
a ciegas”y deben cerrar los ojos.

® Las dos personas deben unir sus dedos indices en
la punta como si estuvieran apuntando una a otra.
Deben permitir que toque ligeramente la punta
de sus dedos.

® La persona con los ojos cerrados debe confiar en
que la persona que le acompafa le guie por el
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salén / espacio, usando solo la guia de la punta
del dedo.

® Permita que las parejas se muevan por el espacio
durante unos minutos para explorar. Al cabo de 5
minutos pida a las parejas cambiar de turno.

® Reulina al grupo y permita responder al estilo de
“palomitas de maiz” las siguientes preguntas:

i{Cémo fue esta actividad para todos?
;{Como te hizo sentir?
{Qué aprendiste?

Trabajo en equipo
- La torre del huevo mas alto

Resultados
@ Las personas jovenes entienden los diversos roles
y responsabilidades que pueden jugar cada
integrante del equipo.
® Las juventudes conocen practicas efectivas para
trabajar en equipo

Preparacion
@® Escriba las instrucciones “La torre de Huevo” en
papel de rotafolio.
® Cada equipo necesitara:

Una pila de periddicos.

Algunos boligrafos y / o lapices.

Otros materiales aleatorios de su eleccion.
Un huevo por grupo (tenga extra en caso
de que se rompa alguno).

® Asegurese de tener una cinta métrica para medir
cada torre.

® Prepare de antemano algunos pequefos premios
especiales para el equipo con la torre de huevos
mas alta y duradera.





Proceso

@ Informe al grupo que ahora tendran la oportunidad
de trabajar en un proyecto en equipo usando lo
que han aprendido juntos.

@® Divida al grupo en subgrupos de seis personas.

® Haga que los subgrupos vayan a areas separadas
de la sala de inmediato para formar un circulo.

@ Lea en vozalta las instrucciones escritas en el papel
del rotafolio:

Construye una torre que pueda soportar
un huevo en su parte mas alta, solo con
los suministros proporcionados.

La torre debe poder permanecer de pie
durante cinco minutos sin ayuda.

El equipo con la torre mas alta gana un
premio.

Tienes 20 minutos.

Pueden comenzar a discutir su estrategia
ahora mientras comenzamos a repartir los
suministros.

® Camine alrededor de la sala hacia los grupos y
distribuya los materiales a cada grupo, pero
asegurese de repartirlos de manera ligeramente

distinta. Dele a uno de los grupos mas periédicos y
boligrafos / 1apices que los demas. Dale a un grupo
el menor. Deles a los otros grupos una distribucién
algo uniforme.

® Permita exactamente 20 minutos para completar
las torres.

® Camine alrededor de cada torre y mida su altura. La
torre de huevos mas alta gana siempre que pueda
mantenerse sin asistencia durante cinco minutos.

® Distribuya premios especiales al equipo ganador.
Asegurese también de dar algun tipo de pequefio
premio de consolacion a los otros equipos (por
ejemplo, golosinas, etc.)

® Forme un circulo para hacer las siguientes
preguntas y escuche las respuestas al estilo de
“palomitas de maiz":

;Qué notd sobre esa actividad?

(Fue justo y equitativo?

;{Como te hizo sentir esto?

;Qué nos ensena esto?

(Como se desempeind su equipo bajo las
circunstancias?

Zﬂfd/ff/fz%/fm

I o e A

ANEXO 8
58





Circulo de cierre

Resultado

@® Establecer una rutina de circulo de cierre la cual
debe incluir nombrar logros, reconocer y apreciar
al personal y a las personas participantes.

®Dartareas, proporcionarinformaciéonyrecordatorios
para que las personas jovenes puedan estar
preparadas para el dia siguiente.

@ Reforzar la puntualidad, como cultura del programa
de llegar a tiempo.

Proceso
® Solicite a las personas participantes que realicen
un circulo que les permitira hacer el cierre del dia
destacando los siguientes puntos:

Practica de la Promesa

@® Pida una persona voluntaria que guie la repeticién
de la Promesa que han elaborado como grupo.

Logros del dia

® Pida a las juventudes que comenten sobre los
logros del dia.

® El equipo de facilitacion puede realizar comentarios
adicionales sobre los logros percibidos.

Reconocimientos

® Pida a las personas participantes que reconozcan
y aprecien a otras personas que han ido mas
alla al hacer las cosas bien para si mismas vy
para el Programa. Aplausos después de cada
reconocimiento.

® Si no hay propuestas para reconocimientos,
pregunte por cualquiera que
voluntariamente para ponerse de pie y que le sea
reconocido su trabajo.

se ofrezca

Recordatorios

@® Pregunte a qué hora necesitan estar aqui por la
mafana y recuerde que pasard si no llegan a
tiempo.

® ndique que la tarea para la siguiente sesién es
memorizar la Promesa.
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Cierre y reflexion

OBJETIVO Comparar los beneficios del Programa y el desempeiio individual
. durante el proceso a través de una autoevaluacion para la participacion
con compromiso durante las siguientes etapas del Programa.

....................................................................................................................................... o

9:00 am Llegada de la persona participante

9:00-9:15am Apertura y bienvenida

9:15-9:30am Entrenamiento fisico

9:30-10:00 am El Arbol del conocimiento. Parte 5

10:00 - 11:00 am

Desafio de hora silenciosa: Alineacion de Cumpleafios y Nudo Humano

11:00-11:30 am

Revision de la semana: Evaluaciones

11:30-12:00 md

Para Compartir: La Promesa de Trayectorias Juveniles

12:00 - 12:30 pm

Almuerzo

12:30 - 12:45 pm

Rompehielo

12:45 - 1:45 pm Arbol del conocimiento.
1:45-2:15 pm Circulo de Apreciacion
2:15-3:00 pm Reunion de personal






P Descripcion de Actividades dia 5:

Llegada de la persona participante

Resultados

® La lista de asistencia debe estar preparada 30
minutos antes de lahora deinicio, afin de que cada
participante se anote segun vaya llegando. Tome
las medidas apropiadas (tarjetas amarillas) para
cualquier persona que no haya llegado a tiempo.
Asegurese de recordar a las personas jovenes que
la puntualidad es un requisito no negociable.

Apertura y bienvenida

Resultados
® Las personas jévenes participantes profundizan
su comprensién de la cultura y las practicas del
programa a través de la repeticién de rutinas.
® Las personas jévenes comprenden la agenda del
dia y se preparan para el dia.

Proceso
® Dé la bienvenida de manera amable y plantee el

objetivo del dia 5.

Promesa de Trayectorias Juveniles YB

@ Solicite a las persona jévenes que se coloquen en la
formacién 1 para el espacio de trabajo.

® Pida a una persona voluntaria que se pare al frente
de la salay guie al grupo para recitar la Promesa.

® Todas las personas jovenes y facilitadoras recitan
la Promesa, pueden usar su copia de la Promesa
del cuadernillo de la persona participante hasta
el penultimo dia. El dltimo dia deben recitarla de
memoria.

Anuncios

® Haga anuncios importantes para el dia (por
ejemplo, logistica del almuerzo, etc.).

@ Revisar el horario del dia (esto esta en el Cuader-
nillo de trabajo de la persona participante).

Entrenamiento fisico

Resultados
@ Todas las persona jovenes inspiradas por el sentido
de enfoque colectivo.
@ Las juventudes comprenderan las demandas fisicas
del Programa, incluido el elemento de servicio.

Preparacion

® Elabore una serie de ejercicios, de moderados a
intensos, con el fin de mejorar la flexibilidad y la
capacidad aerébica del grupo. Algunos ejemplos
son: Respiracion profunda en grupo, saludos al
sol de yoga, saltos, levantamiento de rodilla alto,
correr y saltar en el lugar, flexiones, sentadillas,
abdominales, flexiones de las articulaciones con
hombros, caderas y rodillas.

® Promueva ejercicios creativos y divertidos.

Proceso
® Presente la sesidon de entrenamiento fisico dicien-
do que la capacitacion del programa incluird un
trabajo fisicamente exigente. Los ejercicios son
una forma de ayudar al cuerpo a acostumbrarse al
trabajo fisico duro y hacen que nuestra salud sea
mas resistente.





@® Las personas jovenes participantes se distribuyen
segun la formacién 3: Creando comunidad.

@® Realice una introducciéon de la sesion y dirija
las actividades haciendo los ejercicios frente al
grupo. Lidere un conteo de 10 segundos por
cada ejercicio y promueva que las personas
participantes cuenten en voz alta también.

El arbol del conocimiento.
Parte 5

Resultados
@ Revise la actividad del Arbol del conocimiento del
dia anterior para continuar construyendo el arbol
colectivo. La actividad de hoy sera agregar gotas
de lluvia.

Preparacion

@® Tome el ultimo color del papel construccion.

® Asegurese de tener hojas suficientes para cada
persona participantes de los subgrupos.

Proceso

® Pida a las personas participantes que vuelvan a
sus subgrupos para la actividad del Arbol del
Conocimiento.

® Entregue una hoja de color (el mismo color para
cada grupo).

® El subgrupo debe cortar “gotas de lluvia por cada
persona en el subgrupo.

Gotas de agua: Cada participante recibe
una gota de lluvia nutritiva sobre la cual
escribir una palabra que representa
algun conocimiento o una habilidad
que han compartido con el resto de los
participantes durante esta semana. Las
personas jovenes participantes pegan
gotas de lluvia en el papel del rotafolio.

gt

La reflexion en este momento es que las
personas participantes compartan algun
conocimiento que han brindado al resto de
personas participantes y ha sido funcional
y en beneficio de todas y todos, asi como
el reconocer lo que el trabajar con los
aprendizajes de otros genera identidad y
trabajo colectivo. Es decir, la necesidad del
otro como algo externo que también me
nutre.
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i . . Nudo Humano
Desafio de la hora silenciosa:

alineacion de cumpleanos
y nudo humano

® Realice la divisién del grupo en subgrupos,
procure que cada grupo quede de 10 personas
aproximadamente.

@ Indique a cada subgrupo que entre participantes
unan las manos derechas con otra persona en el
circulo, pero tiene que ser alguien que NO esté
a su lado inmediatamente a la izquierda o a la
derecha (o el nudo no funcionarad).

® Después de que cada persona haya unido las
manos derechas con otra persona en su circulo,
haga que cada persona una las manos izquierdas
con otra persona en su circulo, pero tiene que
ser alguien que NO esté inmediatamente a la
izquierda o derecha y a alguien que no sea con
quien ya tiene su manejo sujeta.

® Ahora que todas las personas se toman de las
manos en cada circulo, pidales que se desenreden
sin soltar sus manos.

Resultados
® Las personas participantes usan la comunicacion
no verbal para trabajar en equipos y cumplir
objetivos.

Proceso

Linea de cumplearnos

® Indique a las personas participantes que no se
hablara para los dos ejercicios durante el Desafio
de la hora silenciosa

® Indique a las personas participantes donde deben

iniciar la filay hacia donde se debe dirigir.

Pida a cada participante que piense en silencio
sobre su cumpleafos, incluido el dia, el mes y el
ano.

Indique a las persona jovenes que deben alinearse
silenciosamente en el orden de sus cumpleanos,
incluido el afo, de la persona mayor a menor. No
pueden hablar pero pueden usar comunicacion
no verbal para completar la tarea.

Después de que se hayan alineado en el orden
de sus cumpleaiios, comience en un extremo de
la linea y pida a cada participante que diga su
cumpleafios en voz alta para ver si alguien estd en
lugar incorrecto.

Después de que cada persona haya dicho su
cumpleafos, hagan un circulo grande y aborde
la reflexion del ejercicio preguntando a las
personas participantes como les fue y cual fue su
experiencia.

Es posible que tengan que aflojar un poco sus
agarres para permitir girar y girar.

Pueden tener que pasar por encima o debajo de
otras personas.

El primer grupo en desenredar su nudo es el
ganador.

Hay cuatro posibles soluciones para el nudo
humano:

Un circulo grande con personas paradas
de frente en cualquier direccion (la mas
comun)

Dos circulos entrelazados

Una figura ocho

Un circulo dentro de un circulo - o dos cir-
culos separados-





Revision de la semana

Resultado
@® Las personas participantes evalian cémo ha sido
la semana.

Preparacién
® Formularios de evaluacion para todas las
participantes personas.

Proceso
® Entregue los formularios de evaluacion y de
tiempo para completarlos.

Para compartir - La promesa
de Trayectorias Juveniles

Resultado
® Las personas jovenes recitan la Promesa de
memoria con otra persona participante.

Preparacién
® Todas las personas participantes deberian haber
memorizado el compromiso.

Proceso
@® Pida a las personas participantes que se coloquen
en parejas y se turnen para recitar la Promesa de
memoria.

Almuerzo (30 min)
Conoce a alguien nuevo

Resultado
® Compartirel espacio del almuerzo parainteractuar
y crear un ambiente cercano y de confianza.

Proceso
® Pida a las personas participantes que se acerquen
a conocer a participantes con quienes no hayan
trabajado en la sesion.

El arbol del conocimiento
- Cierre

Resultado
® Las personas participantes llevan los “frutos’
de su trabajo y los muestran en su Arbol de
conocimiento.

d

Preparacion
@ Seleccione el color final del papel de construccion.
® Asegurese de tener una hoja para cada persona en
el subgrupo

Proceso

@® Pida a las personas participantes que vuelvan a
sus subgrupos para la actividad del Arbol del
Conocimiento.

® Entregue una hoja de cartulina de color
(el mismo color para cada grupo)

@® El subgrupo debe cortar una
fruta por cada persona
en el grupo.
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Frutas: Cada participante recibe una“fruta
para escribir una palabra que identifique
con una habilidad, algun conocimiento o
la esperanza que se estan llevando de la
semana. Las personas participantes pegan
las frutas en el papel del rotafolio.

g

La reflexion de este momento es la mas
profunda pues a partir del fruto, se lleva
todo lo que han descubierto y desarrollado
a lo largo de la semana, la convivencia y la
identidad con un grupo y un programa, asi
como su liderazgo y potencial para realizar
cambios significativos en su vida, en la de
otros y en su comunidad.

Es importante invitar a que observen
con detenimiento cada arbol pues cada
elemento es parte de cada participante y
ahora ese arbol ha crecido mas esta semana
al ser conscientes de todo lo aprendido en su
vida y en compromiso de llevar a la practica
todo ello haciéndoles lideres o liderezas de
sus vidas.

Circulo de cierre

Resultados
® Establecer una rutina de circulo de cierre la cual

debe incluir nombrar logros, reconocer y apreciar
al personal y a las personas participantes.

® Dar tareas, proporcionar informacién y recor-
datorios para que las personas jovenes puedan
estar preparadas para el dia siguiente.

® Reforzar la puntualidad, como cultura del progra-
ma de llegar a tiempo.

Proceso
@ Solicite a las personas participantes que realicen
un circulo que les permitira hacer el cierre del
dia, pida una persona voluntario para iniciar,
se continuara a la derecha para escuchar a cada
una, recuerde que deben destacar los siguientes
puntos:

Logros del dia

® Pida a las juventudes que comenten sobre los
logros del dia 'y la semana.

® Elequipodefacilitacionpuederealizarcomentarios
adicionales sobre los logros percibidos.

Reconocimientos

® Pida a las personas participantes que reconozcan
y aprecien a otras personas que han ido mas
alla al hacer las cosas bien para si mismas vy
para el Programa. Aplausos después de cada
reconocimiento.

Recordatorios
® Mencione a las personas participantes los detalles
sobre cuando se tomaran las decisiones finales
para llegar a la siguiente fase del Programa,

cuando y cdmo se les notificara.

Cierre

® Reconozca la participacion de todas las personas y
cierre oficialmente el Reto recitando la Promesa.
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Como ya se explico, uno de los objetivos de este
proceso del Reto es identificar el nivel de preparaciéon
y compromiso de la persona joven para ingresar al
Programa Formativo del Modelo Trayectorias Juveniles
CR, con todo lo que ello implicara mas adelante.

Esta decision, en primer lugar, deberia ser tomada
por la misma persona joven participante. Conforme
avanza la semana, cada una debe valorar si puede
asumir “la promesa” que han definido en el grupo o
si sus expectativas pueden ser cubiertas. Si en este
momento, no le es posible asumir la promesa, cada
persona joven debe ser honesta consigo misma y con
el grupo, decidiendo no permanecer en el proceso.

La metodologia del Reto esta disefiada para conducir a
las personas participantes a este nivel de conciencia y
de compromiso, por lo que, sin duda, en el camino de
la semana, aparecen quienes toman la decisién de salir,
dejando de asistir a las sesiones.

Sin embargo, el rol de la persona facilitadora también
es valorar que las personas jovenes que llegan al final
de la semana realmente estan listas para participar.
Esta decision es muy importante, y debe tenerse
claro el propésito: que las personas que ingresen al
Programa, aprovechen la oportunidad y obtengan
el mayor beneficio. Posiblemente, las personas

jovenes que no estén preparadas pueden “dejar pasar”

las oportunidades, y esto no sélo le afecta, sino a todo
el Programa, pues puede significar que esta puerta
de oportunidad se cierre para otras que pudieron
aprovecharla.

Es asi, que la decisidon no tiene caracter de exclusion,
sino por el contrario el propdsito es poder incluir a
quienes verdaderamente requieren la oportunidad y
podran aprovecharla.

La decisidn final. ;Una persona joven esta preparada?

Para esta decision se tienen que tomar en cuenta tres
aspectos importantes:

o Todas las personas jévenes que inician el
proceso del Reto cuentan con el 100% de
oportunidad de ingresar al programa; son sus
acciones y actitudes las que pueden restarles
puntos.

a Los criterios de decisién deben estar muy claros
para la persona facilitadora, e incluso deben
ser informados a las personas participantes.

9 La decisién final es colectiva, y busca la
objetividad, al sumar las percepciones
de todo el grupo de facilitacién sobre los
criterios establecidos.

Para que las personas facilitadoras puedan tomar la
decisién sobre laseleccién de las personas participantes
mas preparadas para el Programa, el proceso se divide
en 3 momentos:

Evaluacion inicial: Es la que se realiza al comienzo de
un proceso formativo, consiste en una ficha de ingreso
inicial donde bajo una serie de preguntas las personas
participantes dan informacion de sus vidas, esto
permite una aproximacion real de las caracteristicas
de cada una de las personas participantes. Esta accion
permite tener un panorama de las condiciones,
necesidades, intereses y metas de cada joven.

Evaluacion formativa: Se lleva a cabo durante la
semana del Reto, comprende observar el desempefio
de las personas participantes referentes a los criterios
definidos. Esto se explica mas adelante en la seccién de
Herramientas para la evaluacion formativa y final.
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Evaluaciéon final: Consiste en la valoraciéon final, la
cual se realiza de manera colectiva por el equipo e
facilitacion y con base en los procedimientos y criterios
establecidos. En este momento se determina quiénes
son las personas participantes que pasaran a la
siguiente etapa de esta primera fase, correspondiente
a la entrevista inicial.

6.1 Herramientas para
la evaluacion formativa y final

Catalogo de participantes. Identificacion
grupal y observaciones generales

Una herramienta muy importante es crear el catalogo
de participantes. El catdlogo esta disefiado para actuar
como un mecanismo para identificar a las personas
participantes rapidamente, ya que inevitablemente se
volvera confuso y complicado realizar un seguimiento
de los 40, 50 o 60 potenciales jovenes con quienes
nunca se ha reunido antes. Esto es Gtil para compartir
observaciones de aspectos destacados, tanto positivos
como negativos, a lo largo del dia con el equipo de
facilitacion.

Instrucciones para crear el catalogo’
de participantes

® Comience eligiendo un drea donde haya una
iluminacion adecuada, fuera del aula y de la vista
del publico. Necesitard una pizarra blanca, un
marcador para pizarra blanca, un borrador y una
camara digital.

® Una vez que haya organizado un area, y mientras
se desarrollan las actividades del dia, pida a una

! Ver Instrumento de apoyo 1

persona joven que salga del aula para realizar
su expediente para el catdlogo de participantes,
solicitele que escriba su nombre completo, fecha
de nacimiento, edad, correo electrénico y nimero
de teléfono en la pizarra. Asegurese de que el
marcador sea de color oscuro y que escriba de
manera clara y legible sus datos.

® Una vez que hayan anotado esta informacion,
pidales que se paren junto a la pizarra, que se
tomen una foto y se aseguren de que tanto la
fotografia como datos estén claramente visibles
en laimagen.

® Después de asegurarse de que la foto sea buena
y haya sido almacenada, lleve a la persona
participante ala clasey elija otra al azar. Repita esto
hasta que todas las personas estén registradas.

® Una vez que se hayan tomado las fotos, asigne
a la misma persona del equipo de facilitacién
para que las guarde en dos discos duros, ya
que es fundamental que haya resguardos de la
informacién en el lugar en caso de que una se
dane.

@® A continuacion, organice (utilizando un programa
de tipo Photoshop) 8 fotos por pdagina e
imprimalas. Las fotos deben ser claras y legibles.
Clasificar y engrapar paquetes juntos.

@® Entreguelospaqueteso catalogosatodoel equipo
de facilitacién y asegurese de que el personal los
guarde en carpetas y los tenga consigo en todo
momento.

Estos catdlogos se utilizardan para identificar a las
personas participantes rapidamente y tomar notas
de los puntos destacados que se pueden observar en
general de ellos (es decir, tardanzas, comportamiento
ejemplar, liderazgo, etc.) que él / ella ha mostrado
durante el programa.
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Estos deben ser confidenciales. Lo ultimo que se
desea es que una persona participante lea todas las

notas sobre si misma y otras. Ademas, el catalogo se
utilizara en el circulo de cierre del personal para revisar
el dia y compartir las observaciones de cada una. Esta
herramienta es muy importante y garantizard que el

personal sea preciso en la gestion y organizacion delas
personas participantes en el Reto.

persona facilitadora.
siguiente ejemplo:

Cada pagina debera tener un total de 8 fotografias
para optimizar el llenado de observaciones de la
Tal como se muestra en el

—»®»» —
CATALOGO DE PARTICIPANTES '
FOTO | [ DATOS FOTO | [ DATOS FOTO | [ DATOS FOTO | [ DATOS
- - -
OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES

FOTO DATOS FOTO DATOS FOTO DATOS FOTO DATOS
A A A
OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES
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Guia de observacion para la semana del
Reto?

Esta herramienta se utiliza para poder observar con
mayor objetividad el desempefio de la persona joven.
Los criterios que valora son:

® Asistencia. Que la persona joven se presente
todos los dias del Reto

® Puntualidad. Que la persona joven llegue a
tiempo a la sesién segun la hora de entrada (10
min antes hasta la hora fijada), durante todos los
dias. Si un dia llegé tarde, no obtendra el punto
por este criterio.

@ Participacion. Hace referencia a la realizacion de
tareas durante las sesiones, se da en tres niveles:
sélo realiza, motiva a otras personas o propone
tareas. (de 1 a 3 puntos)

® Comunicacién.Hacereferenciaaloscomponentes
de comunicacion, desde un nivel mas pasivo hasta
la generacién de didlogo. (de 1 a 3 puntos)

® Trabajo en equipo. Hace referencia a cémo se
relaciona con el grupo al realizar las actividades:
se integra, aporta ideas o colabora con otras
personas. (de 1 a 3 puntos).

Cada criterio tiene un puntaje, que genera una
sumatoria y total de puntos adquiridos. (15 puntos)

En la Guia de observacion se integran otras carac-
teristicas que son los factores limitantes, es decir,
aspectos del contexto o vida de la persona participante
que podrian afectar su participacién. Esta caracteristica
no genera ni resta puntos, sélo es para considerarse
en la decisién final, a fin de prever las consecuencias o
riesgos.

Para el manejo de esta herramienta se recomienda:

® Imprimir una ficha por cada participante.

2 Ver Instrumento de apoyo 2

® En la sesién de trabajo del equipo de facilitacién
del primer dia, asignar a cada persona facilitadora
un numero de jévenes a observar (Numero
de participantes entre numero de personas
facilitadoras)

® Observar a las personas jévenes asignadas con
detenimiento y objetividad durante las sesiones.

@ Alfinal de la sesion, registrar lo observado.

® Al final de la semana, hacer la valoracién final
considerando cémo fue el desempeno de cada
participante durante el Reto. Es posible, que
la persona joven vaya de menos a mas en los
puntajes de los criterios, esto es un buen indicador
de su preparacion.

{Como tomar la decision final?

En la reuniodn del ultimo dia de personas facilitadoras,
se tendran que compartir las observaciones de cada
participante, realizadas toda la semana. Esimportante
recordar que se tienen dos herramientas, el Catalogo
de participantes y la Guia de observacién. Se sugiere:

® Imprimir una foto tamano carta o media carta de
cada participante y colocarla en la pared.

® Divida la pared en dos o tres secciones: personas
preparadas, personas no preparadas, En duda.

® Vaya tomando la foto de cada participante. La
persona facilitadora a la que le fue asignada
cada joven expone sus puntajes obtenidos vy
las razones. Al finalizar su exposicion, otras
personas facilitadoras pueden completar con
otras observaciones. Como equipo de facilitacién
se toma la decisién de la categoria para ubicar a la
persona joven, asi con cada una.
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® Los casos de las personas jévenes que quedaron

en “Duda’, pueden ser revisados nuevamente y
considerar si pueden ser integrados, también
depende del cupo maximo de participantes que
se puedan integrar.

Paralos casos delas personas jovenes que no estan
preparadas, se define cudles seran las razones que
se informaran, quién lo informard, cuando y qué
otras alternativas tienen para ellas (programas de
otros socios, lista de espera, nueva convocatoria,
un curso especifico, etc.)

@® Con las personas jovenes que quedan asignados

al programa, también se define la estrategia de
informacion; y la cita para su entrevista y carta
compromiso. En algunos casos, las personas
jovenes pueden tener aspectos a mejorar que es
necesario dialogar desde el inicio, lo cual se hace
cuando firman la carta compromiso y se puede
agregar como notas al pie, los compromisos
adicionales que se acuerdo.
(Instrumento de apoyo 3).

toman en
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Consideraciones finales

® Laevaluaciénno es personal, el que una persona participante no sea elegida
también es formativo, ya que le permite fortalecer aquellas areas por las
cuales no ingreso.

® Laultima sesidon termina después del almuerzo ya que el resto del tiempo es
asignado pararealizarlaevaluaciény seleccion delas personas participantes.

® Al realizar la seleccion de participantes se debe ser objetivo. Pensar en
las personas que realmente estan listas para asumir el reto de concluir el
programa completo.

® Dedicar un espacio amplio a la evaluacién y seleccion de las personas
participantes, analice minuciosamente el desenvolvimiento de cada una
durante la semana.

® Cada persona joven al ser llamada para participar en la entrevista deberd
firmar una carta compromiso, donde se desglose las responsabilidades que
debera cumplir durante el programa. 3

® Los expedientes deben estar listos y completos para realizar la evaluacion.

® Construir un cronograma del programa con objetivos alcanzables, y eso
se comparte con todo el personal. Este es un documento interno para
garantizar que el equipo se mantenga al dia con el programa y que la carga
de trabajo se distribuya de manera uniforme entre el equipo.

® Configuracién de una linea de tiempo del programa y uso del método de
ruta critica.

® Asignacién de responsabilidad, determinar los roles y las responsabilidades
del equipo utilizando un organigrama o cuadro de responsabilidad, para
comprender quién tiene autoridad para tomar decisiones, responsabilidad,
etc. en todo el equipo.

Ver Instrumento de apoyo 3





Instrumentos de apoyo

1. Catalogo de participantes

FoTo DATOS 010 DATOS
NOMBRE: NOMBRE:
. EDAD: ‘ EDAD:
ESCOLARIDAD: ESCOLARIDAD:
A CEDULA: REGISTRO: A CEDULA: REGISTRO:
OBSERVACIONES OBSERVACIONES
DIA 1: DIA1:
DIA 2: DiA 2:
DIA 3: DIA 3:
DIA 4: DIA 4:
DIA 5: DIA 5:
FoTo DATOS 010 DATOS
NOMBRE: NOMBRE:
. EDAD: ‘ EDAD:
ESCOLARIDAD: ESCOLARIDAD:
A CEDULA: REGISTRO: A CEDULA: REGISTRO:
OBSERVACIONES OBSERVACIONES
DIA 1: DIA1:
DIA 2: DiA 2:
DIA 3: DIA 3:
DIA 4: DIA 4:
DIA 5: DIA 5:
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CRITERIOS DE OBSERVACION PARA LA SELECCION DE JOVENES EN LA ETAPA DE RETO

2. Guia de observacion de participantes
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Nombre:
D1 | D2 | D3 | D4 | D5 | Total A tiempo Tarde Total
ASISTENCIA PUNTUALIDAD
Puntaje maximo (sume un punto por cada dia 5 Puntaje maximo (sume un punto si 1
de asistencia) lleg6 a tiempo todos los d)
Realiza tareas Motiva a otras personas a realizar tareas Propone Total
con interés tareas
PARTICIPACION
Puntaje maximo (sume un punto por cada casilla seleccionada) 3
Expresa ideas Escucha activa Dialoga Total
COMUNICACION
Puntaje maximo (sume un punto por cada casilla seleccionada) 3
Se integra Aporta ideas Colabora con otras personas Total
TRABAJO EN EQUIPO
Puntaje maximo (sume un punto por cada casilla seleccionada) 3
Se integra Aporta ideas Colabora con otras personas Total
TRABAJO EN EQUIPO
Puntaje maximo (sume un punto por cada casilla seleccionada) 3
No tiene Muestra situaciones de riesgo extremo Caracteristicas de su Total
opciones para (violencia, adiccion, enfermedades | entorno o de su familia no
el cuidado de de riesgo) que rebasan la capacidad | le permitiran cumplir con
los hijos técnica de atencién del programa los compromisos
FACTORES
LIMITANTES
Puntaje maximo Puntaje obtenido
15






3. Ejemplo de carta compromiso

Localidad, Ciudad, a

ASUNTO: CARTA COMPROMISO

NOMBRE COORDINADOR DEL PROGRAMA
INSTITUCION

PRESENTE

Por medio de la presente yo

de 2018

, con una duracién

participar en el Programa
acuerdo a los siguientes compromisos:

DE LA PERSONA JOVEN:

® Proporcionar claramente mis datos de
contacto, fotocopia de identificacién, titulo
del ultimo ano de estudio.

@ Asistir a las sesiones programadas en los
horarios establecidos.

® Realizar todas las tareas puntuales del
Programa.

® No hacer mal uso de las instalaciones
donde se imparta.

@ Asistir a las asesorias personales y/o
talleres programados con nuestra
instituciéon en previo acuerdo para recibir
una vinculaciéon a un empleo, continuidad
académica o capacitacion.

® Cubrir el 100% de asistencia a dichas
sesiones y/o actividades programadas.

@ Participar de forma activa en las précticas
o tareas disenadas para fortalecer el
aprendizaje en el area del curso.

@ Participar de forma activa en las practicas
o experiencias disefiadas por nuestra
institucién para fortalecer las habilidades
para la vida y empleabilidad.

® Notificar a nuestra institucién cuando
ingrese a un empleo, antes, durante o
posterior al Programa de Formacién.

DE LA INSTITUCION:

® Elaborar un expediente que contenga
todos los documentos necesarios de la
persona joven para facilitar el proceso
de ingreso al Programa de Formacién e
insercioén laboral.

® Brindar formacion profesional en temas de
Habilidades para la vida y la Empleabilidad.

® Dar acompanamiento en las tareas a
realizar en el Programa de Formacién.

® Dar acompanamiento en busqueda de
empleo.
a) Brindar informacion sobre vacantes
disponibles.
b) Asesorias para elaboracién de
Curriculum Vitae y solicitud de
empleo.

me comprometo a
de
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Otros acuerdos:

El incumplimiento de uno o mas de los acuerdos antes mencionados serd motivo de baja del curso.

Nombre y firma Nombre y firma
Joven Responsable del equipo






Modelo
Trayectorias

| Juveniles C R

para la Formacién Basada
en el Puesto de Trabajo
de Calidad

PROGRAMA DE FORMACION
> Fase 1: Malla Curricular

Financiado por el Departamento de

) PO .
FUNDACION < P—‘:‘- vouthu“d Trabajo de los Estados Unidos bajo
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pp COMPETENCIA PERSONAL. Capacidad para actuar criticamente en funcién de mis potencialidades y las

condiciones de mi entorno (familiar, local y global) desde un enfoque de género y derechos humanos.

ANEXO 9
2

Criterios de Informativo Demostrativo
desempefio Desempeio Evidencias Desempeno Evidencias Desempeiio Evidencias
Reconozco mi Visualizo e Describo mi Reflexionoy Consideroy Propongo Mapeo
contexto personal, | identifico mi dindmica familiar, | analizo medito sobre el alternativasy alternativas
mis habitos y dindmica personal | mirealidad mi realidad impacto de mis herramientas y herramientas
responsabilidades | y familiaren mi personal en ella personal y comportamientos | internas para para alcanzar
dentro de mi condicién de y mi entorno hacia dénde en mifamiliayen | alcanzar metas mis metas.
entorno como mujer u hombre inmediato. quiero dirigir mi entorno. personales, sin
mujer u hombre joven. cambios, sin los condicionantes de
Joven. Registro ;c;ngdés:rr;antes Anoto desafios genero. Sefalo los pasos
decisionesy ) cotidianos que me para llegar a
acciones que gustaria mis metas,
involucran mi poder atender con medios
liderazgoenla para mejorar mi requeridos
familiayenla vida familiary y tiempos
comunidad. social. especificos.
Identifico Hago una Formulo un
responsabilidades lista de cambios plan individual
personales (sin que pienso con metas
estereotipos podria hacer alcanzables
de género) que en mivida en un plazo
aportan a mi cotidiana determinado
bienestar, al de para mi para mejorar
mifamiliay a bienestar mi desempefio
mi entorno mas yeldemi personal y
cercano. familia. familiar.
Reconstruyo el Identifico mis Enumero mis Identifico y analizo | Describo las Propongo Me incorporo
concepto de mi habilidades, habilidades y estrategias fortalezas, una ruta de activamente en
misma/o, desde destrezasy destrezas. personales oportunidades, trabajo personal espacios sociales
mis valores, potencialidades, para diversificar debilidades y para compartir donde comparto
derechosy con igualdad y fortalecer mis amenazas (FODA) | mis potencialidades | mis habilidades
responsabilidades | de género. potencialidades, que requiero colectivamente, personales, sin
sociales, con mas alla de los para reforzar mis | conigualdad condicionantes
igualdad determinantes potencialidades. | de género. de género.
de género. de género.
Describo Distingo Desarrollo
aplicaciones practicas, nuevas opciones
cotidianas de comportamientos para mejorar las
mis valores, y actitudes habilidades y/o
habilidades y que potencian mis destrezas que
destrezas. habilidades requiere
y destrezas. lainsercion

en los nuevos
espacios.






ANEXO 9
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Criterios de Informativo Demostrativo
desempefio Desempeno Evidencias Desempeno Evidencias Desempeiio Evidencias
Me presento de Actlio como una Participo activa-
forma seguray persona capaz de mente de
proactiva como liderar procesos forma seguray
una persona en de cambio propositiva en la
crecimiento. personal. generacion de
metas colectiva,
con igualdad de
género.
Comprendo Identifico Describo mi Propongo Analizo Participo Construyo
el contexto oportunidades, entorno vias parair criticamente activamente enlaces
social, educativo en igualdad inmediato identificando mis | mis conductas en espacios potenciales
y laboral de condiciones, (social, educativo | potencialidades y habitos de deinsercion social | (personasy
donde vivo,y para mi o laboral) con las estudio. e interactuo espacios) para mi
mi potencial misma/o, y el lugar que oportunidades con personas insercion social.
ubicaciéon como en areas ocupo en él, que me brinda de dreas nuevas
persona joven educativas, como hombre mi entorno social en mivida,
productiva, en socialesy 0 mujer joven. y productivo, con igualdad
igualdad de laborales. mas alla de los de género.
oportunidades. Hago una dgterminantes de | Relaciono Diagnostico y
lista de los genero. acciones con selecciono los
principales las conductas ambitos de mi
intereses adquiridas, preferenciay
que de caraalos de potencial
me encaminan valores aplicacion de
hacia mis metas. cotidianos. habilidades.
Mapeo las reas Identifico espacios Disefio un
y oportunidades donde requiero plan para
que existen en hacer cambios insertarme
mi entorno para lograr enlazar adecuadamente
(educativo, social- potencialidades en espacios
comunitario, y con socioproductivos.
laboral), tomando oportunidades del
en cuenta los entorno.
condicionantes
de género.






PP COMPETENCIA SOCIAL. Capacidad para gestionar mis trayectorias personales y productivas en funcién de

mis potencialidades y el contexto sociolaboral, con igualdad de género.

ANEXO 9
4

enigualdad de
género.

género.

enigualdad de
género.

encaminarme
como joven
productivo.

Comparo los
requerimientos
solicitados por
las opciones
socioproductivas
con mis
capacidades,
habilidades e
intereses perso-
nales (cuadro
comparativo).

condicionantes de
género.

Criterios de Informativo Demostrativo
desempefio Desempeio Evidencias Desempeiio Evidencias Desempeiio Evidencias
Comprendo Identifico mis Hago una lista Profundizo Realizo un Proyecto Construyo
mis potenciales capacidades, de los sobre mis andlisis potenciales ejemplos
rutas de recursos e principales recursosy comparativo espacios y/o casos
desarrollo social intereses recursos, capacidades entre mis formativos en los que
y productivo en (vocacion) que capacidades frente al recursosy socioproductivos pongo en practica
funcién de mis potencialmente eintereses contexto capacidades donde iniciar la integracion
capacidades, me vinculan que me sociolaboral y larealidad mi formacién de mis
habilidades a un espacio permiten en el cual de mi contexto para el trabajo o capacidades
e intereses socioproductivo, | acercarme me interesa socioproductivo. | laboral, e intereses con
personales, sin mas alla de los a espacios desenvolverme, con igualdad diversos espacios
condicionantes condicionantes socioproductivos. | conigualdad de de condiciones. socioproductivos.
de género. de género. oportunidades.
Mapeo Relaciono mis Reporto activida-
instancias actuales recursos y des de indagacién
socioproductivas capacidades para e investigacion de
cercanas a llegar a mis metas campo, en los sec-
mi perfil actual. socioproductivas. tores socioproduc-
tivos de mi interés.
Ubico las Establezco Presento
ocupaciones en criterios para creativamente
las que quiero seleccionar las los espacios
insertarme a opciones que donde me
futuro como joven mejor se adectian visualizo.
productivo amis
potencialidades.
Propongo una Visualizo una Identifico al menos | Reflexionoy Indago de forma | Manifiesto Identifico mis sus
ruta de desarrollo | ruta propia para cinco diferentes analizo las tedrica los bene- | seguridad potencialidades
formativo y/o acoplar mis rutas de desarrollo | alternativas que me| ficiosy reque- sobre mis y debilidades
socioproductivo potencialidades formativo que permitan enca- rimientos basicos | potencialidades, para la insercion
que integre mis con las contemplen mis minar e integrar que soliciten al superando sociolaboral.
potencialidades, oportunidades capacidades, mis potencia- menos tres las dificultades
retos y socioproductivas | habilidades lidades con las opciones detectadas en
oportunidades de mientorno, sin | eintereses oportunidades que| socioproductivas | miinsercion
del contexto, condicionantes de | personales hay en mi entorno, | enlas que puedo | sociolaboraly sin

Dibujo las dos
rutas que me
ayudaran a
lainsercion
sociolaboral.
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Criterios de Informativo Demostrativo
desempefio Desempeno Evidencias Desempeno Evidencias Desempeiio Evidencias
Proyecto tres Analizo tres rutas
rutas hacia que me lleven
doénde puedo a cumplir mis
encaminarme ideales y satisfacer
como joven mis necesidades.
productivo.
Fortalezco Reconozco Enumero las Investigo sobre Indago sobre Construyo una Ordeno con
mis competencias, | las diversas habilidades, diferentes diversas opciones | hoja de ruta con l6gica las
sin estereotipos competencias conocimientos, alternativas para instituciones en la trayectoria mas actividades
de género, que necesito actitudes,aptitudes| seguir mejorando | las que puedo adecuada a mis (pasos) a realizar
seguin mi ruta fortalecer y valores que estdn | mis competencias, | desarrollar mis habilidades y para construir
socioproductiva. para tener desarrolladas en mas alla de los conocimientosy | potencialidad social | una trayectoria
éxito en miruta mi. condicionantes de | habilidades. y productiva, sin adecuada.
socioproductiva género. estereotipos de
enigualdad de género.
condiciones.
Enumero las Averiguo sobre Organizo en un
habilidades, estrategias cronograma los
conocimientos, para mejorar tiempos que me
actitudes, mis actitudes, llevara realizar
aptitudes y valores aptitudes cada actividad.
que no estan y valores.

desarrolladas
en mi.






ANEXO 9

P> > COMPETENCIA PRODUCTIVA. Capacidad para relacionarme asertiva y responsablemente con el mundo
laboral segun mis potencialidades e intereses, en igualdad de condiciones.

Criterios de Informativo Demostrativo

desempefio Desempeio Evidencias Desempeio Evidencias Desempeiio Evidencias

Reconozco las Identifico Describo las Reconozco a Identifico las Propongo unplan | Ejercito con otros

oportunidades mis metas y metas quetengo | travésdela limitaciones o de accién parausar | companeros/

que se me aspiraciones como joven reflexiony el los obstaculos mis competencias | as mis areas de

brindan de laboralesy potencialmente andlisis de mis que meimpiden | yhabilidadesenel | mejor desemperio

formacion posibilidades de productivo. capacidades, avanzar hacia trabajo en equipos | personaly

continuay colocarme en las fortalezas, mis metas en el dentro de entornos | colectivo.

oportunidades una experiencia debilidades y mundo laboral formativos y

laborales, sin productiva, sin amenazas para que se me laborales.

distincién ni condicionamiento relacionarme presenta.

condiciona- de mujer u dentro del mundo

mientos de hombre joven. Confronto mis del trabajo. Reconozco con Elaboroy

género. metasy claridad las presento un
aspiraciones con destrezas que plan de accién
listas de poten- mas se ajustan a para alcanzar las
ciales espacios mis aspiraciones, metas que mejor
de FBPT que me tanto las se adectian a mi
encaminen hacia formativas como realidad personal
el mundo laboral y las oportunidades y productiva.
productivo. socioproductivas.

Manejo Defino las ocupa- | Elaboro un mapa Analizo mis Selecciono por Realizo tareas, Participo

ocupaciones
especificas, sin

ciones que se
identifican con

de las ocupaciones
que se encuentran

habilidades de
comportamientos

medio de una
tabla comparativa

actividades u
oficios relacionados

activamente en las
practicas simuladas

condicionantes de | mi personalidad en mi entorno, y experiencias las ocupaciones con miinterés de de escenarios
género, asociadas | y capacidades desde las mas productivas especificasenlas | insertarme en el productivos.
amis intereses y adquiridas en la cercanasalasmas | previas (silas cuales sentiria area productiva
competencias vida, mas alld de lejanas. hubiera), en seguridad. identificada.
los condicionantes ocupaciones
de género. especificas,
Describo Hago una lista de Presento una
conocimientos, las ocupaciones bitacora de oficios
intereses y que requieren y actividades
competencias mejor preparacion desarrollados en
propias que de mi partey una las dos ultimas
encajan en guia individual semanas donde
posibles con los pasos reflejo mi interés
ocupaciones del para cubrir las en ocupaciones
entorno. exigencias. especificas (una o
dos ocupaciones).
Aprendo Identifico las Describo mis Investigoy Identifico al menos| Disefio actuaciones | Visito e interactlia
conceptos implicaciones conocimientos estudio la cultura | cinco empresas dentro de una con personal
y adquiero dela dindmica sobre el ambito de las empresas o centros experiencia de de empresas de
herramientas para | del mercado productivoy los que podrian productivos de FBPT,enlaqueme | acogida.
miincorporacién | laboral en el diversos recursos acogerme en mi entorno, con integro a un equipo
al mundo del ambito personaly | que intervienen mi proceso de las cuales me productivo.
trabajo como colectivo. enél. formacion en el visualizo.

hombre o mujer
empleable.

puesto de trabajo.

6





Criterios de
desempeio

Informativo

Desempeio

Evidencias

Defino con mis
propias palabras
qué es el sistema
econoémicoy
cudles son sus
funciones.

Enumero los
elementos basicos
del sistema
econémicoy la
diversidad de
recursos existentes
en el mercado
laboral de mi
entorno.

Desempeio

Evidencias

Caracterizo

las empresas
identificadas
€n sus procesos
de produccién,
distribucion,
prestacion

de servicios,
consumo, etc.

Demostrativo

ANEXO 9
7

Hago un andlisis
de las relaciones
internasy
conducta social
de dosdelas
empresas o
centros de
produccién o
servicios.

Desempeio

Evidencias

Aporto un listado
de iniciativas
proactivas que
enriquecen el
trabajo en equipo,
en igualdad de
condiciones.

Elaboro un cuadro
de opciones
empresariales
seleccionadas
para mi insercién
en laFBPT.
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