


Espacio intencionalmente dejado en blanco.





Espacio intencionalmente dejado en blanco.









Espacio intencionalmente dejado en blanco.





Espacio intencionalmente dejado en blanco.





















Espacio intencionalmente dejado en blanco.









Espacio intencionalmente dejado en blanco.

















Espacio intencionalmente dejado en blanco.







Evaluación final independiente del proyecto Erradicación 
del trabajo infantil a través de la educación en Colombia:  

Edúcame Primero Colombia 

~Página 19~ 

porcentuales hasta llegar al 81%. Con las actitudes aumenta 2 puntos porcentuales, al igual que con 
las prácticas. Es por esto que se analiza que el mayor aumento fue en conocimiento, lo que es 
lógico, pues el conocimiento es un primer escalón para la modificación de conducta, no así las 
actitudes que son más bien intermediarias entre el conocimiento y la práctica. También se debe 
aclarar que en el 2009 fue la crisis económica y quizás no sea el mejor año para analizar. Por lo 
que habría que esperar que se estuvieran los resultados del 2010 para poder tener alguna 
conclusión acerca de esto. No obstante, el trabajo educativo con los padres de beneficiarios se 
impone como prioridad. La evaluación de medio término recomendó la creación de un componente 
educativo para padres. El Proyecto sí está trabajando con los padres (como se pudo comprobar en 
las entrevistas con esta población y con la creación del documento de Espacios de Sensibilización 
para Padres), pero no se observó en los espacios visitados una estandarización en las áreas 
intervenidas acerca de la periodicidad de las intervenciones educativas con esta población. 
La frecuencia de las intervenciones varía por áreas y por implementadores. 

En el resultado 3 también se estipulaba en el marco lógico que se tendrían 12 anuncios en los 
medios de comunicación acerca de los asuntos de trabajo infantil. Actualmente se tiene 16, lo que 
sobrepasa la meta numérica. En cuanto al uso expandido de tecnología tales como Facebook, 
Páginas Web, YouTube, se tendrían 15 medios de distribución de información y actualmente se 
tienen 6, lo que indica que quizás no se pueda lograr el patrón numérico. 

El resultado 3 se inserta en el objetivo 3 del Proyecto que perseguía incrementar la sensibilización 
de los padres, maestros y líderes comunitarios sobre el trabajo explotador infantil. En lo que 
respecta a la sensibilización a los padres por el momento sólo se puede decir que no parece haber 
sido alcanzado. Si bien los maestros entrevistados en las visitas expresaron buena aceptación hacia 
las labores del Proyecto, no se cuenta con parámetros cuantitativos para medir un posible 
incremento en esta población docente. Los anuncios en medios de comunicación utilizados, los 
cuales fueron mayores que el número planificado podrían ofrecer una aproximación vaga de que 
pudo haber una sensibilización a población general. Esta evaluación no tuvo la oportunidad de 
medir esto, ni ninguna herramienta utilizada por el Proyecto la cuantifica. 

El resultado 4 del marco lógico señalaba que se tendrían dos estudios de colaboración para medir 
impacto en la reducción de la metodología en la reducción del trabajo infantil. El Proyecto reporta 
que no se han hecho ninguno de los dos estudios. Lo que sí se realizó fue un estudio que midió el 
impacto de la metodología de los EpC en el crecimiento personal y rendimiento académico en 
matemáticas y lengua española de beneficiarios del Proyecto en un modelo evaluativo de antes y 
después. Pero es pertinente indicar que este estudio medía impacto de la metodología en los 
beneficiarios pero no exactamente en la reducción del trabajo infantil. 

Otro logro estipulado en el resultado 4 era la existencia de tres decisiones políticas influenciadas 
por el Proyecto o los estudios. El Proyecto no reporta haber alcanzado ninguna, más sin embargo 
en la evaluación se observaron y se tuvieron evidencias de que la decisión del Ministerio de 
Educación Nacional de implementar las jornadas complementarias tuvo en cuenta los resultados de 
la metodología de los espacios implementada por el Proyecto. Por último en este resultado 4, se 
previó que tres modelos de EpC serían validados en Colombia y el Proyecto sólo reporta uno en el 
período 5. Es decir que el resultado 4 actualmente ha sido escasamente logrado. 





Evaluación final independiente del proyecto Erradicación 
del trabajo infantil a través de la educación en Colombia:  

Edúcame Primero Colombia 

~Página 21~ 

tapaba la cara para que no me reconocieran. Hoy mi hijo es otro, le va bien en la escuela, y se porta 
muy bien. Abandonó el mal comportamiento. Ya yo no tengo que esconderme cuando vengo a la 
escuela” (Testimonio de una madre de un beneficiarios de un EpC en Barranquilla). Otra madre de 
Cartagena agregó: “Yo estoy sorprendida del cambio de mi hija. Se ve más segura, no discute 
conmigo como lo hacía antes. Es más cariñosa con sus hermanos y conmigo. Es un cambio enorme 
que le ha ocurrido. En su escuela le va muy bien, con calificaciones excelentes que yo nunca me 
imaginé que iba a poder ver eso en mi hija”. 

Un padre de beneficiarias del área de Samacá, en área rural, expresó: “Yo tengo a mis dos hijas 
aquí. Una de ellas, casi no hablaba antes. Ahora habla mucho y bien. Les va bien en la escuela y les 
gusta mucho venir al EpC. Ellas ayudaban antes en los cultivos. Ya nosotros decidimos que sólo 
estudien para que después puedan tener un mejor futuro que el nuestro. La vida es muy dura aquí, 
pero nosotros estamos dispuestos a sacrificarnos por ellas”. 

Asimismo el personal docente de las escuelas mostró su satisfacción con los espacios y su 
metodología. “Simplemente los EpC son un éxito” expresó una maestra de Bogotá. Otra maestra 
de Bogotá de secundaria comentó acerca de los EpE: “Con esta estrategia yo misma he cambiado 
de actitud. Yo he derribado el muro que había entre mis estudiantes y yo”. Un maestro en Cali 
mostró su sorpresa y admiración de la siguiente manera: “El cambio es sorprendente. Muchos de 
esos que están en el EpC fueron expulsados de la escuela por violentos y ahora son buenos 
estudiantes”. Otra maestra que no conocía la metodología aplicada en el EpC señaló: “Yo quiero 
aplicar esa metodología”. 

Los comentarios obtenidos por la mayoría de los docentes tanto en zonas urbanas, así como en las 
rurales expresaron alta satisfacción con el Proyecto y sus modelos educativos, requiriendo que se 
ampliara a más beneficiarios. Un Rector de escuela rural señaló que en el siguiente año escolar, su 
escuela iba a recibir los alumnos de otra escuela rural que le iba a aportar la totalidad de sus 
alumnos porque la iban a fusionar con la nueva. Su preocupación era cómo lidiaría con esos 
alumnos nuevos que venían de barrios muy violentos y con malas conductas si el Proyecto acababa 
en diciembre. “No debe terminar. Necesitamos que sigan. Es frustrante la brevedad del Proyecto”. 

Otros tipos de actores claves entrevistados fueron autoridades locales que coincidieron en respaldar 
el Proyecto y sus espacios. Por ejemplo, en Samacá, se observó un total apoyo de las autoridades 
con un profundo involucramiento. Es cierto que justamente allí se desarrollan los EpC con 
contrapartida gubernamental de Acción Social. El involucramiento traspasaba el interés esperado 
en estas situaciones, proponiendo las autoridades una serie de medidas para involucrar a los 
residentes del área para que ninguno contratara a un menor en las minas o en el sector agrícola. 

En Barranquilla la Dirección de Educación verbalizó su intención de trabajar más de cerca con la 
metodología del Proyecto para analizar la factibilidad de su expansión por la zona, dado los 
resultados que su personal técnico había comunicado a esta dirección. Se mostró una clara apertura 
a conocer más a fondo el Proyecto y analizar futuras colaboraciones con éste. 
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EpC y de 15 a 17 años en los EpE. Los coordinadores y educadores de los espacios son entrenados 
por el personal de CINDE para que puedan reconocer los perfiles más idóneos. Aunque cada 
subcontratista tiene cuotas precisas de cuántos beneficiarios debe reclutar (esto está en cada 
contrato), el número de elegidos es muy variado en los espacios. La mayoría de los subcontratistas 
eligen más beneficiarios de los que están supuestos a tener como medida preventiva en caso de 
deserción (que es menos frecuente, a excepción cuando migran a otro lugar) o en caso de que 
reincidan en el trabajo infantil, lo que provoca que tengan que ser descartados de la base de datos 
como beneficiarios retirados. Es el personal de CINDE en la gerencia central del Proyecto quién 
clasifica a los beneficiarios en retirados y prevenidos. Este ejercicio se hace en base al análisis de 
los indicadores medidos por el Proyecto con cada beneficiario. La instrucción que se les ofrece a 
los subcontratistas para sus cuotas señala que debe haber un 50% de beneficiarios prevenidos y 
otro 50% de favorecidos retirados de la fuerza laboral. 

Esta situación, se da más frecuentemente de lo que pudiera parecer. Por ejemplo en la Cohorte tres, 
882 niños fueron descartados como niños retirados y clasificados como menores a ser retirados 
(éstos menores en su mayoría sí redujeron sus horas laborales en un 60%). Esta acción fue 
recomendada por la los auditores técnicos que visitaron el Proyecto en el 2009. Y es importante 
resaltar que los proyectos financiados por USDOL se ajustan al marco legal existente de cada país 
y a las Convenciones de la Organización Internacional del Trabajo (OIT) No. 138 y 182. 

La percepción de todas las personas entrevistadas en esta evaluación acerca de la idoneidad de la 
selección de los beneficiarios del Proyecto Edúcame Primero Colombia es que era muy 
satisfactoria y adaptada a la realidad y necesidades de la población. Una funcionaria expresó al 
respecto: “Trabajan con la población más difícil. Poblaciones que son realmente problemáticas 
para trabajar ya sea porque el acceso es dificultoso o porque no se tienen los conocimientos 
técnicos para enfrentar una serie de casos. Pero el Proyecto los enfrenta y son muy efectivos en sus 
acciones”. 

4.1.4 Sistema de monitoreo y evaluación 

El sistema de monitoreo y evaluación del Proyecto fue transformado de su forma original y se creó 
una nueva base de datos con todos los indicadores requeridos por el USDOL. El programa 
utilizado para este sistema es Access y todo el personal que maneja la colección de datos a nivel 
local fue capacitado para poder hacer los registros correspondientes. 

Según el personal de monitoreo y evaluación entrevistado en esta evaluación, no existen mayores 
problemas para tener en perfecto funcionamiento el sistema. Cada año se realizan dos mediciones 
con un cuestionario estandarizado para los fines de colección de datos de los beneficiarios del 
Proyecto. Aún y se digiten estas informaciones, cada año también se realizan actualizaciones de la 
base de datos que permite validar la información, con lo que se determina si existen errores de 
digitación o de medición de los datos del beneficiarios. Esto facilita que los datos que ofrece el 
Proyecto en sus reportes sean muy confiables. 

El personal de monitoreo y evaluación vela por la veracidad de los datos que les envían con visitas 
frecuentes al campo y métodos de validación y verificación presencial. Se pudo observar en las 
visitas de la evaluación, que el monitoreo era bastante estricto y frecuente y que existía un sistema 
bastante unificado de procedimientos en las diferentes ONG subcontratadas. Si bien hay ONG más 
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adelantadas en base a su experiencia que otras, en los sistemas evaluativos y de supervisión, todas 
debían cumplir con un mínimo de destrezas y actividades. Aún los subcontratistas menos 
experimentados en esta clase de proyectos, como Fundación El Camino, presentaron una 
organización muy satisfactoria en sus registros rutinarios. Estas condiciones anteriormente 
descritas han sido muy importantes para que el Proyecto cuente actualmente con un sistema de 
datos bastante organizado y automatizado. El sistema cuenta con programas integrados que 
permiten los cuadros de salida, de forma que cada ONG puede tener su propio análisis de los datos 
sin tener que esperar que la gerencia se los envíe. Esto quiere decir, que el sistema está 
descentralizado. 

Una vez los auditores técnicos recomendaron sacar los retirados parcialmente de la base de datos, 
la base de datos sufrió una transformación que aunque costó esfuerzos producirla, en la actualidad 
se han incluido todos los criterios recomendados. Esta actualización de la base de datos de 
beneficiarios recomendada por los auditores se debió a que se estaban incluyendo beneficiarios que 
seguían trabajando aunque hubieran reducido drásticamente sus períodos laborales (60%). De 
acuerdo a la Política Nacional, éstos beneficiarios no pueden ser considerados como retirados. 

La base de datos del Proyecto es compartida con las agencias gubernamentales, y el personal del 
CINDE del Proyecto procura asistir en la creación de otras bases de datos. 

4.1.5 Innovaciones en el Proyecto 

La metodología o estrategia educativa utilizada por el Proyecto es el QL. El QL es un conjunto de 
técnicas que recupera a sus beneficiarios utilizando herramientas alternativas distintas de las 
tradicionales. En las visitas de la evaluación se pudo observar que además del QL, algunos socios 
estaban implementando otras técnicas para introducir nuevos elementos en las rutinas de 
los beneficiarios. 

Este es el caso por ejemplo de Mercy Corps con el Programa “Vivo Jugando” el cual está 
sustentado con una guía para el educador y otra guía de actividades complementarias para niños. 
Este material educativo fue elaborado y validado en una consultoría realizada. Este Programa está 
financiado por Nike y los materiales educativos por la Oficina de Población de Refugiados 
y Migración del Gobierno de los Estados Unidos. Vivo Jugando provee una serie de valores 
y principios a través de pequeñas sesiones de reflexión no mayor a cinco minutos para luego pasar 
a jugar Fútbol, insistiendo en partidos con bajos niveles de competitividad. Los beneficiarios de 
Mercy Corps participan en esta iniciativa los sábados para no interferir con las jornadas del QL. 
Para ello tienen uniformes y utilería deportiva. Una niña beneficiaria entrevistada comentó que “los 
sábados son mis días favoritos porque juego fútbol”. La mayoría de los menores entrevistados 
mostraron actitudes muy positivas hacia este quehacer innovador. 

Además de la ventaja de una jornada recreativa, se percibe que esta innovación también incide en 
la igualdad de género. Se pudo observar que en los espacios visitados, los beneficiarios de las EpC 
beneficiarias de este programa pensaban diferente a los que no estaban en este programa en cuanto 
a si las niñas debían o podían jugar al fútbol. Los favorecidos por el Programa no hacían distinción 
por sexo en las destrezas del juego: más aún mencionaron algunas niñas que eran mejores 
jugadoras que los niños. En otros EpC que no tenían esta innovación sin embargo, los menores 
veían con mayor distanciamiento el que las niñas jugaran este deporte. 
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V RESULTADOS: EFICIENCIA 

5.1 HALLAZGOS 

5.1.1 Costo-eficiencia del Proyecto 

El costo-eficiencia del Proyecto implica la inversión de 350 dólares estadounidenses por 
beneficiario. Según un reporte presentado en el 2009 por el Ministerio de Educación Nacional, 
la inversión del Gobierno de Colombia por estudiante por año es de aproximadamente 500 dólares. 

Al entrevistar a varios funcionarios gubernamentales, muchos de ellos estaban conscientes de las 
ventajas de contratar los servicios al Proyecto en vez de invertir un el capital para realizar las 
mismas acciones a través de su propia organización. Un ejemplo de esto fue lo expresado por la 
Secretaría Distrital de Integración Social en Bogotá en una sesión focal sostenida para esta 
evaluación. Las participantes señalaron que la Secretaría tenía programas similares al Proyecto, y 
que una de las fortalezas que entre otras percibían, era que contraten los servicios del Proyecto 
podría ser significativamente más barato que hacer sus propias implementaciones. Fueron 
expuestas razones tales como ahorro en alimentación, en contratación de personal y en uso de 
locales. En Samacá en donde el Gobierno es partícipe de un esfuerzo en asociación con el 
Proyecto, el Gobierno aporta una contrapartida de dinero y asigna un personal técnico para la 
supervisión del componente. Esta fórmula está dando buenos resultados, en términos de costo-
eficiencia, según lo perciben los actores del Gobierno y de Acción Social. 

5.1.2 Suficiencia de los recursos humanos y financieros 

Para los subcontratistas del Proyecto, los recursos financieros no son suficientes para cubrir todas 
las actividades necesarias y que los presupuestos deberían ser revisados para actualizar e incluir 
costos que habían surgido en el transcurso del Proyecto. 

Sin embargo, lo observado es que los socios han tratado de complementar con otros proyectos y 
programas las insuficiencias que devienen de circunstancias especiales. Un pequeño 
financiamiento completa las necesidades que se puedan tener en muchos casos. Más aún, en el caso 
de los subcontratistas Fundación Mamonal y CEDECUR, como son fundaciones sostenidas por 
financiamientos privados locales, se comparten los recursos con las acciones del Proyecto. Por 
ejemplo, Fundación Mamonal pone a disposición de los empresarios una especie de menú de 
acciones para financiar, en donde el empresariado puede escoger libremente en dónde y en qué 
quiere invertir. En Cartagena los empresarios han financiado la construcción y remodelación de 
planteles escolares que han beneficiado al Proyecto. 

De esta forma se establece una simbiosis en los recursos entre el Proyecto y otros donantes 
privados e internacionales que se presta para que ninguno tenga que desembolsar todos los 
recursos necesarios para poder accionar con suficiencia. 

Por otra parte, los recursos humanos como personal del Proyecto entrevistados parecen ser 
suficientes y lo que es mejor, muy bien seleccionados. La mayoría son dinámicos y muy capaces 
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5.3 BUENAS PRÁCTICAS 

Tanto el personal de los subcontratistas y socios como el personal gubernamental que trabaja 
estrechamente con el Proyecto son altamente capaces y eficientes. Jóvenes sobresalientes en sus 
funciones, que toman sus responsabilidades con seriedad y convierten en su lucha personal la 
defensa del menor. 
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familias priorizadas en dicha área minera y agrícola que anteriormente se ha señalado y destacado. 
Dicho Convenio se llevó a cabo por el interés mostrado por esta agencia en el Proyecto. 

Con el Ministerio de Protección Social a través del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 
aunque el Proyecto no ha podido concursar en los requerimientos públicos para contratación de 
servicios por falta de fondos propios de contrapartida, le ha ofrecido asesoría a esta institución a 
través del servicio de identificar posibles beneficiarios (NNA trabajadores) en un formato creado 
por este instituto. El Proyecto Edúcame Primero Colombia identificó la información requerida y 
fue entregada al Instituto. 

Con el Ministerio de Educación Nacional, el Proyecto ha compartido al experiencia de los 
Espacios para Crecer, la cual fue tenida en cuenta en los lineamientos que estableció para la 
implementación de jornadas escolares complementarias financiadas por las Cajas de 
Compensación Familiar que se emitió por parte de este ministerio en mayo del 2009. Actualmente 
se está realizando un piloto en algunas zonas para la creación de dichas jornadas. Como resultado 
de esto, la Caja de Compensación Familiar Comfenalco expresó al Proyecto su interés de apoyar 
con contrapartida en una posible segunda fase del Proyecto. Además en algunos lugares el 
ministerio provee los refrigerios para los beneficiarios del Proyecto. 

Es también el caso de la Secretaría Distrital de Integración Social quién ha reiterado por escrito y 
verbalizó su interés en las entrevistas de esta evaluación de poder trabajar con el Proyecto en una 
segunda etapa. Esta secretaría valorizó el desempeño del Proyecto y percibe que la sociedad con 
éste puede abaratar costos. 

El Gobierno Municipal de Samacá ha estado muy involucrado en las acciones del Proyecto y de 
acción Social en esta área geográfica. Ha proveído refrigerios para los beneficiarios del Proyecto y 
ha mostrado en todo momento su interés por colaborar con el Proyecto desde sus funciones. 
Se están haciendo esfuerzos para ayudar a la alcaldía a tener un registro de NNA trabajadores en la 
zona. También se han realizado acciones conjuntas en sensibilizaciones a los padres para evitar que 
los envíen a trabajar y también a los dueños de parcelas y administradores de minas para que se 
comprometan a no emplear a menores en estas labores. Este Gobierno Municipal tiene las 
intenciones de trabajar y suministrar una contrapartida en una segunda etapa del Proyecto. 

En el Comité Nacional Interinstitucional de Erradicación del Trabajo Infantil el Proyecto se ha 
posicionado como un actor relevante en la lucha contra el trabajo infantil explotador. Acude a las 
reuniones y reporta a este comité sus avances. 

Con la Secretaría de Educación de Bogotá se capacitaron 72 maestros en tecnología de QL. 
La Secretaría de Educación de Barranquilla verbalizó ante esta evaluación su interés en participar 
de manera más estrecha con el Proyecto en una segunda etapa, por considerar la metodología 
utilizada por el Proyecto muy eficiente. 

La Alcaldía Municipal de Chiquinquirá publicó a través de su página Web su interés en trabajar 
conjuntamente con el Proyecto, pero hasta el momento de la evaluación no había concretado nada. 
Tampoco ha habido respuesta con la Alcaldía Municipal de Cajicá, a la cual se le presentó el 
Proyecto. En el caso de la Alcaldía de Facatativa, hubo interés pero contestaron que no tenían los 
recursos necesarios para financiar la intervención. 









Evaluación final independiente del proyecto Erradicación 
del trabajo infantil a través de la educación en Colombia:  
Edúcame Primero Colombia 

~Página 40~ 

es básico en el combate de la erradicación del trabajo infantil explotador. El monitoreo de acciones 
que realiza el Proyecto en los municipios en que trabaja alimenta sistemas más amplios y 
nacionales. En este sentido, se alcanza el objetivo 2 del Proyecto de adoptar y monitorear acciones 
por parte de los municipios (intervenidos) contra el trabajo infantil. 

Debido a la percepción de otros actores claves del área acerca de la efectividad y eficiencia del 
Proyecto, éste ha conseguido firmar convenios de contrapartida gubernamental como es el caso 
con Acción Social en Samacá, además de contar con otras propuestas de contrapartida si el 
Proyecto continuara en una segunda fase. 

En el momento de la evaluación, que se anticipa al cierre de actividades del Proyecto en febrero del 
año 2011, las acciones y objetivos insertados en el marco lógico podrán cumplirse en la mayoría de 
sus casos. Las metas numéricas totales de la cantidad de menores a retirar y a prevenir quizás 
puedan ser alcanzadas en su totalidad. 

Los indicadores referentes a la asistencia, mejoría del rendimiento académico, aprobación de 
grados en la escuela formal sí fueron logrados a satisfacción (en algunos casos sobrepasando las 
metas). Todos estos resultados señalan que el objetivo 1 del Proyecto de establecer modelos de 
EpC y EpE para prevenir y retirar NNA del trabajo infantil fue alcanzado. 

Acerca de la sensibilización a los padres de los beneficiarios medida a través de encuestas de 
conocimientos, actitudes y prácticas acerca (una en el 2008 y dos en el 2009 y 2010 cada año) aún 
no se puede analizar para concluir, pues falta el análisis de la última medición del 2010. 
Lo observado hasta el momento es que hay muy poca variación en la cohortes y que el 
conocimiento fue lo que más incrementó. Este hallazgo es parte del objetivo 3 del Proyecto en 
donde se señalaba un incremento en la sensibilización de padres, además de otros actores. Hasta el 
momento la evidencia indica que este objetivo no ha sido satisfactoriamente alcanzado en padres y 
no se pudo cuantificar en maestros y líderes comunitarios, aunque los resultados cualitativos de las 
entrevistas en la evaluación indican que el Proyecto ha sensibilizado a personal docente. Hay 
sensibilización en docentes, pero no se puede medir el incremento que designa el objetivo. 

La Fundación UNINORTE realizó un estudio con sus beneficiarios en Barranquilla para medir 
posibles cambios en el rendimiento académico, obteniendo resultados muy positivos para el 
Proyecto de cambios significativos en el rendimiento de las matemáticas, lengua española y la 
conducta de los favorecidos por el Proyecto. Esto indica que se mejoran las habilidades y destrezas 
de los beneficiarios (en ese mismo sentido los padres y docentes de los beneficiarios validan dicha 
información a través de las entrevistas de la evaluación), más sin embargo con esto no se puede 
probar su impacto en el abandono real o alejamiento del trabajo infantil. Para esto se estipularon 
dos estudios de colaboración que pudieran esclarecer una correlación entre la estrategia del 
Proyecto y la conducta final esperada de no inclusión en la fuerza laboral. Estos estudios al 
momento de la evaluación no habían sido realizados, o no estaban listos los resultados, haciendo 
que la conclusión acerca de si la estrategia funciona retirando y previniendo NNA del trabajo 
infantil quede pendiente. 

El sistema de monitoreo y evaluación del Proyecto dispone actualmente con un sistema de datos 
bastante organizado y automatizado. El sistema cuenta con programas integrados que permiten los 
cuadros de salida, de forma que cada ONG puede tener su propio análisis de forma descentralizada. 













Espacio intencionalmente dejado en blanco.









Espacio intencionalmente dejado en blanco.









































Espacio intencionalmente dejado en blanco.





Evaluación final independiente del proyecto Erradicación 
del trabajo infantil a través de la educación en Colombia:  
Edúcame Primero Colombia 

~Página D-2~ 

12. ¿Cómo el Proyecto ha proveído asistencia a beneficiarios (como menores enrolados en 
explotación sexual comercial, desplazados, ex menores soldados y NNA con 
discapacidades) para acceder a los servicios sociales proveídos por el Gobierno o por 
Organizaciones No Gubernamentales (ONG)? 

13. Desde la evaluación de medio término, ¿El Proyecto ha establecido un protocolo para 
asistir beneficiarios que estuvieron involucrados en explotación sexual comercial? 

14. ¿El Proyecto hizo ajustes de implementación y/o estrategias basadas en los hallazgos y 
recomendaciones de la evaluación de medio término? 

15. ¿Cuáles otros aspectos mayores en el diseño o implementación deben ser tomados en 
cuenta por los receptores del Proyecto y el USDOL? 

Efectividad 

1. ¿Se puede anticipar que el Proyecto podrá alcanzar sus metas y objetivos como está 
establecido en documento de proyecto? ¿Cuáles factores contribuyeron al éxito y/o 
incumplimiento de cada uno de esos objetivos? 

2. Examine la efectividad de los EpC y EpE para combatir el trabajo infantil. ¿La 
participación de menores en EpC y EpE dio como resultado el retiro y la prevención de 
trabajo explotador infantil/explotación sexual comercial? 

3. ¿Cuán efectivo ha sido el Proyecto en incrementar el conocimiento del trabajo infantil 
y construir capacidades a nivel local, incluyendo gobiernos locales y ONG? ¿hasta qué 
punto las campañas de incremento de conocimiento y otros esfuerzos llegaron a personal de 
“primera línea” como policías, trabajadores sociales y de educadores para cambiar 
actitudes hacia el trabajo infantil y promover mecanismos de reporte e intervención en 
tales casos? 

4. Examinar la efectividad de que los servicios se correspondieran a las necesidades de la 
población meta identificada en el Documento de Proyecto, incluyendo menores prevenidos 
y retirados del trabajo/explotación sexual comercial. 

5. Examinar la efectividad de los modelos específicos (EpC, EpE y Educación Quantum) para 
incrementar oportunidades educativas, creando identificación de las comunidades, 
incrementando las capacidades de las comunidades y aumentando el conocimiento y 
comprensión de los peligros del trabajo infantil. 

6. ¿El Proyecto ha identificado de forma precisa e incidido en enrolados o en riesgo de 
trabajar, en los sectores meta identificados en las estrategias del Proyecto (explotación 
sexual comercial de NNA, servicios domésticos, trabajo en la calle, construcción, menores 
soldados, reciclaje y agricultura)? ¿En un sentido más amplio, identificaron de manera 
precisa las peores formas de trabajo infantil en el país? 
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7. ¿Existen algunas lecciones aprendidas de sectores específicos acerca de los tipos y la 
efectividad de los servicios ofrecidos? 

8. ¿Cuál sistema de monitoreo usa el Proyecto para seguir el estatus laboral de los menores? 
¿Fue factible y efectivo? ¿Por qué o por qué no? 

9. ¿Cuáles fueron las fortalezas gerenciales, incluyendo las técnicas y financieras, del 
Proyecto? ¿Hasta qué punto estuvieron los miembros del consorcio involucrados en 
planificar e implementar el Proyecto? 

10. El Proyecto trabaja a escala nacional en un país con áreas geográficas dificultosas, extrema 
violencia, con complejidad de instituciones, con un alto nivel de descentralización de la 
estructura gubernamental y con una fuerte presencia de diversos actores internacionales. 
¿Existen buenas prácticas relevantes de otros países en donde estás características 
estén presentes? 

11. Al empeorar la economía, el Proyecto incrementó el número de beneficiarios para alcanzar 
las metas de prevención y retiro. Comentar esta estrategia e identificar alguna lección 
aprendida. 

12. ¿Cuál ha sido el valor de las reuniones mensuales de los socios regionales o 
implementadores? Han contribuido estas reuniones al éxito y a la sostenibilidad? 

13. Aunque todos los socios aplicaron la metodología de EpE y EpC, hay diferencias que 
dependen de la experiencia de cada implementador local, así como de los socios. ¿Cuáles 
de estas metodologías o actividades fueron más efectivas en prevenir y retirar menores y en 
promover impacto en las comunidades, en gobiernos locales y en los padres? 

14. Examinar la efectividad del uso del material de Nike. 

Eficiencia 

1. ¿Es el Proyecto costo-eficiente? 

2. ¿Son eficientes las estrategias del Proyecto en términos de los recursos financieros 
y humanos utilizados cuando se compara con los resultados? ¿Cuáles alternativas hay? 

3. ¿Están el sistema de monitoreo diseñado eficientemente para cubrir las necesidades 
y requerimientos del Proyecto? 

Impacto 

1. ¿Cuáles son los impactos aparentes del Proyecto, particularmente los EpC y EpE, 
en beneficiarios individuales (NNA, padres, maestros, etc.)? 

2. Examinar el impacto, en lo posible, de las actividades y estregáis en calidad de educación 
(tanto intervenciones formales como no formales). ¿Cómo la mejora en la calidad de la 
educación ha sido recibida por el Gobierno y sus comunidades? 
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3. ¿Cuáles son los impactos aparentes del Proyecto en socios y en otras organizaciones que 
luchan contra el trabajo infantil en el país (ONG, grupos comunitarios, escuelas, Comités 
Nacionales de trabajo Infantil, etc.)? 

4. ¿Cuáles son los impactos aparentes del Proyecto en estructuras gubernamentales y de 
políticas en los términos de cambios amplios en la educación y en asuntos del 
trabajo infantil? 

5. Después de la evaluación de medio término, ¿Cuán exitoso ha sido la inclusión del 
componente de educación de padres en los EpC? ¿Cuáles lecciones aprendidas se 
pueden observar? 

6. ¿Cuáles lecciones aprendidas pueden ser señaladas en la implementación de Epc y Epe en 
las zonas rurales y urbanas? ¿Qué tan exitosos han sido los EpC en las zonas rurales? 

Sostenibilidad 

1. ¿El diseño del proyecto ha integrado una estrategia de salida y de sostenibilidad? 
¿Es relevante y efectiva? 

2. ¿Qué tan exitoso ha sido el proyecto en acceder a recursos ajenos al Proyecto? ¿Hay algún 
prospecto para financiamiento sostenible? 

3. ¿Cuáles han sido los retos y éxitos principales en mantener sociedades para apoyar el 
Proyecto de tiempo definido, incluyendo el sector privado? ¿El Proyecto ha desarrollado 
contactos interinstitucionales para dejar bases para el sostenimiento de su trabajo? 

4. ¿Cuáles han sido algunos de los retos y oportunidades, si alguna, en mantener la 
coordinación con el Gobierno anfitrión, en particular con CIETI, el Ministerio de 
Educación Nacional, el Ministerio de Protección Social y el ICBF, así como otras agencias 
gubernamentales activas en lo concerniente al área infantil? ¿Existe un proceso de 
adueñamiento o identificación de parte de estos actores? 

5. ¿Cuáles han sido algunos de los retos y oportunidades en la coordinación con OIT/IPEC, 
Fundación Telefónica, UNICEF, y Save the Children? 

6. ¿Cuáles han sido algunos de los retos y oportunidades en el trabajo con agencias 
internacionales o multilaterales? 

7. ¿Cuáles han sido algunos de los retos y oportunidades en el trabajo con otras ONG 
nacionales, y asociaciones de base comunitaria presentes en el país? 

8. ¿Cuáles han sido algunos de los retos y oportunidades, si alguna, de implementar 
asociaciones para apoyar la ampliación del proyecto de período de tiempo definido? 

9. ¿Podrán ser sostenibles los modelos educativos de EpC y EpE, los sistemas de monitoreo 
y otros grupos o asociaciones creados por el Proyecto? 
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10.  ¿Cuáles lecciones han sido aprendidas a través de la implementación del Proyecto y cuáles 
debilidades en términos de sustentabilidad de las intervenciones? 

11. ¿El Comité de sostenibilidad sugerido por la evaluación del medio término ha tomado 
forma y será capaz de promover sostenibilidad? 

GUÍA 2 PARA SUBCONTRATISTAS 

Relevancia 

1. ¿Los supuestos en que se basó el Proyecto cuando se inició han sido precisos? 

2. ¿Cuáles son las principales estrategias y actividades diseñadas para alcanzar los objetivos 
en el retiro y prevención de los menores de las peores formas de trabajo infantil? ¿Cuál es 
el racional en que descansa el uso de esas estrategias? 

3. ¿El Proyecto ha tenido éxito enfrentando los principales obstáculos o barreras para 
combatir el trabajo infantil (Ejemplo; pobreza, carencia de infraestructura educativa, 
carencia de demanda de educación, etc.)? 

4. Por favor discuta los retos y brechas que están pendiente en el combate del trabajo infantil 
a nivel local y nacional. 

5. ¿El diseño del Proyecto continuó siendo apropiado para el contexto cultural, económico y 
político en que trabajó, particularmente en lo concerniente al modelo de los Espacios para 
Emprender (EpE)? 

6. ¿Cómo el Proyecto encaja en las iniciativas existentes gubernamentales para combatir el 
trabajo infantil y la pobreza, particularmente con Acción Social y Red Juntos? 

7. ¿Cómo los modelos de EpC y EpE encajan dentro del diseño general de los programas más 
amplios de tiempos definidos? ¿Específicamente, cuáles han sido sus contribuciones, 
si alguna? 

8. ¿Cuáles han sido los retos y oportunidades para los implementadores de los modelos de 
EpC y EpE para trabajar con las políticas gubernamentales, incluyendo la Estrategia 
Nacional para Erradicar las Peores formas de Trabajo Infantil 2008–2015? 

9. ¿Cómo el Proyecto ha proveído asistencia a beneficiarios (como menores enrolados en 
explotación sexual comercial, desplazados, ex menores soldados y NNA con 
discapacidades) para acceder a los servicios sociales proveídos por el Gobierno o por 
Organizaciones No Gubernamentales (ONG)? 
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10. Desde la evaluación de medio término, ¿El Proyecto ha establecido un protocolo para 
asistir beneficiarios que estuvieron involucrados en explotación sexual comercial? 

11. ¿El Proyecto hizo ajustes de implementación y/o estrategias basadas en los hallazgos y 
recomendaciones de la evaluación de medio término? 

Efectividad 

1. ¿Se puede anticipar que el Proyecto podrá alcanzar sus metas y objetivos como está 
establecido en documento de proyecto? ¿Cuáles factores contribuyeron al éxito y/o 
incumplimiento de cada uno de esos objetivos? 

2. Examine la efectividad de los EpC y EpE para combatir el trabajo infantil. ¿La 
participación de menores en EpC y EpE dio como resultado el retiro y la prevención de 
trabajo explotador infantil/explotación sexual comercial? 

3. ¿Cuán efectivo ha sido el Proyecto en incrementar el conocimiento del trabajo infantil y 
construir capacidades a nivel local, incluyendo gobiernos locales y ONG? ¿hasta qué punto 
las campañas de incremento de conocimiento y otros esfuerzos llegaron a personal de 
“primera línea” como policías, trabajadores sociales y de educadores para cambiar 
actitudes hacia el trabajo infantil y promover mecanismos de reporte e intervención en 
tales casos? 

4. Examinar la efectividad de que los servicios se correspondieran a las necesidades de la 
población meta identificada en el Documento de Proyecto, incluyendo menores prevenidos 
y retirados del trabajo/explotación sexual comercial. 

5. Examinar la efectividad de los modelos específicos (EpC, EpE y Educación Quantum) para 
incrementar oportunidades educativas, creando identificación de las comunidades, 
incrementando las capacidades de las comunidades y aumentando el conocimiento y 
comprensión de los peligros del trabajo infantil. 

6. ¿El Proyecto ha identificado de forma precisa e incidido en enrolados o en riesgo de 
trabajar, en los sectores meta identificados en las estrategias del Proyecto (explotación 
sexual comercial de NNA, servicios domésticos, trabajo en la calle, construcción, menores 
soldados, reciclaje y agricultura)? ¿En un sentido más amplio, identificaron de manera 
precisa las peores formas de trabajo infantil en el país? 

7. ¿Existen algunas lecciones aprendidas de sectores específicos acerca de los tipos y la 
efectividad de los servicios ofrecidos? 

8. ¿Cuál sistema de monitoreo usa el Proyecto para seguir el estatus laboral de los menores? 
¿Fue factible y efectivo? ¿Por qué o por qué no? 

9. ¿Cuáles fueron las fortalezas gerenciales, incluyendo las técnicas y financieras, del 
Proyecto? ¿Hasta qué punto estuvieron los miembros del consorcio involucrados en 
planificar e implementar el Proyecto? 
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10. El Proyecto trabaja a escala nacional en un país con áreas geográficas dificultosas, extrema 
violencia, con complejidad de instituciones, con un alto nivel de descentralización de la 
estructura gubernamental y con una fuerte presencia de diversos actores internacionales. 
¿Existen buenas prácticas relevantes de otros países en donde estás características 
estén presentes? 

11. Al empeorar la economía, el Proyecto incrementó el número de beneficiarios para alcanzar 
las metas de prevención y retiro. Comentar esta estrategia e identificar alguna lección 
aprendida. 

12. ¿Cuál ha sido el valor de las reuniones mensuales de los socios regionales o 
implementadores? Han contribuido estas reuniones al éxito y a la sostenibilidad? 

13. Aunque todos los socios aplicaron la metodología de EpE y EpC, hay diferencias que 
dependen de la experiencia de cada implementador local, así como de los socios. ¿Cuáles 
de estas metodologías o actividades fueron más efectivas en prevenir y retirar menores y en 
promover impacto en las comunidades, en gobiernos locales y en los padres? 

14. Examinar la efectividad del uso del material de Nike. 

Eficiencia 

1. ¿Es el Proyecto costo-eficiente? 

2. ¿Son eficientes las estrategias del Proyecto en términos de los recursos financieros 
y humanos utilizados cuando se compara con los resultados? ¿Cuáles alternativas hay? 

3. ¿Están el sistema de monitoreo diseñado eficientemente para cubrir las necesidades 
y requerimientos del Proyecto? 

Impacto 

1. ¿Cuáles son los impactos aparentes del Proyecto, particularmente los EpC y EpE, en 
beneficiarios individuales (NNA, padres, maestros, etc.)? 

2. Examinar el impacto, en lo posible, de las actividades y estregáis en calidad de educación 
(tanto intervenciones formales como no formales). ¿Cómo la mejora en la calidad de la 
educación ha sido recibida por el Gobierno y sus comunidades? 

3. ¿Cuáles son los impactos aparentes del Proyecto en socios y en otras organizaciones que 
luchan contra el trabajo infantil en el país (ONG, grupos comunitarios, escuelas, Comités 
Nacionales de trabajo Infantil, etc.)? 

4. ¿Cuáles son los impactos aparentes del Proyecto en estructuras gubernamentales y de 
políticas en los términos de cambios amplios en la educación y en asuntos del 
trabajo infantil? 
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5. Después de la evaluación de medio término, ¿Cuán exitoso ha sido la inclusión del 
componente de educación de padres en los EpC? ¿Cuáles lecciones aprendidas se 
pueden observar? 

6. ¿Cuáles lecciones aprendidas pueden ser señaladas en la implementación de Epc y Epe en 
las zonas rurales y urbanas? ¿Qué tan exitosos han sido los EpC en las zonas rurales? 

Sostenibilidad 

1. ¿El diseño del proyecto ha integrado una estrategia de salida y de sostenibilidad? 
¿Es relevante y efectiva? 

2. ¿Qué tan exitoso ha sido el proyecto en acceder a recursos ajenos al Proyecto? ¿Hay algún 
prospecto para financiamiento sostenible? 

3. ¿Cuáles han sido los retos y éxitos principales en mantener sociedades para apoyar el 
Proyecto de tiempo definido, incluyendo el sector privado? ¿El Proyecto ha desarrollado 
contactos interinstitucionales para dejar bases para el sostenimiento de su trabajo? 

4. ¿Cuáles han sido algunos de los retos y oportunidades, si alguna, en mantener la 
coordinación con el Gobierno anfitrión, en particular con CIETI, el Ministerio de 
Educación Nacional, el Ministerio de Protección Social y el ICBF, así como otras agencias 
gubernamentales activas en lo concerniente al área infantil? ¿Existe un proceso de 
adueñamiento o identificación de parte de estos actores? 

GUÍA 3 PARA EDUCADORES LOCALES Y PERSONAL COMUNITARIO 

Relevancia 

1. ¿Cuáles son las principales estrategias y actividades diseñadas para alcanzar los objetivos 
en el retiro y prevención de los menores de las peores formas de trabajo infantil? ¿Cuál es 
el racional en que descansa el uso de esas estrategias? 

2. ¿El Proyecto ha tenido éxito enfrentando los principales obstáculos o barreras para 
combatir el trabajo infantil (Ejemplo; pobreza, carencia de infraestructura educativa, 
carencia de demanda de educación, etc.)? 

3.  Por favor discuta los retos y brechas que están pendiente en el combate del trabajo infantil 
a nivel local y nacional. 

4. ¿El diseño del Proyecto continuó siendo apropiado para el contexto cultural, económico y 
político en que trabajó, particularmente en lo concerniente al modelo de los Espacios para 
Emprender (EpE)? 

5. ¿Cómo los modelos de EpC y EpE encajan dentro del diseño general de los programas más 
amplios de tiempos definidos? ¿Específicamente, cuáles han sido sus contribuciones, 
si alguna? 
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6. ¿Cómo el Proyecto ha proveído asistencia a beneficiarios (como menores enrolados en 
explotación sexual comercial, desplazados, ex menores soldados y NNA con 
discapacidades) para acceder a los servicios sociales proveídos por el Gobierno o por 
Organizaciones No Gubernamentales (ONG)? 

Efectividad 

1. ¿Cuán efectivo ha sido el Proyecto en incrementar el conocimiento del trabajo infantil y 
construir capacidades a nivel local, incluyendo gobiernos locales y ONG? ¿hasta qué punto 
las campañas de incremento de conocimiento y otros esfuerzos llegaron a personal de 
“primera línea” como policías, trabajadores sociales y de educadores para cambiar 
actitudes hacia el trabajo infantil y promover mecanismos de reporte e intervención en 
tales casos? 

2. Examinar la efectividad de que los servicios se correspondieran a las necesidades de la 
población meta identificada en el Documento de Proyecto, incluyendo menores prevenidos 
y retirados del trabajo/explotación sexual comercial. 

3. Examinar la efectividad de los modelos específicos (EpC, EpE y Educación Quantum) para 
incrementar oportunidades educativas, creando identificación de las comunidades, 
incrementando las capacidades de las comunidades y aumentando el conocimiento 
y comprensión de los peligros del trabajo infantil. 

4. ¿El Proyecto ha identificado de forma precisa e incidido en enrolados o en riesgo de 
trabajar, en los sectores meta identificados en las estrategias del Proyecto (explotación 
sexual comercial de NNA, servicios domésticos, trabajo en la calle, construcción, menores 
soldados, reciclaje y agricultura)? ¿En un sentido más amplio, identificaron de manera 
precisa las peores formas de trabajo infantil en el país? 

5. ¿Existen algunas lecciones aprendidas de sectores específicos acerca de los tipos y la 
efectividad de los servicios ofrecidos? 

6. Aunque todos los socios aplicaron la metodología de EpE y EpC, hay diferencias que 
dependen de la experiencia de cada implementador local, así como de los socios. ¿Cuáles 
de estas metodologías o actividades fueron más efectivas en prevenir y retirar menores y en 
promover impacto en las comunidades, en gobiernos locales y en los padres? 

Impacto 

1. ¿Cuáles son los impactos aparentes del Proyecto, particularmente los EpC y EpE, en 
beneficiarios individuales (NNA, padres, maestros, etc.)? 

2. Examinar el impacto, en lo posible, de las actividades y estregáis en calidad de educación 
(tanto intervenciones formales como no formales). ¿Cómo la mejora en la calidad de la 
educación ha sido recibida por el Gobierno y sus comunidades? 
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3. ¿Cuáles lecciones aprendidas pueden ser señaladas en la implementación de Epc y Epe en 
las zonas rurales y urbanas? ¿Qué tan exitosos han sido los EpC en las zonas rurales? 

GUÍA 4 PARA REPRESENTANTES DEL GOBIERNO COLOMBIANO 

Relevancia 

1. ¿Cuáles son las principales estrategias y actividades diseñadas para alcanzar los objetivos 
en el retiro y prevención de los menores de las peores formas de trabajo infantil? ¿Cuál es 
el racional en que descansa el uso de esas estrategias? 

2. ¿El modelo del programa EpC encaja con las jornadas complementarias de los lineamientos 
del Ministerio de Educación Nacional y de la Superintendencia de Subsidio Familiar a 
través de las Cajas de Compensación Familiar? 

3. Por favor discuta los retos y brechas que están pendiente en el combate del trabajo infantil a 
nivel local y nacional. 

4. ¿El diseño del Proyecto continuó siendo apropiado para el contexto cultural, económico y 
político en que trabajó, particularmente en lo concerniente al modelo de los Espacios para 
Emprender (EpE)? 

5. ¿Cómo el Proyecto encaja en las iniciativas existentes gubernamentales para combatir el 
trabajo infantil y la pobreza, particularmente con Acción Social y Red Juntos? 

6. ¿Qué tan exitoso ha sido el Proyecto en apoyar a Acción Social y Red Juntos, y en lo que 
resta por hacer en los últimos meses del Proyecto? 

7. ¿Cómo los modelos de EpC y EpE encajan dentro del diseño general de los programas más 
amplios de tiempos definidos? ¿Específicamente, cuáles han sido sus contribuciones, 
si alguna? 

8. ¿Cuáles han sido los retos y oportunidades para los implementadores de los modelos de 
EpC y EpE para trabajar con las políticas gubernamentales, incluyendo la Estrategia 
Nacional para Erradicar las Peores formas de Trabajo Infantil 2008-2015? 

9. ¿Cómo el Proyecto ha proveído asistencia a beneficiarios (como menores enrolados en 
explotación sexual comercial, desplazados, ex menores soldados y NNA con 
discapacidades) para acceder a los servicios sociales proveídos por el Gobierno o por 
Organizaciones No Gubernamentales (ONG)? 

10. ¿Cuáles otros aspectos mayores en el diseño o implementación deben ser tomados en 
cuenta por los receptores del Proyecto y el USDOL? 
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Efectividad 

1. Examine la efectividad de los EpC y EpE para combatir el trabajo infantil. ¿La 
participación de menores en EpC y EpE dio como resultado el retiro y la prevención de 
trabajo explotador infantil/explotación sexual comercial? 

2. ¿Cuán efectivo ha sido el Proyecto en incrementar el conocimiento del trabajo infantil y 
construir capacidades a nivel local, incluyendo gobiernos locales y ONG? ¿hasta qué punto 
las campañas de incremento de conocimiento y otros esfuerzos llegaron a personal de 
“primera línea” como policías, trabajadores sociales y de educadores para cambiar 
actitudes hacia el trabajo infantil y promover mecanismos de reporte e intervención en 
tales casos? 

3. Examinar la efectividad de que los servicios se correspondieran a las necesidades de la 
población meta identificada en el Documento de Proyecto, incluyendo menores prevenidos 
y retirados del trabajo/explotación sexual comercial. 

4. Examinar la efectividad de los modelos específicos (EpC, EpE y Educación Quantum) para 
incrementar oportunidades educativas, creando identificación de las comunidades, 
incrementando las capacidades de las comunidades y aumentando el conocimiento y 
comprensión de los peligros del trabajo infantil. 

5. ¿El Proyecto ha identificado de forma precisa e incidido en enrolados o en riesgo de 
trabajar, en los sectores meta identificados en las estrategias del Proyecto (explotación 
sexual comercial de NNA, servicios domésticos, trabajo en la calle, construcción, menores 
soldados, reciclaje y agricultura)? ¿En un sentido más amplio, identificaron de manera 
precisa las peores formas de trabajo infantil en el país? 

6. ¿Existen algunas lecciones aprendidas de sectores específicos acerca de los tipos y la 
efectividad de los servicios ofrecidos? 

7. El Proyecto trabaja a escala nacional en un país con áreas geográficas dificultosas, extrema 
violencia, con complejidad de instituciones, con un alto nivel de descentralización de la 
estructura gubernamental y con una fuerte presencia de diversos actores internacionales. 
¿Existen buenas prácticas relevantes de otros países en donde estás características 
estén presentes? 

8. Aunque todos los socios aplicaron la metodología de EpE y EpC, hay diferencias que 
dependen de la experiencia de cada implementador local, así como de los socios. ¿Cuáles 
de estas metodologías o actividades fueron más efectivas en prevenir y retirar menores y en 
promover impacto en las comunidades, en gobiernos locales y en los padres? 
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Eficiencia 

1. ¿Es el Proyecto costo-eficiente? 

2. ¿Son eficientes las estrategias del Proyecto en términos de los recursos financieros 
y humanos utilizados cuando se compara con los resultados? ¿Cuáles alternativas hay? 

3. ¿Están el sistema de monitoreo diseñado eficientemente para cubrir las necesidades 
y requerimientos del Proyecto? 

Impacto 

1. ¿Cuáles son los impactos aparentes del Proyecto, particularmente los EpC y EpE, en 
beneficiarios individuales (NNA, padres, maestros, etc.)? 

2. Examinar el impacto, en lo posible, de las actividades y estregáis en calidad de educación 
(tanto intervenciones formales como no formales). ¿Cómo la mejora en la calidad de la 
educación ha sido recibida por el Gobierno y sus comunidades? 

3. ¿Cuáles son los impactos aparentes del Proyecto en socios y en otras organizaciones que 
luchan contra el trabajo infantil en el país (ONG, grupos comunitarios, escuelas, Comités 
Nacionales de trabajo Infantil, etc.)? 

4. ¿Cuáles son los impactos aparentes del Proyecto en estructuras gubernamentales y de 
políticas en los términos de cambios amplios en la educación y en asuntos del 
trabajo infantil? 

5. Después de la evaluación de medio término, ¿Cuán exitoso ha sido la inclusión del 
componente de educación de padres en los EpC? ¿Cuáles lecciones aprendidas se 
pueden observar? 

6. ¿Cuáles lecciones aprendidas pueden ser señaladas en la implementación de Epc y Epe en 
las zonas rurales y urbanas? ¿Qué tan exitosos han sido los EpC en las zonas rurales? 

Sostenibilidad 

1. ¿Cuáles han sido algunos de los retos y oportunidades, si alguna, en mantener la 
coordinación con el Gobierno anfitrión, en particular con CIETI, el Ministerio de 
Educación Nacional, el Ministerio de Protección Social y el ICBF, así como otras agencias 
gubernamentales activas en lo concerniente al área infantil? ¿Existe un proceso de 
adueñamiento o identificación de parte de estos actores? 
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GUÍA 5 PARA LA REPRESENTANTE DE LA EMBAJADA DE ESTADOS UNIDOS 

1. ¿Conoce el Proyecto Edúcame Primero Colombia? Profundizar cómo lo conoce. 

2. ¿Cuáles factores cree usted que desencadenan el trabajo infantil y sus peores formas? 

3. ¿Cree usted que el diseño del Proyecto es apropiado para el contexto cultural, económico y 
político en el cual se desarrolla? ¿Por qué? 

4. ¿Cómo cree usted que el diseño del Proyecto encaja con otras iniciativas gubernamentales 
y de otras organizaciones con objetivos similares? 

5. Los criterios que se utilizaron para seleccionar el radio de acción del Proyecto, las zonas 
geográficas y las y los beneficiarios, ¿Cree que son apropiados? 

6. ¿Podría usted identificar qué otros tipos de iniciativas y/o metodologías debieran incluirse 
dentro del Proyecto? 

7. Según su percepción, ¿cree usted que las intervenciones educativas del Proyecto, tales 
como la creación de los EPC para niños y niñas y los EPE para adolescentes y la 
distribución de recursos y material educativo ha sido efectivo para evitar el trabajo y tráfico 
infantil? ¿Por qué? 

8. En cuanto a las necesidades de la población a ser intervenida, ¿Cree usted que el Proyecto 
logra dar respuestas a todas o la mayoría de esas necesidades o sólo a algunas? 

9. ¿Cree usted que el Proyecto ha podido identificar de forma precisa a niños, niñas y 
adolescentes con riesgo o ya enrolados en trabajo infantil en las áreas de agricultura, trabajo 
domestico, tráfico y venta de drogas, actividades ilícitas en playas turísticas del país y 
trabajo sexual? 

10. ¿Cuáles son los impactos aparentes del Proyecto, particularmente los EpC y EpE, en 
beneficiarios individuales (NNA, padres, maestros, comunidades etc.)? 

11. ¿Y en las estructuras gubernamentales? 

12. ¿Cree usted que al Proyecto le falta algún aspecto que usted haya podido identificar? 

13. Comparado con otros países en los cuáles haya podido estar, ¿La situación de la 
eliminación del trabajo infantil y sus factores desencadenantes, son similares o no? 
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GUÍA 6 PARA PADRES DE BENEFICIARIOS 

1. ¿Conoce usted el Proyecto que se desarrolla en su comunidad Espacios para Crecer y 
para Emprender? 

2. ¿Ha tomado usted alguna participación activa en este Proyecto? ¿Cuál? 

3. ¿Tiene a algún(a) hijo(a) que es beneficiario(a) del Proyecto? 

4. Antes de entrar en el Proyecto, ¿Su hijo o hija trabajaba? Si positivo, ¿En que trabajaba? 
¿Cuántas horas al día? 

5. Su hijo(a) trabaja actualmente? Si positivo, ¿Cuántas horas? 

6. Por favor, cuénteme cómo fue que su hijo(a) entró a participar en el Proyecto. 

7. ¿Sabe usted cómo escogen el lugar y a los niños, niñas y adolescentes que participan en 
este Proyecto? ¿Cómo? 

8. ¿Cree usted que esos criterios para escoger a los y las beneficiarias es correcto o no? 
¿Por qué? 

9. ¿Podría usted identificar qué otros tipos de iniciativas y/o metodologías debieran incluirse 
dentro del Proyecto? 

10. Según su percepción, ¿cree usted que las intervenciones educativas del Proyecto, tales 
como la creación de los EpC para niños y niñas y los EpE para adolescentes y la 
distribución de recursos y material educativo ha sido efectivo para evitar el trabajo y tráfico 
infantil o no? ¿Por qué cree que los EpC han sido efectivos o no? ¿Por qué cree que los 
EpE han sido efectivos o no? 

11. En cuanto a las necesidades de la población que participa en el Proyecto, ¿Cree usted que el 
Proyecto logra dar respuestas a todas o la mayoría de esas necesidades o sólo a algunas? 
¿A cuáles? 

12. ¿Cuáles beneficios o cosas buenas usted le ve al Proyecto? ¿Cómo ha beneficiado a su 
hijo(a)? Poner ejemplos. 

13. ¿Cuáles cosas negativas usted le ve al Proyecto? Poner ejemplos. 

14. ¿Cree usted que los niños, las niñas y adolescentes que entran en este Proyecto mejoran su 
aprendizaje en la escuela o no? Poner ejemplos. Preguntar por notas. 

15. ¿Cree usted que el Proyecto ayuda a niños, niñas y adolescentes que habían abandonado la 
escuela, para que regresen a ésta? Poner ejemplos. 

16. ¿Cree usted que los niños, niñas y adolescentes deberían trabajar? ¿En cuáles condiciones? 
¿Son posibles estas condiciones? ¿Son reales? 
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17. ¿Ha asistido a laguna actividad del Proyecto? ¿A cuál? ¿Qué le pareció? ¿Cada qué tiempo 
acude a estas actividades? 

18. ¿La comunidad está de acuerdo o no con este Proyecto? ¿Por qué? 

19. Y usted, ¿Está satisfecho(a) o no? ¿Por qué? 

GUÍA 7 PARA BENEFICIARIOS DEL PROYECTO (NNA) 

1. ¿Tú participas en estos espacios? 

2. Cuéntame cómo es que participas. Profundizar. 

3. ¿Vas a la escuela? ¿A qué hora? 

4. ¿A qué hora entras aquí? 

5. ¿Vienes todos los días? 

6. Cuando no puedes venir, ¿Cuáles son las razones? Indagar si es por alguna responsabilidad. 

7. ¿Te gusta estar aquí? ¿Por qué? 

8. ¿Qué es lo que más te gusta hacer? 

9. ¿Qué es lo que menos te gusta hacer? 

10. ¿Qué cosas te gustaría que tuviera este espacio que no tiene? 

11. ¿Cómo son tus notas en la escuela? 

12. Antes de venir aquí, ¿Cómo eran tus notas, buenas, malas o regulares? 

13. ¿Tú has trabajado por dinero, es decir que te pagaban o pagaban a tus papás en algo como 
sembrar o recoger cosechas, limpiando casas, haciendo mandados, o acompañando 
personas? (Si trabajaba) Cuéntame lo que hacías y cuánto te pagaban. ¿Cuántas horas? 

14. (Si trabajaba) ¿Te gustaba hacer ese trabajo? ¿Por qué? 

15. ¿Y ahora, trabajas? ¿En qué? ¿Cuántas horas? 

16. (Para los que aún no han trabajado). ¿Como a qué edad tú crees que tú vas a trabajar? 

17. (Para todos(as)). A qué edad tú crees que se debe empezar a trabajar? ¿Por qué? 

18. ¿Qué te dicen tus papás de a qué edad se debe empezar a trabajar? 

19. ¿En que te gustaría trabajar? ¿Por qué? 
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20. En tu escuela, la maestra o el maestro están de acuerdo con que tú vengas aquí? 
¿Qué te dice? 

21. Y a tus papás, ¿les gusta que tú vengas aquí? ¿Qué te dicen? 

Lo siguiente es sólo para beneficiarios de EPE 

22. ¿Tú recibes cursos del SENA/Asociación Cristiana de Jóvenes? 

23. ¿Cuáles cursos has recibido o estás recibiendo? 

24. ¿Te agradan esos cursos? ¿Por qué? 

25. ¿Cómo son los profesores? ¿Tu dirías que aprendes lo que te enseñan o no? 

26. ¿Qué es lo mejor de los cursos que recibes? ¿Por qué? 

27. ¿Qué es lo que menos de te gusta de los cursos? ¿Por qué? 

28. ¿Crees tú que cuando salgas, podrás trabajar en algo que te hayan enseñado aquí? 
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Componente del 
Proyecto 

Condiciones para 
Sostenibilidad 

Futuras acciones por las 
instituciones y socios 

involucrados 

Proceso para monitorear 
el progreso en los 

elementos de 
sostenibilidad Estatus de los elementos 

Resultado 2. 
Se han tomado 
acciones y se han 
monitoreado por 
los gobiernos 
municipals en contra 
del trabajo infantil. 
Efectividad 
incrementada del 
Monitoreo de la 
Estrategia Nacional a 
los niveles locales. 
Políticas municipales 
para erradicar el 
trabajo infantil 
apoyando la 
Estrategia Nacional. 

• El Comité Nacional 
requiriendo reportes 
semestrales y 
stakeholders pidiendo 
los resultados 
del monitoreo.  

• Proveer asistencia 
técnica al Comité 
Nacional para que 
establezcan como una 
práctica regular el 
requerimiento de los 
reportes de monitoreo. 
Movilizar a las ONG con 
proyectos que busquen 
la eliminación del 
trabajo infantil para que 
suministren reportes 
de monitoreo.  

• Periódicamente, revisar 
las intervenciones de 
asistencia técnica 
realizadas por el 
Proyecto. Revisar los 
planes de desarrollo 
municipal y los planes 
de desarrollo nacionales 
para constatar que se 
hayan incluido acciones 
en contra del 
trabajo infantil.  

• El Proyecto se ha 
comprometido para 
apoyar las acciones 
lideradas por el 
Ministerio de Protección 
Social y por IPEC: Les 
dan directrices a los 
departamentos y 
municipios para incluir 
el trabajo infantil en sus 
planes de desarrollo. 
El Proyecto le dará la 
responsabilidad a los 
subcontratistas locales 
de promover 
activamente la inclusión 
de programas de trabajo 
infantil y recursos 
económicos para esto 
en sus planes 
de desarrollo.  

Resultado 3. 
Haber creado 
Conciencia en 
padres, educadores y 
líderes comunitarios 
acerca del trabajo 
infantil. 
Conocimiento y 
actitudes mejoradas 
entre los padres de 
beneficiarios(as) 
acerca de la 
importancia de la 
educación de NNA, 
acerca de las leyes y 
del costo y peligros del 
trabajo infantil. 
Asuntos de trabajo 
infantil diseminados en 
las comunidades meta 
a través de tecnología 
en medios de 
comunicación 
innovadoras. 

• Padres convencidos 
de que sus hijos(as) 
no deben trabajar 
antes de lo permitido 
por la Ley.  

• Personas críticas 
informadas a través de 
los medios masivos de 
comunicación. 

• Educar a los padres 
acerca del retiro de 
NNA de trabajos y de la 
necesidad de que 
asistan a los servicios 
educativos. 

• Intervenir a personal 
seleccionado de los 
medios masivos y el 
Colegio de Periodistas 
para informarles 
periódicamente acerca 
del trabajo infantil.  

• Administrar un estudio 
de línea basal y un 
segundo estudio KAP 
para una muestra de 
padres para determinar 
el nivel de cambio de 
sus actitudes y 
conocimiento. 

• Información de 
monitoreo suministrada 
por el Proyecto y 
presentada a los medios 
acerca de trabajo 
infantil.  

• Estudio de Línea Base 
acerca del conocimiento 
y actitudes de los 
padres de 
beneficiarios(as) 
diseñado y enviados a 
las ONG para ser 
administrado en los 
últimos tres meses del 
año 2008. 

• Un anuncio en los 
medios realizado por el 
Proyecto. 

• Proceso de recopilar 
direcciones de personal 
de los medios y del 
Colegio de Periodistas 
en progreso.  

Resultado 4. 
Mayor entendimiento 
en trabajo infantil y 
de soluciones 
posibles de parte de 
creadores de 
políticas y 
stakeholders 
del Proyecto.  

• Que los estudios 
impacten los 
programas de políticas 
o los proyectos.  

• Monitorear la selección 
de estudios que los 
creadores de políticas 
claves consideren 
necesarios para 
formular políticas.  

• El indicador del PMP 
requiere que los 
estudios del proyecto 
impacten los programas 
de políticas.  

• El Comité Nacional para 
Erradicación del trabajo 
infantil fue seleccionado 
como la entidad 
creadora de políticas a 
ser consultada. 

• La consulta se realizará 
a través de un taller con 
el Comité.  
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Componente del 
Proyecto 

Condiciones para 
Sostenibilidad 

Futuras acciones por las 
instituciones y socios 

involucrados 

Proceso para monitorear 
el progreso en los 

elementos de 
sostenibilidad Estatus de los elementos 

Resultado 5. 
Programas del 
Proyecto expandidos 
y sostenibles. 
Los modelos de EpC y 
EpE y/o el QL 
implementados y 
sostenidos de forma 
efectiva por entidades 
locales y nacionales. 

• Que el Proyecto 
garantice las 
acciones sostenibles. 

• Monitorear las acciones 
realizadas después 
del Proyecto. 

• Seguimiento y análisis 
de las acciones de 
Sostenibilidad de los 
actores locales. 

• Se creó una red entre 
OIT/IPEC, Fundación 
Telefónica, Visión 
Mundial y Edúcame 
Primero para trabajar de 
manera coordinada. 



Espacio intencionalmente dejado en blanco.
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1. Retirar o prevenir que los niños estén involucrados en la explotación laboral infantil a 
través de provisiones de servicios educacionales directos. 

2. Fortalecer las políticas sobre trabajo infantil y educación, la capacidad de instituciones 
nacionales para combatir el trabajo infantil y sistemas educacionales formales y no 
formales que motiven a los niños, niñas y adolescentes (NNA) que estén involucrados(as) o 
corren el riesgo de estar involucrados(as) en labores o trabajo explotador para asistir a la 
escuela. 

3. Aumentar el conocimiento sobre la importancia de la educación para todos(as) los 
(as)niños, niñas y adolescentes (NNA) y movilizar una gran variedad de actores para 
mejorar y expandir las infraestructuras educativas. 

4. Apoyar los estudios y la recopilación de datos confiables sobre el trabajo infantil. 

5. Asegurar la sostenibilidad de estos esfuerzos en un tiempo de largo plazo. 

El enfoque de los proyectos de USDOL para eliminar el trabajo infantil es disminuir la prevalencia 
del trabajo infantil explotador a través del aumento del acceso a la educación. La intención es de 
estimular el desarrollo, la salud, la seguridad y mejorar el futuro laboral de NNA que estén 
involucrados(as) o que estén a riesgo de enrolarse en explotación laboral. 

Anualmente, el USDOL informa al Congreso sobre el desempeño de sus programas. A medida que 
estos programas se han desarrollado, se ha incrementado el énfasis de asegurar que la información 
recopilada por los receptores de los acuerdos sea exacta, relevante, completa, confiable, válida y 
verificable. 

En la solicitud para fondos hacia USDOL para cooperación técnica internacional de trabajo 
infantil, el Congreso de los Estados Unidos asignó la mayoría de los fondos para apoyar los dos 
programas siguientes10

1 Programa Internacional para la Erradicación del Trabajo Infantil—
Un programa de la Organización Internación de Trabajo (OIT/IPEC) 

: 

Desde 1995, el Congreso de los Estados Unidos ha reservado $410 millones de dólares para apoyar 
el Programa Internacional para la Erradicación del Trabajo Infantil de la Organización Internación 
de Trabajo (OIT/IPEC), resultando que el Gobierno de los Estados Unidos es su mayor donante. 
Los proyectos de OIT/IPEC financiados por el USDOL para combatir el trabajo infantil 
generalmente pertenecen a una de las siguientes categorías: (a) Los programas nacionales 
extensivos con límites de tiempo (TBP su siglas en inglés) para eliminar las peores formas de 
trabajo infantil dentro un período de tiempo; (b) Programas de país que son menos extensivos; 
(c) Proyectos de sectores específicos; (d) Recopilación de datos y proyectos de investigaciones; y 
(e) Proyectos internacionales para el incremento en la conscientización. Generalmente, la mayoría 
de los proyectos incluyen componentes de “acción directa” que son intervenciones para retirar o 
                                                           
10 En el 2007 El Congreso de los Estados Unidos no asignó fondos a alguno de estos dos proyectos. Ese año, el 
USDOL asignó 60 millones de dólares a través de concursos públicos para proyectos de Erradicación del 
Trabajo Infantil. 
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prevenir que los niños estén involucrados en trabajos explotadores o trabajos peligrosos. Una de las 
estrategias más usadas por los proyectos IPEC es aumentar el acceso de los niños a la educación 
formal e informal. La mayoría de los proyectos de IPEC también tienen componentes de 
capacitación para ayudar a fortalecer una base sostenible para la erradicación de trabajo infantil a 
largo plazo. 

2 Iniciativas de educación sobre el trabajo infantil 

Desde el 2001, el Congreso de los Estados Unidos ha proporcionado $249 millones de dólares al 
USDOL para apoyar la iniciativa educativa del trabajo infantil (EI por sus siglas en inglés) que se 
enfoca en la erradicación de las perores formas del trabajo infantil por medio de la provisión de las 
oportunidades educativas. Los proyectos de EI están siendo implementados por una gran variedad 
de organizaciones internacionales y no gubernamentales, así como por empresas sin fines de lucro. 
El USDOL concede los acuerdos cooperativos a través de concursos públicos. 

Estos proyectos están diseñados para asegurar que los niños en las áreas con alta incidencia de 
trabajo infantil se retiren y sean integrados en un ambientes educacional y sigan con su educación 
una vez que ya estén matriculados. De forma paralela, el programa busca impedir la deserción 
escolar y el acceso al trabajo infantil. Las El están basadas en la noción de que la erradicación del 
trabajo infantil explotador depende en gran medida, en la mejoría del acceso a educación relevante 
y de calidad. Sin mejorar la calidad y relevancia educacional, los niños retirados o prevenidos del 
trabajo infantil podrían no contar con alternativas viables y podrían recurrir en otras formas de 
trabajo peligroso. Los proyectos EI pueden enfocarse en la provisión de servicios educacionales a 
los y las NNA que han sido retirados(as) de algún sector de trabajo específico de determinadas 
regiones o apoyar un programa nacional extensivo de duración determinada que propone eliminar 
las peores formas de trabajo infantil en múltiples sectores de trabajo en un país. 

Otras Iniciativas 

Finalmente, el USDOL ha apoyado $2.5 millones de dólares para el aumento del conocimiento y 
las actividades de investigación que no están asociadas con el programa de OIT/IPEC o el EI. 

Contexto del Proyecto 

En Colombia, los NNA trabajan en sectores tales como agricultura, industria, comercio y servicios. 
De acuerdo al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), aproximadamente el 80% de los 
menores trabajando lo hacen el sector informal. Por ejemplo, en zonas urbanas, los menores 
trabajan en el servicio doméstico en casa de terceros, panaderías, talleres de reparación de 
automóviles y en preparación de comida. Los menores están también involucrados en el cultivo de 
la coca para propósitos ilícitos y en el procesamiento y transporte de drogas ilícitas. De acuerdo a 
los reportes de la Organización Internacional de la Migración (IOM) y el Ministerio de Protección 
Social (MPS). Se estima que unos 25,000 menores son explotados a través del comercio sexual en 
Colombia para el 200611

                                                           
11 USDOL, “Hallazgos del 2008 en las Peores Formas de Trabajo Infantil”. Colombia. Reporte de país, p. 80–81. 

. 
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El USDOL ha apoyado a numerosas iniciativas en Colombia. Ha contribuido aproximadamente 
9.4 millones de US dólares desde el 2002 a iniciativas suramericanas globales y regionales en 
donde estaba incluida Colombia12. Entre estos proyectos, se tiene un proyecto de cuatro años 
implementado por Visión Mundial de 3.5 millones de US dólares para combatir el trabajo infantil 
explotador mejorando la educación básica. El Proyecto terminó en el 2008 y retiró y previno 
6,517 NNA de agricultura peligrosa y otras formas de trabajo en los municipios de Funza, Madrid 
y Cundinamarca. El USDOL también financió 7 millones de dólares a un proyecto interregional de 
tres años de OIT/IPEC que finalizó en el 2007, para combatir el involucramiento de menores en los 
grupos armados. Este proyecto retiró a 789 menores del reclutamiento de soldados y previno 
adicionalmente a 673 menores de enrolarse como soldados infantiles en Colombia. Un proyecto 
regional de cuatro años financiado por el USDOL con un monto de 5.5 millones de dólares e 
implementado por OIT/IPEC en Colombia, Chile, Paraguay y Perú finalizó en el 2007. Este 
Proyecto retiró y previno 5,618 menores del trabajo doméstico y de la explotación sexual 
comercial en Colombia13

Financiamiento del USDOL—A proyectos en Colombia 

. 

Años Receptor Proyecto Monto US$ 

2001–2004 ILO-IPEC 
Prevención y eliminación de trabajo infantil en 
pequeña escala de minería en Colombia. $800,000 

2004–2008 World Vision 
Combatiendo el trabajo explotador a través de la 
educación en Colombia.  $3,500,000 

2007–2010 
Partners of the 
Americas 

Edúcame Primero Colombia: Combatiendo el Trabajo 
Explotador través de la Educación $5,099,463 

2001–2005 ILO-IPEC 
 Prevención y Eliminación de trabajo infantil doméstico 
en América del Sur (regional) (CDL) $4,670,000 

2004–2007 ILO-IPEC 

Prevención y Eliminación de trabajo infantil doméstico 
en América del Sur (regional) (CDL) en Chile, 
Paraguay, Colombia y Perú.  $5,500,000 

2003–2007 ILO-IPEC 
Prevención y Reintegración de menores envueltos en 
el Conflicto Armado: Un Programa Interregional.  $7,000,000 

Total Colombia y a nivel Regional $26,569,463 
Total solo Colombia  $9,399,463 
Total global y regional $17,170,000 

El Gobierno de Colombia ha ratificado las Convenciones 138 y 182 de la OIT y es un país 
participante con OIT/IPEC. La edad mínima para empleos en el país es 15 años y todos los 
menores trabajadores tienen prohibido trabajar por la noche y realizar trabajos en donde haya 
riesgos de daño físico o exposición al calor, frío o ruido excesivo. La Resolución No. 01677 del 
2008 del Ministerio de Protección Social, identifica las peores formas de trabajo prohibidas a los 
menores de 18 años. La explotación sexual de menores está también prohibida y castigada por las 
violaciones de esas leyes14

                                                           
12 USDOL, “Project Status-The Americas”. http://w.w.w.dol.gov/ilab/programs/ocft/project-americas.htm 

. 

13 USDOL. “Hallazgos del 2007 en las Peores Formas de Trabajo Infantil”. Reporte de país de Colombia. p. 76. 
14 USDOL. Hallazgos del 2008”. p. 81–82. 
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El Instituto Colombiano de Bienestar para la Familia (ICBF), Comisionados Familiares, la Policía 
de NNA, El Procurador General y el Comisionado General son responsables en fortalecer las leyes 
relacionada con los menores. El país ha adoptado estrategias nacionales, incluyendo el Plan para la 
Infancia (2004–2015), que contiene provisiones relacionadas con el trabajo infantil y de peores 
formas específicas de trabajo infantil, incluyendo tráfico, reclutamiento en grupos armados y 
explotación sexual comercial. La Estrategia Nacional para Erradicar las Peores Formas de Trabajo 
Infantil 2008–2015, que contiene criterios para guiar acciones futuras ha sido también adoptada, 
así como el Plan de Acción para la Prevención y Erradicación de la Explotación Sexual Comercial 
en Menores Masculinos y Femeninos (2006-2011), que busca introducir mejorías en la legislación, 
proveer servicios a los menores y motivar la capacidad institucional15

La Estrategia Nacional para Combatir el Tráfico (2007-2012) busca reducir el tráfico en personas, 
incluyendo a menores, a través de programas, asistencia a víctimas, persecución de casos y 
acogiendo cooperación internacional

. 

16

Entidades gubernamentales implementan actividades para combatir el trabajo infantil, y el 
Gobierno de Colombia también participa en programas financiados por otros donantes. Por 
ejemplo, el ICBF implementa la iniciativa de retirar y prevenir el trabajo infantil en comunidades 
mineras, y con el Departamento Gubernamental de Cesar y la Ofician del Inspector General 
implementa un proyecto de US $ 300,000 para erradicar el trabajo infantil y la explotación sexual 
comercial en municipios mineros. Con el apoyo de USAID, el Ministerio de Protección Social 
lleva una iniciativa “ y Mejorando” que motiva a los empleadores y a trabajadores a eliminar el 
trabajo infantil. El Gobierno de Colombia está consolidando el Plan Nacional para la Prevención y 
Eliminación del Trabajo Infantil con el apoyo de del Gobierno De Cánada y las asistencia técnica 
de la OIT/IPEC, y también participó en un proyecto de cuatro años de OIT/IPEC de iniciativa 
regional por US $ 3.3 millones para erradicar el trabajo infantil, financiado por el Gobierno 
de España

. 

17

Edúcame Primero Colombia: Combatiendo el Trabajo Explotador a través 
de la Educación en Colombia 

. 

En octubre 1 del 2007, Partners of the Americas, en sociedad con DevTech System, CINDE y 
Mercy Corps, recibieron un acuerdo de cooperación de cuatro años de $5.1 millones de dólares del 
USDOL para implementar un programa de período de tiempo específico en Colombia, orientado a 
retirar y prevenir a NNA de ser explotados(as) en el trabajo infantil a través de la expansión del 
acceso a y la mejora de la calidad de la educación básica y para apoyar las cuatro metas originales 
del Proyecto de USDOL antes mencionadas. Partners of the Americas y sus socios fueron los 
ganadores del Proyecto a través de un proceso de licitación pública. Como es un proyecto de 
tiempo específico debe buscar alcanzar las metas de este tipo de proyectos: 

1. Prevenir el enrolamiento de NNA en las Peores Formas de Trabajo Infantil (PFTI). 

                                                           
15 USDOL. “Hallazgos del 2007 en las Peores Formas de Trabajo Infantil”. Reporte de país de Colombia. p. 75. 
16 USDOL. Hallazgos del 2008”. p. 83. 
17 USDOL. Hallazgos del 2008”. p. 83–84. 
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2. Proveer la asistencia necesaria y directa para el retiro de NNA de las PFTI y su 
rehabilitación e integración social. 

3. Asegurar el acceso a educación básica gratuita y cuando sea posible y apropiado, 
entrenamiento vocacional para todos las y los NNA retirados de las PFTI. 

4. Identificar y alcanzar a NNA en riesgos especiales. 

5. Tomar en cuenta de la situación especial de las menores femeninas. 

Como está estipulado en el acuerdo de cooperación, este Proyecto debe alcanzar 10,200 NNA entre 
las edades de 6 a 17 años para retiro o prevención del trabajo explotador infantil, enfocándose en 
las víctimas de las PFTI, particularmente en explotación sexual comercial de NNA y el 
reclutamiento de NNA como soldados, y en los sectores de servicio doméstico, trabajo en la calle, 
construcción, reciclaje y agricultura. Áreas urbanas metas incluyen a Bogotá, Cali, Yumbo, 
Cartagena, Barranquilla y Santa Marta, así como áreas rurales cercanas y los departamentos de 
Boyacá, Cauca y Santander. El Proyecto utiliza enfoques como la introducción de programación 
educativa alternativa y transitoria; fortalecimiento de las políticas, involucramiento de los 
gobiernos municipales; y crear conciencia de conocimiento público acerca del los peligros del 
trabajo infantil. 

Las actividades y estrategias específicas de este Proyecto incluyen: 

• Apoyar y mejorar el monitoreo de la implementación de la Estrategia Nacional para la 
Eliminación del Trabajo Infantil. 

• En coordinación con Comités Locales para la Eliminación del Trabajo Infantil, motivar a 
gobiernos locales, líderes comunitarios y organizaciones de la sociedad civil para adoptar 
mecanismos y herramientas para implementar políticas de erradicación de trabajo infantil. 

• Coordinar esfuerzos con otras iniciativas de trabajo infantil. 

• Desarrollar estrategias de comunicación y materiales para incrementar el conocimiento de 
padres, maestros, asociaciones comerciales acerca del trabajo infantil. 

• Conducir investigaciones en trabajo infantil. 

• Establecer modelos educativos como los Espacios para Crecer (EpC) y Quantum Learning 
(QL) para retirar y prevenir menores del trabajo infantil. 

Evaluación de medio término 

Una evaluación de medio término se llevó a cabo en mayo del 2008 conducida por Michele 
González Arroyo, una evaluadora externa internacional. La evaluación consistió en revisión de 
documentos, entrevistas grupales e individuales con personal del Proyecto, beneficiarios y otros 
actores involucrados; se hicieron visitas de campo en Bogotá, Cali, y Cartagena a escuelas y 
actividades de EpC comunitarias y se sostuvo el taller con los actores involucrados (stakeholder). 
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En el medio término, la evaluadora encontró que el Proyecto Edúcame Primero Colombia había 
apoyado y completado las metas TBP, así como las cinco del USDOL de los proyectos de 
Iniciativa Educativa, que antes fueron definidas en la introducción de este documento. 
La intervención educativa de los EpC ha retirado y prevenido a menores de las peores formas de 
trabajo infantil exitosamente y al parecer podrá completar sus metas al final del Proyecto. 
La evaluadora encontró que el Proyecto mejoró la autoestima de sus participantes, la conducta en 
la escuela regular y el avance académico. El especialista en monitoreo y evaluación del Proyecto 
diseñó e implementó un sistema efectivo y práctico para poder seguir el estado laboral de los 
menores mientras estaban en el Proyecto, también de manera exitosa. 

A pesar de estas fortalezas, algunos actores involucrados en la evaluación expresaron su 
preocupación en cuanto a los esfuerzos en la sostenibilidad del Proyecto y de la necesidad de 
incluir y preparar ciertas actividades, así como la corta duración de la intervención educativa de 
diez meses. Los Actores involucrados sugirieron las siguientes modificaciones en los EpC: 1) un 
componente bien estructurado para la educación de los padres de familia; 2) una merienda nutritiva 
para los menores; 3) una capacitación pareja para los facilitadores de los EpC sobre los aspectos 
psicológicos y 4) una evaluación rigurosa de la metodología educativa Quantum, así como otros 
aspectos del proyecto, para medir de forma precisa su verdadero impacto. 

Las recomendaciones claves de la evaluación de medio término fueron: 

• Crear un Comité de sostenibilidad, bajo el liderazgo de la directora del proyecto, para 
planear cómo lograr los recursos necesarios para asegurar la sostenibilidad del Proyecto y 
en particular de los programas EpC. 

• Crear un Comité para la educación de los padres de familia, bajo el liderazgo de la 
especialista en educación del proyecto, para desarrollar un programa completo para los 
padres de de los niños participantes en los EpC. 

• Crear un Comité bajo el liderazgo de Mercy Corps, que pueda desarrollar un plan 
claramente articulado y estandarizado, dirigido a las necesidades específicas de los menores 
víctimas de la explotación sexual comercial. 

• Identificar uno o más individuos dentro de la administración del proyecto Edúcame 
Primero Colombia que tome la responsabilidad de buscar los recursos necesarios para 
poder ofrecer una merienda nutritiva pre-empacada para los beneficiarios del Proyecto. 

• Asegurar que los beneficiarios directos tengan una intervención educativa en un período de 
tiempo más largo para poder alcanzar un retiro o prevención permanente de las peores 
formas de trabajo infantil. 
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II PROPÓSITOS Y ALCANCES DE LA EVALUACIÓN 

Los proyectos financiados por OCFT están sujetos a evaluaciones de medio término y finales. 
El trabajo de campo de las evaluaciones, generalmente es programado tres meses antes del final del 
Proyecto. El proyecto Edúcame Primero Colombia fue implementado desde septiembre del 2007 y 
está pendiente para evaluación final en el 2010. 

Alcance de la Evaluación 

El alcance de la evaluación incluye una revisión y análisis de todas las actividades que se llevaron 
a cabo bajo el acuerdo cooperativo de USDOL con Partners of the Americas. Todas las actividades 
que se implementaron durante la vida del Proyecto deben ser consideradas. La evaluación debe 
evaluar los logros del proyecto de acuerdo a las metas y los objetivos mencionados en el acuerdo 
cooperativo y el documento del Proyecto. 

La evaluación debe incluir los aspectos del diseño, implementación, administración, lecciones 
aprendidas, y replicabilidad, así como proveer recomendaciones para los proyectos actuales y 
futuros. Las preguntas que se deben realizar en la evaluación (proporcionadas en la siguiente 
sección) están organizadas para proveer análisis de la relevancia, efectividad, eficiencia, 
sostenibilidad y posibles impactos en la población meta. 

El Propósito de la evaluación final 

Los propósitos de la evaluación final son: 

1. Evaluar si el proyecto alcanzó sus objetivos e identificar los desafíos encontrados durante 
el proceso. 

2. Evaluar la relevancia del proyecto en los contextos cultural, económico y político en 
relación al país y también de qué manera encaja con las prioridades y la policías del 
Gobierno del país anfitrión y USDOL. 

3. Evaluar los resultados esperados y no esperados y qué impactos tiene el proyecto. 

4. Proporcionar lecciones aprendidas acerca del diseño del proyecto y las experiencias en su 
implementación que se puedan aplicar en proyectos actuales y futuros en el país acerca de 
trabajo infantil y en proyectos diseñados bajo condiciones similares o en áreas comunes. 

5. Evaluar si las actividades del proyecto son sostenibles al nivel local y nacional y entre las 
organizaciones de implementación. 

La evaluación debe proporcionar lecciones aprendidas documentadas, buenas prácticas, y modelos 
de intervención que podrían servir para informar a futuros proyectos de políticas y trabajo infantil 
en Colombia y otros lugares. También servirá como una función importante de rendición de 
cuentas para USDOL y Partners of the Americas. Las recomendaciones deben centrarse en las 
lecciones aprendidas y las buenas prácticas sobre las cuales los proyectos en el futuro puedan 
apoyarse cuando estén diseñando sus estrategias en contra de la explotación laboral infantil. 
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Usuarios propuestos 

Esta evaluación final debe proporcionar a USDOL, a Partners of the Americas y a otros proyectos 
y personas involucradas que estén trabajando para combatir el trabajo infantil en términos 
generales, una evaluación de las experiencias de implementación del proyecto y el impacto en las y 
los beneficiarios del proyecto. Las lecciones aprendidas y buenas prácticas deben ser usadas por 
los actores involucrados en el diseño e implementación de fases consecuentes o proyectos futuros 
de trabajo infantil en el país y otros lugares. El reporte final será publicado en la página Web del 
USDOL. Por lo que el reporte debe ser escrito como un documento independiente que proporcione 
los antecedentes necesarios para aquellas personas que no están familiarizados con los detalles 
del Proyecto. 

Preguntas de evaluación 

A continuación se presentan las preguntas específicas de las cinco categorías o aspectos a las 
cuales la evaluación deberá contestar. Los evaluadores podrán añadir, retirar o cambiar preguntas 
de evaluación, pero la lista final deberá ser aprobada por USDOL e ICF Macro. 

Relevancia 

La evaluación debe considerar la relevancia del Proyecto de acuerdo al contexto cultural, 
económico y político del país, así como si éste encaja en las prioridades y políticas del Gobierno 
del país anfitrión y del USDOL. Especialmente debe exponer las siguientes preguntas: 

1. ¿Los supuestos en que se basó el Proyecto cuando se inició han sido precisos? 

2. ¿Cuáles son las principales estrategias y actividades diseñadas para alcanzar los objetivos 
en el retiro y prevención de los menores de las peores formas de trabajo infantil? ¿Cuál es 
el racional en que descansa el uso de esas estrategias? 

3. ¿El Proyecto ha tenido éxito enfrentando los principales obstáculos o barreras para 
combatir el trabajo infantil (Ejemplo; pobreza, carencia de infraestructura educativa, 
carencia de demanda de educación, etc.)? 

4. ¿El modelo del programa EpC encaja con las jornadas complementarias de los lineamientos 
del Ministerio de Educación Nacional y de la Superintendencia de Subsidio Familiar a 
través de las Cajas de Compensación Familiar? 

5. Por favor discuta los retos y brechas que están pendiente en el combate del trabajo infantil a 
nivel local y nacional. 

6. ¿El diseño del Proyecto continuó siendo apropiado para el contexto cultural, económico y 
político en que trabajó, particularmente en lo concerniente al modelo de los Espacios para 
Emprender (EpE)? 

7. ¿Qué tan exitoso ha sido el Proyecto en apoyar a Acción Social y Red Juntos, y en lo que 
resta por hacer en los últimos meses del Proyecto? 
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8. ¿Cómo los modelos de EpC y EpE encajan dentro del diseño general de los programas más 
amplios de tiempos definidos? ¿Específicamente, cuáles han sido sus contribuciones, 
si alguna? 

9. ¿El diseño del Proyecto ha continuado apoyando adecuadamente las cinco grandes metas 
de los proyectos de tiempos definidos de USDOL? Si no, ¿Por qué? 

10. ¿Cuáles han sido los retos y oportunidades para los implementadores de los modelos de 
EpC y EpE para trabajar con las políticas gubernamentales, incluyendo la Estrategia 
Nacional para Erradicar las Peores formas de Trabajo Infantil 2008–2015? 

11. ¿Cómo el Proyecto ha proveído asistencia a beneficiarios (como menores enrolados en 
explotación sexual comercial, desplazados, ex menores soldados y NNA con 
discapacidades) para acceder a los servicios sociales proveídos por el Gobierno o por 
Organizaciones No Gubernamentales (ONG)? 

12. Desde la evaluación de medio término, ¿El Proyecto ha establecido un protocolo para 
asistir beneficiarios que estuvieron involucrados en explotación sexual comercial? 

13. ¿El Proyecto hizo ajustes de implementación y/o estrategias basadas en los hallazgos y 
recomendaciones de la evaluación de medio término? 

14. ¿Cuáles otros aspectos mayores en el diseño o implementación deben ser tomados en 
cuenta por los receptores del Proyecto y el USDOL? 

Efectividad 

La evaluación debe examinar hasta qué medida el Proyecto ha alcanzado sus objetivos y la 
efectividad de las actividades del Proyecto para contribuir a alcanzar los objetivos. Especialmente 
la evaluación debe contestar: 

1. ¿Se puede anticipar que el Proyecto podrá alcanzar sus metas y objetivos como está 
establecido en documento de proyecto? ¿Cuáles factores contribuyeron al éxito y/o 
incumplimiento de cada uno de esos objetivos? 

2. Favor de proveer análisis de por qué las tasas de retiro son altas en este Proyecto y si las 
respuestas del Proyecto han sido efectivas. Favor de considerar tanto factores externos 
(ejemplos: desplazamientos, actitudes de los padres, el deseo de los NNA de ganar dinero 
para consumo) como factores relativos a las intervenciones del Proyecto (ejemplos: 
concienciación, relevancia de los servicios educativos). 

3. Examine la efectividad de los EpC y EpE para combatir el trabajo infantil. ¿La participación 
de menores en EpC y EpE dio como resultado el retiro y la prevención de trabajo explotador 
infantil/explotación sexual comercial? 

4. ¿Cuán efectivo ha sido el Proyecto en incrementar el conocimiento del trabajo infantil y 
construir capacidades a nivel local, incluyendo gobiernos locales y ONG? ¿hasta qué punto 
las campañas de incremento de conocimiento y otros esfuerzos llegaron a personal de 
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“primera línea” como policías, trabajadores sociales y de educadores para cambiar actitudes 
hacia el trabajo infantil y promover mecanismos de reporte e intervención en tales casos? 

5. Examinar la efectividad de que los servicios se correspondieran a las necesidades de la 
población meta identificada en el Documento de Proyecto, incluyendo menores prevenidos 
y retirados del trabajo/explotación sexual comercial. 

6. Examinar la efectividad de los modelos específicos (EpC, EpE y Educación Quantum) para 
incrementar oportunidades educativas, creando identificación de las comunidades, 
incrementando las capacidades de las comunidades y aumentando el conocimiento y 
comprensión de los peligros del trabajo infantil. 

7. ¿El Proyecto ha identificado de forma precisa e incidido en enrolados o en riesgo de 
trabajar, en los sectores meta identificados en las estrategias del Proyecto (explotación 
sexual comercial de NNA, servicios domésticos, trabajo en la calle, construcción, menores 
soldados, reciclaje y agricultura)? ¿En un sentido más amplio, identificaron de manera 
precisa las peores formas de trabajo infantil en el país? 

8. ¿Existen algunas lecciones aprendidas de sectores específicos acerca de los tipos y la 
efectividad de los servicios ofrecidos? 

9. ¿Cuál sistema de monitoreo usa el Proyecto para seguir el estatus laboral de los menores? 
¿Fue factible y efectivo? ¿Por qué o por qué no? 

10. ¿Cuáles fueron las fortalezas gerenciales, incluyendo las técnicas y financieras, del 
Proyecto? ¿Hasta qué punto estuvieron los miembros del consorcio involucrados en 
planificar e implementar el Proyecto? 

11. El Proyecto trabaja a escala nacional en un país con áreas geográficas dificultosas, extrema 
violencia, con complejidad de instituciones, con un alto nivel de descentralización de la 
estructura gubernamental y con una fuerte presencia de diversos actores internacionales. 
¿Existen buenas prácticas relevantes de otros países en donde estás características 
estén presentes? 

12. Al empeorar la economía, el Proyecto incrementó el número de beneficiarios para alcanzar 
las metas de prevención y retiro. Comentar esta estrategia e identificar alguna 
lección aprendida. 

13. ¿Cuál ha sido el valor de las reuniones mensuales de los socios regionales o 
implementadores? Han contribuido estas reuniones al éxito y a la sostenibilidad? 

14. Aunque todos los socios aplicaron la metodología de EpE y EpC, hay diferencias que 
dependen de la experiencia de cada implementador local, así como de los socios. ¿Cuáles 
de estas metodologías o actividades fueron más efectivas en prevenir y retirar menores y en 
promover impacto en las comunidades, en gobiernos locales y en los padres? 

15. Examinar la efectividad del uso del material de Nike. 
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Eficiencia 

La evaluación debe proveer análisis si las estrategias empleadas por el Proyecto fueron eficientes 
en términos de recursos utilizados comparados con el impacto o resultados tantos cuantitativos 
como cualitativos. Especialmente, la evaluación debe tratar: 

1. ¿Es el Proyecto costo-eficiente? 

2. ¿Son eficientes las estrategias del Proyecto en términos de los recursos financieros 
y humanos utilizados cuando se compara con los resultados? ¿Cuáles alternativas hay? 

3. ¿Están el sistema de monitoreo diseñado eficientemente para cubrir las necesidades 
y requerimientos del Proyecto? 

Impacto 

La evaluación deberá abordar los cambios positivos y negativos producidos por el Proyecto que 
reportan los entrevistados, tanto intencionales como no intencionales, directos e indirectos, así 
como cualquier cambio en los escenarios social y económico del país, reportado por los 
informantes. Particularmente deberá tratar: 

1. ¿Cuáles son los impactos aparentes del Proyecto, particularmente los EpC y EpE, en 
beneficiarios individuales (NNA, padres, maestros, etc.)? 

2. Examinar el impacto, en lo posible, de las actividades y estregáis en calidad de educación 
(tanto intervenciones formales como no formales). ¿Cómo la mejora en la calidad de la 
educación ha sido recibida por el Gobierno y sus comunidades? 

3. ¿Cuáles son los impactos aparentes del Proyecto en socios y en otras organizaciones que 
luchan contra el trabajo infantil en el país (ONG, grupos comunitarios, escuelas, Comités 
Nacionales de trabajo Infantil, etc.)? 

4. ¿Cuáles son los impactos aparentes del Proyecto en estructuras gubernamentales y de 
políticas en los términos de cambios amplios en la educación y en asuntos del 
trabajo infantil? 

5. Después de la evaluación de medio término, ¿Cuán exitoso ha sido la inclusión 
del componente de educación de padres en los EpC? ¿Cuáles lecciones aprendidas 
se pueden observar? 

6. ¿Cuáles lecciones aprendidas pueden ser señaladas en la implementación de Epc y Epe en 
las zonas rurales y urbanas? ¿Qué tan exitosos han sido los EpC en las zonas rurales? 
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Sostenibilidad 

La evaluación deberá analizar si el Proyecto ha dado los pasos necesarios para asegurar la 
continuidad de las actividades del Proyecto después del final del Proyecto, incluyendo fuentes de 
financiamientos y sociedades con otras organizaciones, además de identificar áreas que deban ser 
fortalecidas. Debe puntualizar: 

1. ¿El diseño del proyecto ha integrado una estrategia de salida y de sostenibilidad? 
¿Es relevante y efectiva? 

2. ¿Qué tan exitoso ha sido el proyecto en acceder a recursos ajenos al Proyecto? ¿Hay algún 
prospecto para financiamiento sostenible? 

3. ¿Cuáles han sido los retos y éxitos principales en mantener sociedades para apoyar el 
Proyecto de tiempo definido, incluyendo el sector privado? ¿El Proyecto ha desarrollado 
contactos interinstitucionales para dejar bases para el sostenimiento de su trabajo? 

4. ¿Cuáles han sido algunos de los retos y oportunidades, si alguna, en mantener la 
coordinación con el Gobierno anfitrión, en particular con CIETI, el Ministerio de 
Educación Nacional, el Ministerio de Protección Social y el ICBF, así como otras agencias 
gubernamentales activas en lo concerniente al área infantil? ¿Existe un proceso de 
adueñamiento o identificación de parte de estos actores? 

5. ¿Cuáles han sido algunos de los retos y oportunidades en la coordinación con OIT/IPEC, 
Fundación Telefónica, UNICEF, y Save the Children? 

6. ¿Cuáles han sido algunos de los retos y oportunidades en el trabajo con agencias 
internacionales o multilaterales? 

7. ¿Cuáles han sido algunos de los retos y oportunidades en el trabajo con otras ONG 
nacionales, y asociaciones de base comunitaria presentes en el país? 

8. ¿Cuáles han sido algunos de los retos y oportunidades, si alguna, de implementar 
asociaciones para apoyar la ampliación del proyecto de período de tiempo definido? 

9. ¿Podrán ser sostenibles los modelos educativos de EpC y EpE, los sistemas de monitoreo y 
otros grupos o asociaciones creados por el Proyecto? 

10.  ¿Cuáles lecciones han sido aprendidas a través de la implementación del Proyecto y cuáles 
debilidades en términos de sustentabilidad de las intervenciones? 

11. ¿El Comité de sostenibilidad sugerido por la evaluación del medio término ha tomado 
forma y será capaz de promover sostenibilidad? 
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III METODOLOGÍA DE LA EVALUACIÓN Y SU CRONOGRAMA 

La metodología de la evaluación consistirá en las siguientes actividades y enfoques: 

A Enfoque 

El enfoque o diseño de la evaluación será eminentemente cualitativo en términos de las técnicas de 
recolección de datos a utilizar, ya que el tiempo estipulado para la evaluación no permite conducir 
encuestas. Datos cuantitativos serán obtenidos de los reportes del Proyecto en la medida en que 
estén disponibles para ser incorporados al análisis. Esta evaluación será externa, ya que el equipo 
evaluador será independiente del personal del Proyecto. El personal del Proyecto y sus socios 
estarán presentes sólo en la reunión final con las personas claves involucradas y en el caso de las 
visitas de campo y entrevistas, sólo para presentar a los interlocutores. Los siguientes principios 
serán aplicados durante el proceso de evaluación: 

1. Las técnicas de recolección de datos y los diferentes tipos de informantes serán analizados 
bajo la técnica de triangulación en lo concerniente a las preguntas evaluativas en la medida 
que esto sea posible. 

2. Se realizarán esfuerzos para incluir las voces de padres y menores y de beneficiarios en 
general usando técnicas de entrevistas para NNA sensibles y concordantes con los 
lineamientos de OIT/IPEC para la investigación con menores en las peores formas de 
trabajo infantil. (http://www.ilo.org/ipecinfo/product/view product.do?productld=3026) 
y los principios de UNICEF acerca de la Ética en el trabajo con NNA 
(http://www.unicef.org/media/media-tools-guideline. html). 

3. Aspectos culturales y de género serán incorporados en el enfoque de la evaluación. 

4. Se mantendrá un nivel de flexibilidad en las consultas para mantener la identificación de 
los actores involucrados y beneficiarios(as), permitiendo la formulación de preguntas que 
no estén en los términos de referencia, siempre asegurando que la información clave 
requerida sea satisfecha. 

5. Tanto como sea posible, un enfoque consistente debe ser seguido en cada lugar de trabajo 
del Proyecto, con ajustes para hacer dependiendo de los actores e informantes diferentes 
involucrados en las actividades realizadas y en el progreso de implementación de 
cada localidad. 

B Equipo de evaluación final 

El equipo de evaluación consistirá solamente de la evaluadora internacional. Un miembro del 
personal del Proyecto podrá viajar con el equipo para hacer las introducciones. Esa persona no 
estará involucrada en el proceso de evaluación. 

La evaluadora internacional es Julia Hasbún. Ella será responsable de desarrollar la metodología 
consultando con ICF Macro y con el personal del proyecto; realizará personalmente las entrevistas 
y facilitará otros procesos de recolección de datos; analizará el material evaluativo recogido; 
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presentará una retroalimentación de los hallazgos iniciales de la evaluación en la reunión con las 
personas claves involucradas y preparará el reporte de evaluación. 

C Metodología de Recolección de datos (esta sección puede ser 
ampliada por la evaluadora) 

1 Revisión de documentos 

• La preparación antes de las visitas de campo incluye una amplia revisión de 
documentos relevantes 

• Durante el trabajo de campo, la documentación será verificada y documentos adicionales 
pueden ser obtenidos 

• Los documentos pueden incluir: 

 Documentos y revisiones del Proyecto 

 Acuerdos de Cooperación 

 Reportes técnicos de progreso 

 Marco Lógico y Plan de Monitoreo del Proyecto 

 Planes de trabajo 

 Correspondencia relacionada con reportes técnicos de progreso 

 Procedimientos y guías administrativas 

 Investigaciones y otros reportes (estudios de línea basal, etc.) 

 Archivos del Proyecto (incluyendo los records de calificaciones escolares) en donde se 
requiera y pueda 

2 Matriz de preguntas 

Antes de comenzar con el trabajo de campo, la evaluadora creará una matriz de preguntas que 
especifique la fuente de los datos a través de los cuales la evaluadora planea obtener información 
para cada pregunta de los términos de referencia. Esto ayudará a la evaluadora a tomar las 
decisiones de cómo acomodar su tiempo en el trabajo de campo. Esto también ayudará a la 
evaluadora a asegurar que se están explorando todas las posibles fuentes para la triangulación y 
para hacer notar de forma clara de dónde vienen los resultados de la evaluación. 

3 Entrevistas con personas involucradas (stakeholders) 

Se conducirán tantas entrevistas informativas con personas involucradas o informantes claves en la 
medida de las posibilidades. Dependiendo de las circunstancias, esas entrevistas serán individuales 
o grupales. Técnicamente, las personas involucradas son aquellas que tienen algún interés en el 
Proyecto, incluyendo implementadores, beneficiarios(as) directos(as) e indirectos(as), líderes 
comunitarios, donantes, y funcionarios gubernamentales. 
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Se anticipan encuentros con: 

• Personal de ILAB/OFCT 

• Personal central, directores de país, gerentes de proyecto, personal de campo y 
organizaciones socias. 

• Funcionarios de ministerios gubernamentales y autoridades locales 

• Líderes comunitarios, miembros de la comunidad y voluntarios 

• Maestros de escuelas, asistentes de aulas, directores escolares, personal educativo 

• Beneficiarios(as) del Proyecto (NNA retirados de empleos o prevenidos y sus padres) 

• Agencias internacionales, ONG y agencias multilaterales del área 

• Otras agencias que trabajan en la protección y educación de NNA, comités y expertos 
del área 

• Oficial de trabajo residente en la Embajada de los Estados Unidos y representantes 
de USAID 

4 Visitas de campo 

El evaluador visitará una selección de los lugares de trabajo del Proyecto. La decisión final de las 
localidades a ser visitadas la hará el evaluador. Se debe hacer todo el esfuerzo para incluir 
localidades donde el Proyecto ha tenido éxitos y otras en que ha encontrado retos, así como 
también una selección de las áreas y sectores trabajados. Durante las visitas el evaluador podrá 
observar actividades y resultados obtenidos por el Proyecto. Se realizarán sesiones focales grupales 
con NNA y con padres de los beneficiarios, se harán entrevistas con autoridades locales, miembros 
de ONG, líderes comunitarios y maestros. 

D Consideraciones éticas y confidencialidad 

La misión evaluativa deberá preservar estricta confidencialidad de la información sensible recibida 
de los informantes. Para evitar sesgos durante la obtención de datos, y para asegurar la libre 
expresión de los informantes a ser entrevistados no se deberá permitir que personal del Proyecto o 
socio, esté presente en las entrevistas o sesiones. No obstante, el personal del Proyecto podrá 
acompañar al evaluador para hacer presentaciones cuando sea necesario, para facilitar el proceso 
de evaluación, hacer que los informantes se sientan confortables y para permitir que el evaluador 
observe la interacción de los socios y del personal del Proyecto con las personas entrevistadas. 

E Reunión de Stakeholders 

Después de las visitas de campo, se sostendrá una reunión con las personas involucradas claves 
conducida por el evaluador que reunirá una amplia gama de personas involucradas, incluyendo 
socios implementadotes y otras personas interesadas. La lista de los participantes a ser 
invitados(as) será creada antes de las visitas del evaluador al campo y confirmadas con el personal 
del Proyecto durante el trabajo de campo. 
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La reunión servirá para presentar los hallazgos preliminares más importantes y asuntos emergentes, 
así como solicitar recomendaciones, obtener explicaciones o información adicional de las personas 
involucradas, incluyendo a aquellos que no fueron incluidos en las entrevistas. La agenda de la 
reunión será determinada por el evaluador en conjunto con el personal del Proyecto. Se prepararán 
algunas preguntas específicas para los participantes para guiar la discusión, así como una posible 
corta retroalimentación escrita para entregar. 

La agenda deberá incluir algunos de los siguientes elementos: 

1. Presentación de principales hallazgos preliminares por parte del evaluador. 

2. Retroalimentación y preguntas de las personas involucradas acerca de los hallazgos. 

3. Se aprovechará la oportunidad para que las personas involucradas no entrevistadas puedan 
dar sus puntos de vistas en cuanto al progreso y los retos del Proyecto en sus localidades. 

4. Un posible ejercicio FODA acerca del desempeño del proyecto. 

5. Discusión de las recomendaciones para mejorar la implementación y asegurar la 
sostenibilidad. Se considerará si se distribuye entre los participantes un formato de 
retroalimentación para que los participantes puedan listar sus acciones prioritarias para la 
memoria del Proyecto. 

F Limitaciones 

El trabajo de campo para la evaluadora tomará dos semanas en promedio y la evaluadora no podrá 
tomar en consideración todos los lugares del Proyecto cuando muestre los hallazgos. Se harán 
todos los esfuerzos para asegurar que el evaluador está visitando una muestra representativa de los 
lugares, incluyendo algunos que presentan retos y otros que han tenido un buen desempeño. 

Esta no es un estudio de impacto formal. Los hallazgos de la evaluación se basarán en información 
recolectada a través de documentos de antecedentes y entrevistas con personas involucradas, 
personal y socios del Proyecto. La precisión de los resultados de la evaluación será determinada 
por la integridad de la información provista al evaluador de estas fuentes. 

Más aún, la habilidad del evaluador de determinar la eficiencia estará limitada por la cantidad de 
datos financieros disponibles. Un estudio de costo-eficiencia no está incluido porque requiere de 
datos que no siempre están disponibles. 
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G Cronograma y Plan de trabajo 

El cronograma tentativo será el siguiente. Las fechas podrán ser ajustadas según las necesidades. 

Actividades Responsables Fechas propuestas 

Entrevista telefónica con USDOL, Macro y con 
receptor (Proyecto)  

ICF Macro, USDOL, Proyecto, 
Evaluadora 

Mayo del 2010 

Revisión de escritorio Evaluadora Junio–julio del 2010 

Matriz de preguntas a entregar a Macro/USDOL  Evaluador 23 de julio 

Finalización de los términos de referencia para 
enviarlos al receptor (Proyecto) y al USDOL  

ICF Macro, Evaluadora, 
USDOL  

7 de julio 

Viaje internacional Evaluadora 7 de agosto 

Entrevista de introducción con personal del 
Proyecto y personas involucradas  

Evaluadora 8 de agosto 

Visitas de campo Evaluadora 9 al 20 de agosto 

Reunión con personas involucradas a nivel 
nacional 

Evaluadora 23 de agosto 

Viaje internacional Evaluadora 24 de agosto  

Llamada con USDOL e ICF Macro para 
resultados preliminares post-evaluación  

USDOL, Evaluador, ICF Macro 30 de agosto 

Borrador entregado a ICF Macro para 
revisión pertinente  

Evaluador, ICF Macro 7 de septiembre 

Reporte borrador enviado a USDOL a través de 
ICF Macro para una revisión de 48 horas. 

ICF Macro 10 de septiembre 

Borrador distribuido entre las personas 
involucradas 

ICF Macro 13 de septiembre 

Comentarios para ICF Macro USDOL, Proyecto y personas 
involucradas 

27 de septiembre 

Reporte revisado y enviado a ICF Macro Evaluadora 4 de octubre 

Reporte revisado enviado al USDOL ICF Macro 5 de octubre 

Aprobación final del reporte  USDOL 19 de octubre 

Finalización y distribución del reporte ICF Macro 9 de noviembre 

IV RESULTADOS A ENTREGAR 

Díez días después de que el evaluador haya vuelto del trabajo de campo, se enviará un primer 
borrador a Macro. El reporte deberá tener el siguiente formato y contenido: 

I. Índice de contenido 

II. Listado de siglas 
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III. Resumen ejecutivo (que provea una visión general de la evaluación, resumen 
de los principales hallazgos/lecciones aprendidas/ buenas prácticas y tres 
recomendaciones claves) 

IV. Objetivos y metodología de la evaluación 

V. Descripción del Proyecto 

VI. Relevancia 

A. Hallazgos que contestan las preguntas de los TDR 

B. Lecciones aprendidas/Buenas prácticas 

VII. Efectividad 

A. Hallazgos que contestan las preguntas de los TDR 

B. Lecciones aprendidas/Buenas prácticas 

VIII. Eficiencia 

A. Hallazgos que contestan las preguntas de los TDR 

B. Lecciones aprendidas/Buenas prácticas 

IX. Impacto 

A. Hallazgos que contestan las preguntas de los TDR 

B. Lecciones aprendidas/Buenas prácticas 

X. Sostenibilidad 

A. Hallazgos que contestan las preguntas de los TDR 

B. Lecciones aprendidas/Buenas prácticas 

XI. Recomendaciones y conclusiones 

A. Recomendaciones claves que son las más importantes para el éxito del Proyecto. 

B. Otras recomendaciones, según se necesiten 

1. Relevancia 

2. Efectividad 

3. Eficiencia 

4. Impacto 

5. Sostenibilidad 

XII. Anexos—incluye una lista de los documentos revisados, de entrevistas, encuentros y 
localidades visitadas. La agenda y listado de participantes de la reunión con personas 
involucradas y guías de las técnicas cualitativas de recolección de datos, términos de 
referencia, etc. 

La longitud del reporte no debe sobrepasar las 45 páginas (excluyendo el resumen ejecutivo y 
los anexos), ni ser menor a 30. 
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El primer borrador circulará en OCFT y las personas involucradas de manera individual para su 
revisión. Los comentarios de las personas involucradas serán consolidadas e incorporadas de 
manera apropiada en el reporte final, y el evaluador proporcionará a la OCFT, en formato de matriz 
de comentarios, de por qué algún comentario no fue incorporado. 

Mientras que el contenido sustantivo de los hallazgos, conclusiones y recomendaciones del reporte 
serán determinados por el evaluador, el reporte está sujeto a la aprobación final por ILAB/OFCT 
en términos de si el reporte encajó en las condiciones de los TDR. 

Después del trabajo de campo, el primer borrador de la evaluación se enviará a ICF Macro 
el 7 de septiembre del 2010, tal y como fue indicado arriba en el cronograma. Un borrador 
final será entregado por el evaluador una semana después de haber recibido los comentarios 
de ILAB/OCFT y de las personas involucradas, y se anticipa que será el 4 de octubre del año 
en curso. Todos los reportes, incluyendo los borradores serán en español. Cuando el USDOL 
finalice, el reporte será traducido al inglés por servicios profesionales de traducción bajo 
contrato con ICF Macro. Versiones ambos idiomas estarán disponibles. 

V ADMINISTRACIÓN Y APOYO DE LA EVALUACIÓN 

ICF MACRO ha contratado a Julia Hasbún para conducir esta evaluación. La Sra. Hasbún tiene 
más de 20 años de experiencia como profesara universitaria, oficial de evaluación, investigadora y 
consultora. Ha conducido dos evaluaciones para el USDOL, incluyendo la evaluación de medio 
término en República dominicana y la del Proyecto Entérate en Nicaragua. Durante 10 años trabajó 
en el Consejo Nacional de Drogas de R. Dominicana realizando estudios cuantitativos y 
cualitativos y diseñando planes multilaterales estratégicos en prevención de abuso de drogas. 
Desde el año 2003, es consultora independiente o externa, conduciendo evaluaciones e 
investigaciones en transparencia gubernamental, trabajo infantil, y salud pública. Tiene una 
licenciatura en Psicología Educativa de la Universidad Nacional Pedro Henríquez Ureña en Santo 
Domingo y ha completado cursos de postgrado en psicolingüistica, investigación social, y de salud. 
La evaluadora contratada trabajará con OCFT, ICF Macro y con personal relevante de Partners of 
the Ameritas para evaluar este Proyecto. 

ICF Macro proveerá todo el apoyo logístico y administrativo a su personal y a los sub-contratados, 
incluyendo los detalles del viaje como avión, reservaciones de hoteles, compra de pasajes, viáticos 
y todos los materiales necesarios par alas entregas. ICF Macro también será responsable de proveer 
la asesoría técnica y administrativa necesaria para asegurar la consistencia en los métodos y las 
normas técnicas. 

ICF Macro. o el sub-contratista deberá contactar a la Sra. Carmen Sofía Peña, Oficial de 
operaciones de campo (202.637.6233 o cpena@partners.net) para iniciar contacto con el personal 
de campo. El punto primario de contacto en Colombia es Clemencia Chiappe Hoyos, directora de 
proyecto (571.634.9835 o cchiappe@partners.net). 
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